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PADOVA

COPIA

Verbale di deliberazione del Consiglio di Amministrazione

Deliberazione n. 19 Anno 2022

Questo giorno di LUNEDI’ 11 APRILE 2022 alle ore 18.00 presso la sala al 1% piano
della Sede Amministrativa dell’Ente, si & riunito il Consiglio di Amministrazione convocato
dal Presidente mediante regolare invito in data 6 APRILE 2022 n. 0001978 di protocollo,
diramato a tutti i Signori Consiglieri nei modi e termini di legge e contenente 'ordine del
giorno degli argomenti da trattare. '

Presenti Assenti
BELLON STEFANO Presidente X
BUSON LUISA Consigliere X
CIARDULLO ANNA Consigliere B X
MANNA MARINA Consigliere X
SIRONE GAETANO Consigliere Xin
videoconferenza

Assiste il Segretario Dirett. Generale: NICOLETTO SANDRA

Il Presidente, accertata la validita della adunanza a termini di legge, passa alla trattazione
del seguente

OGGETTO

APPROVAZIONE PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA’ E ORGANIZZAZIONE
(PIAO) ANNI 2022 - 2024.




D.C. n.19/2022

Su relazione e proposta del Presidente,

IL CONSIGLIO

PREMESSO che lart. 6 del D.L. D.L. 9 giugno 2021, n. 80, convertito con legge 6 agosto 2021, n.
113, recita che per assicurare |a qualita e la trasparenza dell'attivitd amministrativa e migliorare la
qualita dei servizi ai cittadini e alle imprese e procedere alla costante e progressiva semplificazione
e reingegnerizzazione dei processi anche in materia di diritto di ogni ordine e grado e delle
istituzioni educative, le pubbliche amministrazioni con pili di cinquanta dipendenti, con esclusione
delle scuole di ogni ordine e grado e delle istituzioni educative, adottino il Piano Integrato di Attivita
e Organizzazione (PIAQ), nel rispetto delle vigenti discipline di settore e, in particolare, del D.Lgs.
27 ottobre 2009, n. 150 e della Legge 6 novembre 2012, n. 190;

PRESO ATTO che il predetto Piano ha durata triennale e deve essere aggiornato annualmente ed
& composto da quattro Sezioni:

Sezione 1- Scheda anagrafica dell’Amministrazione: contenente i dati identificativi dell’Ente.
Sezlone 2 — Valore Pubblico, Performance e Anticorruzione: che riporta gli obiettivi programmatici
e strategici di performance secondo i principi di perfomance management di cui al D.Lgs. 150/2009
e al Regolamento interno approvato con D.C. n. 116/2010 e s.mm.e ii., gli obiettivi in materia di
prevenzione della corruzione e in materia di trasparenza, le modalita e le azioni finalizzate a
realizzare la piena accessibilita alle amministrazioni, fisica e digitale, definendo, inoltre, le strategie
per la creazione di Valore Pubblico, intese quale incremento di benessere economico, sociale,
assistenziale, sanitario, ambientale a favore dei cittadini ultrasessantacinquenni e con disabilita e
del tessuto produttivo;

Sezione 3 — Organizzazione e Capitale Umano: attraverso cui viene definita la strategia di gestione
del capitale umano e di sviluppo organizzativo ed gli obiettivi formativi annuali e pluriennali, nonché
gli strumenti e gli obiettivi del reclutamento di nuove risorse e della valorizzazione delle risorse
interne, compatibilmente con le risorse finanziarie riconducibili al pianc triennale dei fabbisogni di
personale.

Sezione 4 —~ Monitoragaio: ove vengono indicati gli strumenti e le modalita di monitoraggio, incluse
le rilevazioni di soddisfazione degli utenti, delle sezioni precedenti, nonché i soggetti responsabili.

DATO ATTO che il PIAO si puo definire, una sorta di “testo unico” della programmazione, creato
per poter semplificare gli adempimenti a carico degli Enti, ma anche per adottare una logica
integrata nel ciclo della performance, rispetto alle scelte fondamentali di sviluppo della
amministrazioni, evitando frammentarieta nell'attivita, per il perseguimento dei principi cardine
sanciti dall'art. 97 della Costituzione di economicita, efficacia ed efficienza per il buon andamento
dell'azione amministrativa;

RISCONTRATO che il Piano di cui trattasi assorbe i seguenti Piani:
- Piano della Performance;

- Piano della Formazione:
- Piano Triennale del Fabbisogno del Personale:;
- Piano Triennale della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT);

RILEVATO che il presente Piano & stato redatto secondo le Linee Guida per la compilazione del
Piano Integrato di attivitd e Organizzazione pubblicate dal Dipartimento della Funzione Pubblica,
prendendo in considerazione la normativa vigente in materia di programmazione non abrogata;

CONSIDERATO che il PIAO & stato predisposto recependo quanto previsto nel Sistema Qualita di
AltaVita-IRA che si ispira alla Norma UNI EN ISO 9001:2015, relativamente agli aspetti connessi
allAnalisi del Contesto e Parti Interessate e alla Valutazione dei Rischi € Opportunita e intende
sviluppare, in chiave sistemica, la pianificazione delle attivita in ordine alla performance individuale
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e organizzativa, alla trasparenza in ordine allaccesso e utilizzabiiitd delle informazioni e'alla
prevenzione della corruzione, tenendo conto della mission istituzionale e della [programmazione
economico-patrimoniale assunta ad inizio anno dal Consiglio di Amministrazione  con
Deliberazione n. 8 del 24 febbraio 2022;

RILEVATO che il PIAO viene approvato nelle more del’emanazione da parte del Ministro della
Pubblica Amministrazione del decreto, previa intesa in sede di Conferenza unificata di cui all'art. 9,
comma 2, del D.Lgs. 28 agosto 1997, n. 281, di adozione di un Piano tipo, quale strumento di
supporto alle pubbliche amministrazioni e da parte del Decreto del Presidente della Repubblica del
Decreto di abrogazione degli adempimenti relativi ai piani assorbiti dal PIAO; .

VISTE le seguenti deliberazioni:

- D.C. n. 16 del 31 marzo 2021 di approvazione del Piano della Performance triennio 2021-
2023", ,

- D.C. n. 13 del 31 marzo 2021, avente ad oggetto: " Linee guida Piano formativo personale
anno 2021"; )

- D.C. n. 24 del 29 giugno 2021, con la quale & stato approvato il piano triennale di
fabbisogno di personale triennio 2021 - 2023:

- D.C. n. 26 del 29 giugno 2021, che ha approvato il Pianc Triennale di Prevenzione della
Corruzione e della Trasparenza anni 2021-2023:

DATO ATTO che il vigente Regolamento per la misurazione e la valutazione della Performance
stabilisce che la performance deve essere mjsurata e valutata con riferimento al’ Amministrazione
nel suo complesso, alle unita organizzative in cui si articola e ai singoli dipendenti, con il fine di
migliorare la qualitd dei servizi offerti, con lo scopo di incentivare la crescita delle competenze
professionali, attraverso la valorizzazione del merito e I'erogazione dei premi per i risultati
perseguiti dai singoli e dalle unita organizzative; "

RICHIAMATO I'art. 68 “Fondo risorse decentrate: utilizzo” del CCNL del 21/05/2018 che prescrive

che le risorse per il trattamento accessorio del personale sono destinate, tra laltro, alla
corresponsione di premi correlati alla performance organizzativa e alla performance individuale;

RICORDATO che la funzione di misurazione e valutazione della performance & svolta:

- dal Nucleo di Valutazione, nominato dal Consiglio di Amministrazione, che valuta la
performance generale dellEnte, della Dirigenza, delle Posizioni Organizzative e di Alta
Specializzazione;

- dai dirigenti per le singole Unita organizzative e per i singoli dipendenti:

ESAMINATO l'allegato Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAQ) anni 2022-2024,
predisposto dagli Uffici:

VISTO il parere favorevole espresso dal Nucleo di Valutazione in ordine al suddetto Piano, assunto
al Prot. n. 0002040 In data 11 aprile 2022;

CONDIVISO quanto sopra esposto dal Presidente;

Con voti unanimi e favorevoli, espressi nei modi di legge,
DELIBERA

1. di approvare le premesse alla presente deliberazione:
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2. di approvare il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione per il triennio 2022-2024, composto
dalle seguenti Sezioni e relativi allegati:

- Sezione 1- Scheda anagrafica dell Amministrazione:

- Sezione 2 —~ Valore Pubblico, Performance e Anticorruzione:

- Sezione 3 — Organjzzazione e Capitale Umano:

- Sezione 4 — Monitoraggio;

3. di demandare al Direttore la pubblicazione, I'attuazione ed il monitoraggio del Piano di cui al
punto 1, durante il corrente anno, con l'ausilio del Nucleo di Valutazione, e di proporre al Consiglio
di Amministrazione le eventuali variazioni legate al contesto di riferimento e all'eventuale nuova
normativa in materia.
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Con separata e unanime votazione favorevole, resa in forma palese, la presente deliberazione,
su proposta del Presidente, viene dichiarata immediatamente eseguibile, ai sensi dell'art. 134, 4°
comma, del D.Lgs. n. 267/2000.




D.C. n. 19 dell’ 11.04.2022
Il presente verbale e stato letto, approvato e sottoscritto.
IL PRESIDENTE | CONSIGLIERI
f.to BELLON STEFANO f.to BUSON LUISA

f.to MANNA MARINA
f.to SIRONE GAETANO

IL SEGRETARIO DIRETT. GENERALE
f.to NICOLETTO SANDRA

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

La presente deliberazione viene pubblicata mediante affissione all’Albo dell'lstituto il

giorno rimanendovi per 15 glorn consecutivi, ai sensi dell’art.124 del
Decreto LésET@SiEO%?Z 267, e cioé atutto il 3 BAG, 2[[22

IL SEGRETARIO DIRETT. GENERALE
F.to Nicoletto Sandra

CERTIFICATO DI ESECUTIVITA’

La presente deliberazione E’ DIVENUTA ESECUTIVA, ai sensi dellart. 134 del Decreto
Lgs. n. 267/2000, 3° comma, il giorno . (10 gg. dalla pubblicazione)

IL SEGRETARIO DIRETT. GENERALE

CERTIFICATO DI ESECUTIVITA’

La presente deliberazione E' DIVENUTA v | sensi dell'art. 134 del Decreto
Lgs. n. 267/2000, 4° comma, il giorno iffsinBk ﬁﬂzaé g

IL SEGRETARIO DIRETT. GENERALE
F.to Nicoletto Sandra

Per copia conforme all'originale ad uso amministrativo. Composta di n. fogli,

Data ; IL SEGRETARIO DIRETT. GENERALE

...................................................
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Premessa

L'art. 6 del D.L. 9 giugno 2021, n. 80, convertito con legge 6 agosto 2021, n. 113, recita che per
assicurare la qualita e la trasparenza dell'attivitd amministrativa e migliorare la qualita dei servizi ai
cittadini e alle imprese e procedere alla costante e progressiva semplificazione e
reingegnerizzazione dei processi anche in materia di diritto di ogni ordine e grado e delle istituzioni
educative, le pubbliche amministrazioni con pill di cinquanta dipendenti, con esclusione delle
scuole di ogni ordine e grado e delle istituzioni educative, adottino il Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione, nel rispetto delle vigenti discipline di settore e, in particolare, del D.Lgs. 27 ottobre
2009, n. 150 e della Legge 6 novembre 2012, n. 190.

Il presente documento & stato redatto recependo quanto previsto nel Sistema Qualita di AltaVita-
IRA che si ispira alla Norma UNI EN ISO 9001:2015, relativamente agli aspetti connessi all’Analisi
del Contesto e Parti Interessate e alla Valutazione dei Rischi e Opportunita e intende sviluppare, in
chiave sistemica, la pianificazione delle attivitd in ordine alla performance individuale e
organizzativa, alla trasparenza relativamente all'accesso e all'utilizzabilita delle informazioni e alla
prevenzione della corruzione, prevenendo comportamenti corruttivi, tenendo conto della mission
istituzionale e della programmazione economico-patrimoniale assunta ad inizio anno dal Consiglio
di Amministrazione , con Deliberazione n. 8 del 24 febbraio 2022.

Il Piano ha durata triennale e deve essere aggiornato annualmente e definisce:

a) gli obiettivi programmatici e strategici della performance secondo i principi e criteri direttivi
di cui all'art. 10 del D.Lgs. 150/2009, con collegamento della performance individuale alla
performance organizzativa;

b) la strategia di gestione del capitale umano e di sviluppo organizzativo e gli obiettivi formativi
annuali e pluriennali, finalizzati al raggiungimento della completa alfabetizzazione digitale,
allo sviluppo delle conoscenze tecniche e delle competenze trasversali e manageriali,
all'accrescimento culturale e dei titoli di studio del personale, correlati alllambito d'impiego e
alla progressione di carriera del personale;

c) compatibilmente con le risorse finanziarie riconducibili al piano triennale dei fabbisogni di
personale, gli strumenti e gli obiettivi di reclutamento di nuove risorse e della valorizzazione
delle risorse interne, dell’'esperienza professionale maturata e dell'accrescimento culturale
conseguito;

d) gli strumenti e le fasi per giungere alla piena trasparenza dei risultati dell'attivita e
dell'organizzazione amministrativa, nonché per raggiungere gli obiettivi in materia di
contrasto della corruzione;

e) l'elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare annualmente, nonché la
pianificazione delle attivita inclusa la graduale misurazione dei tempi effettivi di
completamento delle procedure effettuate attraverso strumenti automatizzati;

f) le modalita e le azioni finalizzate a realizzare la piena accessibilita alle amministrazioni,
fisica e digitale.

g) le modalita e le azioni finalizzate al pieno rispetto della parita di genere:

Il Piano ha l'obiettivo di assorbire, razionalizzandone la disciplina in un'ottica di massima
semplificazione, molti degli atti di pianificazione cui sono tenute le amministrazioni.

Il Piano di compone di quattro Sezioni, di seguito elencate.
Sezione 1- Scheda anagrafica dell’Amministrazione: contenente i dati identificativi dell'Ente.

Sezione 2 - Valore Pubblico, Performance e Anticorruzione.
3
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Sezione 3 - Organizzazione e Capitale Umano
Sezione 4 - Monitoraggio.

Il Piano, definisce le modalita di monitoraggio degli esiti, con cadenza periodica, inclusi gli impatti
sugli utenti, anche attraverso rilevazioni della soddisfazione degli utenti stessi, mediante gli
strumenti di cui al D.Lgs. 27 ottobre 2009, n, 150.

Il presente Piano viene approvato entro la scadenza prevista dal D.L.n. 80/2021 (30 aprile 2022),
convertito con L. 113/2021, nelle more dellemanazione da parte del Ministro della Pubblica
Amministrazione del decreto, previa intesa in sede di Conferenza unificata di cui all'art. 9, comma
2, del D.Lgs. 28 agosto 1997, n. 281, di adozione di un Piana tipo, quale strumento di supporto alle
pubbliche amministrazioni e altresi da parte del Decreto del Presidente della Repubblica di
abrogazione degli adempimenti relativi ai piani assorbiti dal PIAO.

| Piani assorbiti nel presente Piano sono:

- Piano della Performance, documento programmatico triennale, che definisce gli obiettivi
programmatici e strategici della performance, gli indicatori e la periodicita per Ia
misurazione e la valutazione della stessa performance, stabilendo il collegamento tra
performance individuale e risultati della performance organizzativa;

- Il Piano della Formazione, poiché definisce la strategia di gestione del capitale umano e
dello sviluppo organizzativo; .

- Piano Triennale del Fabbisogno del Personale, poiché definisce gli strumenti e gli obiettivi
del reclutamento di nuove risorse e la valorizzazione di quelle esistenti;

- Piano Triennale della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT), che
definisce,dopo aver trattato il rischio, le misure generali e specifiche in materia di
corruzione e trasparenza da implementare entro un tempo prefissato, mettendo in atto
specifici indicatori di risultato.

I PIAO si puo, pertanto definire, una sorta di “testo unico” della programmazione, creato per poter
semplificare gli adempimenti a carico degli enti, ma anche per adottare una logica integrata nel
ciclo della performance, rispetto alle scelte fondamentali di sviluppo della amministrazioni, evitando
frammentarieta nellattivita, per il perseguimento dei principi cardine sanciti dall'art. 97 della
Costituzione:  di economicita, efficacia ed efficienza, per il buon andamento dell’'azione
amministrativa.

Il presente Piano & stato redatto secondo le Linee Guida per la compilazione del Piano Integrato di
attivitd e Organizzazione pubblicate dal Dipartimento della Funzione Pubbiica, prendendo in
considerazione la normativa vigente in materia di programmazione non abrogata.

Infatti, nel rispetto di quanto previsto nell’art. 10 del D.Lgs. 150/2009, tale atto & redatto con il fine
di assicurare la qualita, la comprensibilita e attendibilita dei documenti di rappresentazione della
performance, tenuto conto di quanto riportato all'art. 5, comma 2, del predetto Decreto in merito
alle caratteristiche degli obiettivi generali e specifici che devono essere:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettivita, alla missione istituzionale, alle priorita
politiche ed alle strategie dell'amministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari:

¢) tali da determinare un significativo miglioramento della qualitA dei servizi erogati e degli
interventi (Valore Pubblico);
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c) riferibili ad un arco temporale determinato, corrispondente a un anno;

d) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e
internazionale; :

e) confrontablli con le tendenze della produttivita dell'amministrazione con riferimento, ove
possibile, almeno il triennio precedente;

f) correlati alla quantita e alla qualita delle risorse disponibili.




SEZIONE 1- SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE

AltaVita-Istituzioni Riunite di Assistenza-IRA & una lIstituzione Pubblica di Assistenza e
Beneficenza (IPAB) sorta a Padova nel 1821 e da allora sempre attiva. AltaVita svolge un servizio
pubblico a finalita sociale. La missione principale ¢ di fornire ospitalita ed assistenza agli anziani
autosufficienti e non autosufficienti, per i quali non sia pili possibile la permanenza nel proprio
ambiente familiare.

In particolare, il campo di applicazione delle attivita svolte dalla struttura riguarda:

PROGETTAZIONE ED EROGAZIONE DI SERVIZI SOCIO SANITARI, ASSISTENZIALI E
RIABILITATIVI PER ANZIANI NON AUTOSUFFICENTI IN REGIME RESIDENZIALE.
PROGETTAZIONE ED EROGAZIONE DI SERVIZI SOCIO-SANITARI ASSISTENZIALI PER
ANZIANI NON AUTOSUFFICENTI IN REGIME DI SEMIRESIDENZIALITA’

Con le sue strutture e le sue attivita AltaVita-IRA afferma e contribuisce a rendere effettivo, per i
cittadini, il diritto di scegliere tra i diversi soggetti erogatori, con le modalita e i limiti fissati dalla
legislazione vigente in particolare per i servizi distribuiti sul territorio. L'attivita di tutela e di
promozione della salute del’anziano & finalizzata al rispetto della dignita personale ed al
mantenimento delle capacita fisiche, mentali‘e sociali, al fine di garantire una buona qualita di vita.

Le strutture di AltaVita-IRA:

Sede Legale e Amministrativa-Piazza Mazzini 14 — Padova: comprende la Presidenza, la
Segreteria Generale, I'Ufficio Risorse Umane, I'Ufficio Acquisti Contabilita e Bilancio e I'Ufficio
Tecnico/Patrimonio.

Centro Servizi Beato Pellegrino, Via B. Pellegrino n. 192 a Padova ove hanno sede |'Ufficio
Organizzazione, il Coordinamento sanitario, i Servizi Generali e quattro residenze:

Residenza Rose: ospiti non autosufficienti n° 120 posti letto
Residenza Tulipani: ospiti non autosufficienti n° 96 postiletto
Residenza Mimose: ospiti non autosufficienti n°® 21 postiletto

ospiti non autosufficienti - livello medio n° 72 postiletto
Residenza Fiordalisi: ospiti non autosufficienti n°® 35 posti letto

ospiti non autosufficienti - livello medio n°® 48 posti letto

Pensionato Piaqqgi, Piazza Mazzini 16 a Padova, Residenza per autosufficienti con n. 60
stanze singole e matrimoniali di varie dimensioni, con bagno e terrazzo.

Casa Vacanze “Al Carmine” Via E. Vendramini n. 1 — Padova (complesso immobiliare
“Piaggi"”) — affitto di ramo d'azienda.

Centro Diurno “Casa Famiglia Gidoni”"-Via Monsignor Fortin, 34 a Padova, destinato ad
anziani non autosufficienti con ospitalitad semi-residenziale per n® 30 posti.
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Centro Servizi “Giusto Antonio Bolis” — P.zza Beatrice de Claricini 12 ~ Selvazzano-PD, ove
si trovano le seguenti residenze per persone anziane non autosufficienti:

Residenza Monte Rua: ospiti non autosufficienti n° 60 posti letto

Residenza Monte Venda: ospiti non autosufficienti n® 40 posti letto

Centro Diurno “Monte Grande” — P.zza Beatrice De Claricini 12 — Selvazzano-PD, rivolto ad
anziani non autosufficienti n°® 30 posti

AltaVita-IRA garantisce ai suoi ospiti, in forme differenziate e tenendo conto della tipologia della
struttura adeguata alla loro condizione, una varieta di servizi, quali: servizio di assistenza sanitaria,
servizio socio-assistenziale, servizio di psicologia, servizio di fisioterapia, servizio di attivita
motorie, servizio di logopedia, servizio educativo — animativo, servizio dietetico, servizio di
ristorazione, servizio di lavanderia-guardaroba, servizi accessori e un'ampia gamma di prestazioni
specialistiche: oncologiche, dermatologiche, psichiatriche, da parte di professionisti con
esperienza in strutture ospedaliere.

Le strutture di AltaVita-IRA e relativi servizi per ospiti non autosufficienti applicano un sistema di
gestione della qualitd che si rifa ai principi della norma UNI EN ISO 9001:2015.




SEZIONE 2 - VALORE PUBBLICO, PERFOMANGE E ANTICORRUZIONE

La Sezione n. 2 comprende tre sottosezioni che saranno descritte di seguito in dettaglio: Valore
Pubblico, Performance e Rischi corruttivi e trasparenza.

2.1 Sottosezione - Valore Pubblico

In tale Sezione [l'lstituto definisce i risultati attesi in termini di obiettivi generali e specifici,
determinati in coerenza con i documenti di programmazione economico-finanziari adottati, le
modalita e le azioni finalizzate, nel periodo di riferimento, a realizzare la piena accessibilita, fisica e
digitale, nonché l'elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare. Vengono, inoltre,
definite, in coerenza con i documenti di programmazione economico-finanziaria, le strategie per la
creazione di Valore Pubblico e i relativi indicatori di impatto.

Per Valore Pubblico deve intendersi quale incremento di benessere economico, sociale, educativo,
assistenziale, sanitario @ ambientale a favore dei cittadini ultrasessantacinquenni e con disabilita e
del tessuto produttivo.

AltaVita ha definito per ciascun obiettivo il possibile Valore Pubblico, prendendo come riferimento
sia il contesto interno sia il contesto esterno, come evidenziato nell’allegato sub. “B”

2.2 Sottosezione - Performance

Tale parte del PIAO & stata predisposta secondo i principi e le logiche di performance
management, di cui al Capo |l del D.Lgs. n. 150/2009 e dell'art. 6 del Regolamento per la
misurazione e la valutazione della performance, approvato con Deliberazione del Consiglio di
Amministrazione n. 116/2010, successivamente integrato e modificato con D.C. n. 71 del 7 ottobre
2014,

Detto Regolamento stabilisce che la performance venga misurata e valutata con riferimento
al’Amministrazione nel suo complesso, alle unitda organizzative in cui si articola e ai singoli
dipendenti, con il fine di migliorare la qualitd dei servizi offerti, con lo scopo di incentivare la
crescita delle competenze professionali, attraverso la valorizzazione del merito e I'erogazione dei
premi per i risultati perseguiti dai singoli e dalle unita organizzative.

Il ciclo di gestione della performance € disciplinato dall’art. 6 del Regolamento, sopra citato, e si
sviluppa nelle seguenti fasi:

- definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori attesi di
risultato e dei rispettivi indicatori;

- predisposizione delle risorse finanziarie, umane e strumentali coerentemente alla definizione
degli obiettivi:

- monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi correttivi;
- misurazione e valutazione della performance organizzativa e individuale;
- utilizzo dei sistemi premianti, secondo criteri di valorizzazione del merito;

- rendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico-amministrativo, ai vertici delle
amministrazioni, nonché ai competenti organi esterni, ai cittadini, ai soggetti interessati, agli utenti
e ai destinatari dei servizi.

La definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori attesi di
risultato e dei rispettivi indicatori ed il collegamento tra gli obiettivi e 'allocazione delle risorse si
realizza con il Piano della Performance, ora PIAO.

La funzione di misurazione e valutazione della performance & svolta:
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- dal Nucleo di Valutazione, nominato dal Consiglio di Amministrazione, che valuta la performance
generale dellEnte, della Dirigenza e delle Aree Organizzative;

- dai dirigenti per le singole Unita organizzative e per i singoli dipendenti.

Il monitoraggio periodico e la verifica dei risultati conseguiti consentono di apprezzare la
prestazione svolta e il grado di miglioramento del processo, ai fini di efficienza;, efficacia o out
come.

Per quanto riguarda I'anno 2022, il Consiglio di Amministrazione con Deliberazione n. 1 del 12
gennaio 2022 ha definito le Linee Strategiche per I'anno in corso ai fini della redazione degli atti
programmatori ex art. 4, allegato A, della DGR 780/2013.

[l Bilancio Economico Annuale dell’Esercizio 2022 & stato approvato con D.C. n. 8 del 24 febbraio
2022, ed é& reperible al seguente link del sito istituzionale di AltaVita-IRA:
https://www.altavita.org/uploads/2022/03/20220307161910.pdf.

In virtu di quanto programmato negli atti sopra citati, il Consiglio di Amministrazione ha assegnato
gli obiettivi di performance al Segretario, ai Dirigenti e al Funzionario Tecnico Alta Specializzazione
con Deliberazione n. 12 del 24 febbraio 2022 ¢ il Segretario Direttore Generale ha attribuito gli
obiettivi di perfomance organizzativa al personale dipendente, — ex art. 68, comma 2 lett. a) del
CCNL 21.05.2018 “Funzioni Locali"- con Determinazione n. 59 del 15 febbraio 2022,

Gli obiettivi di performance individuale sono stati conferiti come segue:

- agli incaricati nellArea delle Posizioni Organizzative in ambito sanitario di “Alta
Professionalitd” (medici) e in ambito amministrativo, rispettivamente con determinazioni n.
56 e n. 57 del 15 febbraio 2022;

- alle funzioni di coordinamento e/o specifiche responsabilita ai sensi dell'art. 70-quinquies
del CCNL. 21.05.2018 “Funzioni Locali”, con determinazione n. 58 del 15 febbraio 2022;

L'assegnazione degli obiettivi € stata effettuata tenendo anche conto di quanto previsto nel
Sistema Qualita di AltaVita-IRA, che si ispira ai principi della Norma ISO 9001:2015, relativamente
agli aspetti connessi all'Analisi del Contesto e Parti Interessate ed alla Valutazione Rischi e
Opportunita.

In particolare AltaVita-IRA ha determinato i fattori esterni ed interni rilevanti per le sue finalita, gli
indirizzi strategici che influenzano la sua capacita di conseguire i risultati attesi per il proprio
sistema di gestione per la qualita. Tali fattori sono stati identificati partendo dall’analisi del contesto
esterno e successivamente analizzando internamente gli aspetti connessi al personale ed ai
servizi erogati.

Dato il loro effetto, o effetto potenziale, sulla capacita dell'organizzazione stessa di fornire con
regolarita prodotti e servizi che soddisfino i requisiti del cliente e quelli cogenti applicabili, AltaVita-
IRA ha determinato:

a) le parti interessate rilevanti per il sistema di gestione per la qualita;

b) irequisiti di tali parti interessate che sono rilevanti per il sistema di gestione per la qualita.
L'analisi e stata condotta considerando il campo di applicazione del Sistema di Gestione, base per
l'dentificazione dei processi.

Successivamente, in base a quanto emerso da Analisi del contesto e Parti interessate, AltaVita-
IRA ha determinato i rischi e le opportunita che & necessario affrontare per:

a) fornire assicurazione che il sistema di gestione per la qualitd possa conseguire i risultati

attesi;

b) accrescere gli effetti desiderati;

c) prevenire, o ridurre, gli effetti indesiderati;

d) conseguire il miglioramento desiderato o programmato.
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¢) prevenire, o ridurre, gli effetti indesiderati;
d) conseguire il miglioramento desiderato o programmato.
In virth di quanto emerso, sono state pianificate:
a) le azioni per affrontare questi rischi e opportunita;
b) le modalita per:
- integrare e attuare le azioni necessarie nei processi del proprio sistema di gestione
per la qualita;
- valutare l'efficacia di tali azioni.
Le azioni intraprese per affrontare i rischi e le opportunita sono state definite in modo
proporzionale all'impatto potenziale sulla conformita di prodotti e servizi.
AltaVita-IRA monitora e riesamina, periodicamente, in occasione del Riesame della Direzione, le
informazioni che riguardano:
- le parti interessate e i loro requisiti rilevanti
- i fattori esterni e interni
- irischi e le opportunita.
L'Organizzazione ha determinato i fattori interni ed esterni rilevanti per le sue finalita ed indirizzi
strategici, partendo dall'analisi del territorio in cui si trova inserita e valutando gli aspetti interni
dell'Organizzazione a livello di personale, servizi ed iniziative offerte. Inoltre, dato il loro effetto
sulla capacita di influire sul’'Organizzazione relativamente all'efficacia ed efficienza del Sistema
Gestione Qualita, sono state determinate le parti interessate rilevanti suddivise tra

ESTERNE (E)
- Utenti,
- Territorio
- Fornitori
- Provincia/Regione
- Accreditamento
- Normazione
- uULss

INTERNE (I): 'Organizzazione stessa, quali i suoi lavoratori/operatori.

Ciascuna delle quali “richiede” degli adempimenti al Organizzazione che vengono gestiti secondo
quanto di seguito riportato ed in base alle prassi operative stabilite con le procedure e Ila
modulistica facente parte del Sistema di Gestione Qualita (SGQ).

2.2.1 Rischi e opportunita

Nel 2021 Fandamento della pandemia ha assunto contorni preoccupanti, pur con andamento
altalenante, che comunque non accenna ad arrestarsi.
Il nostro Istituto per il 2022 dovra tenere ancora conto del contesto nazionale e di quello locale.
Infatti, a complicare gli effetti della cosiddetta “quarta ondata”, dopo la parziale tregua estiva e
autunnale, dall'inizio del mese di dicembre 2021 ¢ comparsa una nuova variante del Coronavirus
Sars-Cov-2, la Omicron, che, secondo i primi studi, si moltiplica settanta volte piu rapidamente.
In un clima di incertezza che sembra non diradarsi mai, ci sono stati altri effetti collaterali non
trascurabili, come la diminuzione dell’aspettativa di vita e il decremento delle nascite.
Cosi come nel 2020, anche nel 2021 la diffusione della pandemia da Covid-19 e il conseguente
rischio di mortalita che ne & derivato ha confermato la decrescita della speranza di vita che aveva
caratterizzato il trend fino al 2019, facendo registrare, rispetto all'anno precedente, una
contrazione pari a 1,2 anni. Secondo gli ultimi dati ufficiali I'indicatore si attesta a 82 anni (79,7
anni per gli uomini e 84,4 per le donne).
A Padova, la speranza di vita & scesa al livello di sei anni fa. Prima del Covid per le donne era di
86,4 anni e 82,2 per gli uomini, con una media di 84,3 anni. Nel periodo della pandemia la
speranza divita & arretrata: 85,6 per le donne e 81,5 per gli uomini, con una media pari all’83,5.
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Per tutto il corso del 2021 gli effetti di questa pandemia si sono fatti sentire e owiamente anche
nelle nostre strutture in termini di vigilanza diuturna, di organizzazione, di limitazioni, di strategie
per contrastare questo nemico tanto invisibile quanto pericoloso.

| risultati sono stati confortanti grazie allimmediata somministrazione del vaccino, all'efficacia
dell'attivitd svolta da tutto il personale, alle strategie messe in campo al fine di tutelare la salute
degli ospiti, gia affetti da pluripatologie e, infine, grazie alla collaborazione e alla comprensione dei
famigliari che hanno accettato la limitazione dei contatti in presenza. Possiamo dire con
soddisfazione che I'obiettivo strategico di garantire agli ospiti di AltaVita-IRA la massima sicurezza
nella loro quotidianita, & stato raggiunto.

Ci sono state anche delle inevitabili ripercussioni negative, come il grave problema della solitudine.
Uno studio ha evidenziato che un anziano in uno stato di solitudine ha una maggiore probabilita
(64%) di sviluppare demenza clinica. Una solitudine che pesa anche sui famigliari e che origina in
essi stati di ansia profondi. Ed & per questo che il massimo sforzo & stato finalizzato alla
limitazione degli effetti di questo grave problema, con il potenziamento del servizio di psicologia e
con un utilizzo massiccio della tecnologia per incrementare nei limiti consentiti i contatti ospite-
famigliare.

La pandemia ha continuato a produrre i suoi effetti negativi anche sotto I'aspetto economico, a cui
si rinvia ai relativi atti amministrativi.

| posti letto occupati al 31/12/2021 sono i seguenti:

Centro Servizi Beato Pellegrino n. 362 su 370 occupabili

Centro Servizi Bolis n. 99 su 100 occupabili

Centro Servizi Pensionato Piaggi n. 38 su 60 occupabili

Ora il massiccio ricorso alla vaccinazione’'e a tutte le attivita di prevenzione alla diffusione
dellinfezione da Covid-19 dovrebbero consentire di rafforzare il presidio socio-sanitario,
garantendo la massima tutela della salute degli ospiti e dei dipendenti. Il prossimo futuro sara
comunque impegnativo sotto il profilo sanitario, economico, psicologico e sociale, ma I'evoluzione
dello scenario esterno, unite allo sforzo organizzativo del'Ente, consentono di guardare i prossimi
mesi con una aspettativa di fiducia, nonostante il futuro sia ancora incerto.

Una speranza che va sorretta dal massimo impegno. Un impegno che non dovra venir meno
nell'opera di “rinascita” che seguira alla fine di questo difficile periodo. Partendo dalle competenze
professionali, dalla riorganizzazione delle attivitd in residenza, dalla gestione dello stress
individuale e all'interno del team di lavoro, dal rapporto con i famigliari degli ospiti, 'Ente si
impegna a garantire servizi con un elevato standard di qualita, conservando la posizione di punto
di riferimento nell'ambito dei servizi socio-sanitari del territorio padovano.

Il Covid 19 ha aperto nuovi scenari allinterno dei quali le strutture del’Ente devono collocarsi, il
cambiamento & inevitabile. Tutto cié richiede 'assunzione di scelte importanti da parte del
Consiglio di Amministrazione. Il modello di attivita assistenziale dovra essere rivisto, da una parte
tenendo conto dei problemi di origine infettivologica, trascurati nel recente passato, e dallaltra
valutando tutti gli strumenti offerti dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), che mette
a disposizione fondi e risorse a questo nuovo sistema.

L’'Ente intende valorizzare la propria mission prevedendo per il futuro erogazione di attivita
assistenziale dal domiciliare all’hospice, supportando I'anziano e la sua famiglia in tutto il percorso
di cronicizzazione.

Al fine di essere supportato in questa importante attivita il Consiglio di Amministrazione ha ritenuto
opportuno costituire un Comitato Tecnico Scientifico, per esaminare possibili sviluppi futuri, con
riferimento alla tipologia di servizi da erogare alle persone anziane, che dovranno essere pertinenti
con la programmazione sanitaria locale, il quale si & insediato nel mese di gennaio 2022,
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Due importanti interventi sono previsti: la realizzazione del “nuovo” Centro Servizi “Beato
Pellegrino”, prendendo in considerazione i vari possibili sviluppi della struttura, con l'obiettivo di
valorizzare e potenziare i servizi attualmente erogati, prevedendone eventualmente di nuovi in
base ai bisogni emergenti della popolazione anziana, auspicando che lintervento diventi, per il
futuro, un modelio per le sue funzioni strategiche di riferimento sul territorio.

Altro intervento riguarda la rifunzionalizzazione del Pensionato Piaggi, puntando sulla
‘residenzialita leggera’, strumento messo a disposizione dal PNRR.

Dal punto di vista dell'assistenza, I'Ente si & prefissato un obiettivo impegnativo: la realizzazione di
un percorso finalizzato al raggiungimento di una “RSA senza dolore”. Dolore inteso nella sua
accezione pil ampia (dolore fisico, sofferenza, dolore psicologico, ecc.).

Nell'anno 2016 |a Direzione aveva costituito un Gruppo di Lavoro sul tema, che purtroppo con il
COVID ha interrotto la propria attivita. Tale Gruppo & stato ricostituito con determinazione n. 63 del
23 febbraio 2022 ed & stato, inoltre, conferito un incarico a un medico palliativista.

Anche il Comitato Etico & stato coinvolto sul tema, affinché possa redigere un documento
programmatico da presentare anche a livello regionale.

Quanto illustrato nella presente Sezione viene esplicitato nei seguenti prospetti allegati:

- Albero della Performance: il quale evidenzia la mission di AltaVita-IRA, la politica della
qualita e le relative aree di azione allegato sub “A”;

- Rischi/Opportunita — obiettivi di performance per processo, allegato sub “B”;

- Obiettivi di operativita e di performancé: con ripartizione tra il personale dirigenziale, di Alta
Specializzazione, gli incaricati nell’Area delle Posizioni Organizzative e Alta Professionalita,
allegato sub “C”;

- Obiettivi di Performance: 2022, 2023, 2024 in base alla politica per la qualita e le aree di
azione, allegato sub “D".

L’analisi di valutazione “rischi opportunita” & stata condotta secondo il seguente flusso:

Analisi del contesto e valutazione parti interessate
(interne/esterne)

———— e —— ;—I—- T —

Valutazione di “Cosa mi chiede” ciascuna parte
interessata

e R B e

—

Definizione degli effetti: cid che viene chiesto & un
RISCHIO 0 un'OPPORTUNITA'?

i

el

Quantificazione degli effetti e definizione delle
tempistiche di intervento

'

P ———— e e S ——

Definizione delle azioni da porre in essere per
affrontare/gestire tali effetti

L e - S c———— 1 —
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Trasformazione delle azioni in "Obiettivi"

L e —— l.-=_ e e e e A —

e — — — e

| Inserimento, quale integrazione, nel “Piano Integrato di
' Attivitd e Organizzazione” - obiettivi — aree di azione

e T P S S ———. |

'

=i m————

Monitoraggio tramite "Riesame della Direzione”

2.2.2 Trasversalita degli obiettivi
Gli obiettivi contenuti nel presente PIAO sono stati pianificati coordinando il ciclo della performance
con quello dellanticorruzione e trasparenza, sulla base delle risorse contenute nel Bilancio
Economico Annuale di Previsione.

Cio in osservanza al principio della multidisciplinarieta, sancito dalla legge n. 190/2012, il quale
prevede che la piena attuazione delle misure di prevenzione della corruzione esige il
coordinamento e la collaborazione tra le’diverse funzioni dell'organizzazione, nonché una
preventiva attivita congiunta di programmazione.

Molti obiettivi, pertanto, concorrono al perseguimento di diverse finalita, in altri termini possono
contemporaneamente contribuire al miglioramento dell'efficienza, oltre che a incrementare la
trasparenza e a prevenire comportamenti corruttivi.

Detta trasversalita tra le varie materie & a volte accompagnata anche da una condivisione di
medesimi obiettivi tra le varie strutture organizzative (vedesi I'obiettivo digitalizzazione comune a
tutti gli Uffici).

La struttura di performance esistente presso AltaVita-IRA, ¢ strutturata secondo quanto previsto
dal Sistema Qualita, che si rifa ai principi della Norma UNI EN ISO 9001:2015, il quale & stato
mantenuto attivo, pur in assenza di certificazione in quanto necessario per il mantenimento
dell'accreditamento regionale delle strutture dell’Ente, per la gestione degli adempimenti previsti in
materia di performance, anticorruzione e trasparenza, nonché quale valido strumento per la
valutazione degli obiettivi di performance organizzativa e individuale.
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2.3 Sottosezione di programmazione — Rischi corruttivi e trasparenza

Tale Sezione & stata predisposta sulla base degli obiettivi strategici in materia di prevenzione della
corruzione e della trasparenza, formulati secondo una logica di integrazione con quelli specifici
programmati in modo funzionale alle strategie di creazione di valore.

Gli elementi essenziali della sottosezione, volti a individuare e a contenere rischi corruttivi, sono
quelli indicati nel Piano Nazionale Anticorruzione (PNA) e negli atti di regolazione generali adottati
dal’ANAC ai sensi della Legge n. 190 de 2012 e del Decreto Legislativo n. 33 del 2013 e ss.mm.e
ii. Inoltre, sono stati recepiti i principi contenuti nel documento "Sull’'onda della sempilificazione e
della trasparenza: orientamenti per la pianificazione anticorruzione e trasparenza® — 2022,
approvato dal Consiglio dellANAC in data 2 febbraio 2022.

In base alle indicazioni contenute nel PNA la presente Sottosezione contiene quanto segue.

2.3.1 Analisi contesto esterno (Fonte: Comune di Padova, “Documento Unico di
Programmazione”, Sezione Strategica 2022, Sezione Operativa 2022-2024)

La popolazione a Padova: EVOLUZIONE
Padova si estende su una superficie di 92,85 kmq e conta 209.420 residenti al 31.12.2020 (99.355

maschi e 110.065 femmine), pari al 22,5% degli abitanti dell'intera provincia e al 4,3% del Veneto.
E’ il terzo capoluogo veneto per dimensione demografica, dopo Verona ¢ Venezia, mentre & il
quattordicesimo comune a livello nazionale. Osservando I'ammontare totale della popolazione di
Padova nel periodo 2000-2020, si nota che I'andamento risulta complessivamente crescente fino
al 2010, dopodiché la tendenza si smorza progressivamente con un calo significativo nel 2013,
quando la popolazione si riallinea ai livelli di oltre un decennio fa, anche per effetto della revisione
della banca dati anagrafica a seguito del censimento 2011.

Nel 2020 si assiste ad un nuovo calo nel numero dei residenti, che riporta la popolazione appena
sopra le 209.000 unita.

La popolazione a Padova: STRUTTURA

Analizzando la composizione per eta della popolazione, si nota la tendenza ad un progressivo
invecchiamento. Cio & testimoniato anche dalla dinamica sempre crescente dell'indice di vecchiaia
(proporzione di residenti di eta pari o superiore a 65 anni ogni 100 ragazzi con meno di 15 anni)
che nel 2010 era 198,31 e raggiunge il valore di 230,03 nel 2020 (era 223,21 nel 2019).

L'incidenza della popolazione ultrasessantacinquenne sul totale & sempre significativa: su 100
padovani, 26 hanno piu di 65 anni. Anche gli ultraottantenni rappresentano una quota importante,
perché sono il 9,48% dei residenti.

Nel movimento naturale della popolazione i decessi continuano a superare le nascite, con un
divario che si accentua in particolare nel 2020, con il tasso di natalita che continua la discesa gia
delineatasi negli ultimi anni e con il tasso di mortalitd che subisce unimpennata importante,
portandosi al livello pill alto registrato negli ultimi 20 anni.

Analizzando la serie storica dei movimenti migratori, fino al 2011 si osserva una preponderanza
delle iscrizioni anagrafiche rispetto alle cancellazioni, che si ridimensiona nel 2012 con un saldo
migratorio quasi in pareggio. La tendenza si inverte bruscamente nel 2013 per effetto delle
cancellazioqi a seguito del riallineamento anagrafico post censuario. Il 2015 e il 2016 registrano un

14




discreto equilibrio tra iscritti e cancellati, con un saldo migratorio pari rispettivamente a 250 e 472
unita.

Nel 2017 si registra una netta preponderanza degli immigrati, che superano di ben 1.755 unita i
cancellati e tale divario si smorza leggermente nel 2018. Nel 2019 il saldo migratorio si attesta a
+1.506 unita, mentre nel 2020 iscritti e cancellati si riportano sostanzialmente in parita, con un
saldo pari a -316.

La popolazione a Padova: LE AREE DI CURA

La composizione della popolazione pud essere anche studiata attraverso delle specifiche fasce
d'eta, che possiamo definire come “aree di cura”, identificate in modo da offrire una
corrispondenza tra i bisogni di conciliazione di donne e uomini e le possibili ricadute delle politiche
comunali per l'infanzia, gli anziani, ecc.

La ripartizione della popolazione per le aree di cura proposte consente I'analisi e la valutazione dei
bacini potenziali di utenza collegati ai servizi erogati dal Comune.

L'area di cura infanzia e adolescenza, infatti, & costituita per quasi il 13% da bambini in eta 0-2
anni, in valore assoluto 4.111, che sono il punto di riferimento per una valutazione
sull’adeguatezza ricettiva degli asili nido. Allo stesso modo, altri 4.384 bambini in eta 3-5 anni
rappresentano l'area di cura alla quale si rivolgono le scuole dell'infanzia. La fascia di popolazione
riferibile ai servizi connessi all'eta della scuola dell'obbligo, tra i 6 e i 13 anni, & costituita da quasi
14.000 bambini, il 41,5% del totale dell'area infanzia e adolescenza.

E' importante considerare questa fascia di eta rispetto a servizi comunali quali ad esempio le
attivita relative all'assistenza scolastica e ai servizi integrativi, ricreativi e per lo sport, i centri estivi,
nonché per il mantenimento in efficienza delle relative strutture scolastiche.

L'ultima fascia di eta di quest’area riguarda gli adolescentitrai 14 e i 19 anni, il 31%, per un totale
di 10.638 ragazzi, ai quali sono destinate le politiche giovanili e le attivita ricreative, pomeridiane e
di socializzazione proposte dal Comune.

L'area della conciliazione famiglia e lavoro riguarda circa il 51% del totale della popolazione del
comune.

Allinterno di quest'area, quasi il 58% delle persone ha tra i 40 e i 59 anni, il 22,5% trai 30 e i 39
anni.

L'intervento delle politiche comunali in questo caso & soprattutto riferibile ai servizi per l'infanzia e
I'adolescenza, nonché a tutte le attivita di carattere sociale o socio assistenziale che possono
interessare aree specifiche di disagio. In questarea la porzione di popolazione soggetta
all'impegno pit intenso in relazione al lavoro di cura & certamente quella nella fascia di eta 30-39
anni, composta in tutto da 24.110 persone, pressoché equamente distribuite tra uomini e donne.

L'area di assistenza e supporto incide sul totale della popolazione del comune per il 23,7% del
totale, ed & composta per circa il 55% da donne. In questa area l'incidenza dell'azione comunale si
esprime soprattutto in relazione all’erogazione dei servizi sociali.

L’area di cura anziani comprende il 9,5% del totale della popolazione, e coinvolge lintervento
comunale per le aree delle politiche sociali e socio-assistenziali. Gli over 80, in tutto 19.853, sono
in maggioranza donne (quasi il 65%), soprattutto nel caso degli over 90 (1.078 uomini e 2.898
donne).
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2.3.2 Analisi contesto interno
Come indicato dal’ANAC nel PNA 2019, in sede di analisi del contesto interno viene esaminata
tutta I'organizzazione dell’Ente, in particolare: I'organo di indirizzo, la struttura organizzativa, i ruoli
e le responsabilita politiche, obiettivi e strategie, risorse, conoscenze, sistemi e tecnologie, qualita
e quantita del personale, cultura organizzativa, con specifico riferimento alla cultura dell'etica,
sistemi e flussi informativi, processi decisionali, relazioni interne ed esterne.
L’analisi avviene:

nelle aree di rischio generali riquardanti le seguenti attivita:

v
v
v

acquisizione e gestione del personale;

incarichi e nomine;

contratti pubblici; programmazione, progettazione gara, selezione del contraente, verifica
del’aggiudicazione e stipula del contratto, esecuzione del contratto, rendicontazione,
affidamenti diretti;

gestione delle entrate, delle spese del patrimonio;

nelle aree di rischio specifiche riguardanti le sequenti attivita:

AN N YN

archivio e protocollo;

assegnazione e gestione turnistica del personale;

procedure di ingresso ospiti/utenti/pazienti e verifica dellimparzialita del trattamento
dell'ospite durante la sua permanenza’in Residenza;

cartella informatizzata ospite;

gestione patrimonio da reddito.

2.3.3 Soggetti coinvolti

1)

2)

Il Consiglio di Amministrazione, in qualita di organo di indirizzo politico approva il Piano
Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO).*

L'art. 41 del D.Lgs. 97/2016 ha novellato I'art.1, co 8, della Legge 190/2012 ed ha
precisato i compiti del Consiglio di Amministrazione come segue: " L'organo di indirizzo
definisce gli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza, che
costituiscono contenuto necessario dei documenti di programmazione strategico-gestionale
e del Piano triennale per la prevenzione della corruzione..." ora PIAO

Il Responsabile della Prevenzione della Corruzione, al quale sono demandate le
seguenti attivita:

cura la redazione della sottosezione di programmazione — Rischi corruttivi e trasparenza
del PIAO, sulla base degli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e
della trasparenza, formulati in una logica di integrazione con quelli specifici programmati in
modo funzionale alle strategie di creazione di valore.

verifica l'efficace attuazione del Piano, della sua idoneita, propone la modifica in caso di
accertate violazioni delle prescrizioni;

individua il personale da inserire nei programmi di formazione;

interloquisce e controlla con tutti i soggetti chiamati a definire ed attuare le misure di
prevenzione;

entro it 31 dicembre di ogni anno il RPC invia al Consiglio di Amministrazione una relazione
riportante i risultati dell’attivita svolta,

il RPC, entro il termine stabilito dal'’ANAC, pubblica sul sito web istituzionale, nella sezione
“Amministrazione trasparente”, sottosezione “Altri contenuti-Corruzione”, la Scheda
Relazione annuale del Responsabile delia prevenzione della corruzione, su apposito
mod\ello predisposto dalla stessa Autorita;
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- poteri di interlocuzione e di controllo.

Tenuto conto di quanto stabilito dal nuovo testo dell'art. 1, comma 7, della L. 190/2012, cosi come
modificato dal D.Lgs. 97/2016, che attribuisce all'‘Organo di indirizzo il compito di individuare, di
norma tra i dirigenti di ruolo in servizio, il Responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza, disponendo anche eventuali modifiche organizzative, il Consiglio di Amministrazione
con DC n. 1 dell'11 gennaio 2017 ha nominato il nuovo Responsabile della Prevenzione della
Corruzione e per la trasparenza e lintegritd nella persona del Segretario Direttore Generale,
unico Dirigente di ruolo, con conoscenza piena dell'organizzazione e del funzionamento
delfamministrazione, essendo in servizio presso I'Ente, da molti anni. Inoltre, il Segretario si trova
in situazione di autonomia e indipendenza, nei limiti di cui al’art. 11 del Regolamento di
Organizzazione degli Uffici e dei Servizi ove & previsto che svolga i compiti allo stesso attribuiti
dalla legge, dallo Statuto e dai regolamenti, ovvero conferiti dal Presidente. L'incarico di Segretario
& stato conferito con Deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 19 del 04 giugno 2020 alla
dott.ssa Sandra Nicoletto, con scadenza 03 luglio 2024.

Il RPCT & coadiuvato da una Commissione, nominata con determinazione n. 194 del 15 giugno
2020, composta dal Funzionario della Segreteria Generale e dallo Specialista Amministrativo -
Responsabile del Sistema Integrato di Gestione Sicurezza/Qualita/Haccp, deputata ai controlli.

In caso di assenza del Segretario Generale le funzioni vengono assolte dal Dirigente Acquisti
Contabilita e Bilancio, dott. Michele Testa.

Ai fini della normativa sulla trasparenza, in particolare il D.Lgs. 33/2013, il responsabile svolge
stabilmente un'attivita di controllo sul'adempimento da parte dell'amministrazione degli obblighi di
pubblicazione previsti dalla normativa vigente, assicurando la completezza, la chiarezza e
I'aggiornamento delie informazioni pubblicate; nonché segnalando all'organo di indirizzo politico, al
Nucleo di Valutazione, all'Autoritd Nazionale Anticorruzione e, nei casi piu gravi, all'Ufficio di
Disciplina i casi di mancato o ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione. Il responsabile
provvede, inoltre, all'aggiornamento della parte di Piano relativa alla trasparenza, all'interno della
quale sono previste specifiche misure di monitoraggio sull'attuazione degli obblighi di trasparenza
e ulteriori misure e iniziative di promozione della trasparenza.

l RPCT controlla e assicura la regolare attuazione dell'accesso civico e in relazione alla loro
gravita, segnala i casi di inadempimento o di adempimento parziale degli obblighi in materia di
pubblicazione previsti dalla normativa vigente, allUfficio di Disciplina, ai fini dell'eventuale
attivazione del procedimento disciplinare. |l Responsabile segnala, altresi, gli inadempimenti al
vertice politico del'amministrazione, al Nucleo di Valutazione ai fini dell'attivazione delle altre forme
di responsabilita.

3) | Dirigenti e i titolari di incarichi amministrativi di vertice, i quali rivestono un ruolo chiave
per il successo delle politiche di prevenzione della corruzione, in quanto partecipano attivamente
alla rilevazione e alle successive fasi di identificazione e valutazione di rischi, nonché a futti gli step
di predisposizione del Piano, in collaborazione con il RPCT. Tali figure promuovono la piena
condivisione degli obiettivi e la pit ampia responsabilizzazione di tutti i dipendenti. Gli stessi
vigilano sul rispetto del Codice di comportamento e ne verificano le ipotesi di violazione, ai fini
dell'attivazione di procedimenti disciplinari per condotte di natura corruttiva.

4) It Nucleo di Valutazione, il quale promuove e attesta I'assolvimento degli obblighi relativi alla
trasparenza e all'integritda e svolge una importante funzione di verifica della coerenza tra gli
obiettivi di performance organizzativa e individuale e I'attuazione delle misure di prevenzione della
corruzione. Il suddetto Nucleo, inoltre, esprime il parere obbligatorio sul Codice di comportamento
e sue modificazioni, ai sensi e per gli effetti di cui all'art. 54, comma 5, del D.Lgs. 165/2001.

L'art. 1, comma 8-bis, della Legge 190/2012, stabilisce: “ L'Organismo indipendente di valutazione
verifica, anche ai fini della validazione della Relazione sulla performance, che i piani triennali per la
prevenzione della corruzione siano coerenti con gli obiettivi stabiliti nei documenti di
programmazione strategico-gestionale e che nella misurazione e valutazione delle performance si

”»

tenga conto degli obiettivi connessi all'anticorruzione e alla trasparenza ..... )
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5) L’Ufficio Procedimenti disciplinari, il quale svolge la propria attivita ai sensi e per gli effettli l_:ii
cui all'art. 55 bis del D.Lgs. 165/2001, effettua le comunicazioni all'autorita giudiziaria. Detto Ufficio
compie le attivitd di cui allart. 15 del D.P.R. 62/2013, le quali si conformano alle eventuali
previsioni contenute nei Piani di Prevenzione della Corruzione, cura I'aggiornamento del Codice di
comportamento, compie 'esame delle segnalazioni di violazione del predetto codice ed effettua la
raccolta delle condotte illecite accertate e sanzionate, assicurando le garanzie di cui all'articolo 54-
bis del decreto legislativo n. 165 del 2001.

6) | dipendenti di AltaVita-IRA, i quali partecipano al processo di gestione del rischio con l'obbligo
di osservare le misure contenute nel PIAQ. Il loro coinvolgimento & assicurato da:

- partecipazione attiva al processo di autoanalisi organizzativa e di mappatura dei processi;

- partecipazione attiva in sede di definizione delle misure di prevenzione;

- attuazione delle misure.

Ogni dipendente pud segnalare le situazioni di illecito al proprio Responsabile o all’Ufficio
Procedimenti disciplinari ed i casi di personale che opera in situazioni di conflitto di interessi.

7) L’ANAC, che approva il Piano nazionale anticorruzione analizza le cause e i fattori della
corruzione e individua gli interventi che ne possono favorire la prevenzione e il contrasto ed
esprime pareri facoltativi agli organi dello Stato e alle PA, in materia di conformita di atti e
comportamenti dei funzionari pubblici alla legge, ai codici di comportamento e ai contratti, collettivi
e individuali, regolanti il rapporto di lavoro pubblico.

Detta Autorita, inoltre, esprime pareri facoltativi in materia di autorizzazioni, di cui all'art. 53 del
D.Lgs. 165/2001 per svolgimento di incarichi esterni da parte dei dirigenti dello Stato e degli enti
pubblici, vigila e controlla sull'effettiva applicazione delle misure adottate dalle PPAA e sul rispetto
delle regole sulla trasparenza, disponendo’nei necessari poteri ispettivi, riferisce al Parlamento
sull'attivita di contrasto della corruzione e dell'illegalitd nelle PPAA e ordina 'adozione di atti o
provvedimenti richiesti dai piani e dalle regole sulla trasparenza dell’attivita amministrativa, ovvero
la rimozione di comportamenti o atti contrastanti con gli stessi.

In materia di trasparenza 'ANAC e le amministrazioni interessate danno notizia, nei rispettivi siti
web istituzionali, dei provvedimenti adottati.

Importante attivita del’ANAC & I'adozione delle Linee Guida a carattere vincolante che, secondo
l'interpretazione fornita dal Consiglio di Stato, devono ricondursi alla categoria degli atti di
regolazione delle Autorita indipendenti, e dunque atti amministrativi generali e di regolazione la cui
adozione richiede uno strutturato iter procedimentale volto anche al coinvolgimento di tutti i
portatori di interessi coinvolti e linee guida a carattere non vincolante che hanno un valore di
indirizzo ai fini di orientamento dei comportamenti di stazioni appaltanti e operatori economici.
Salvo che il fatto costituisca reato, 'ANAC applica, nel rispetto delle norme previste dalla legge 24
novembre 1981, n. 689, una sanzione amministrativa non inferiore nel minimo a euro 1.000 e non
superiore nel massimo a euro 10.000, nel caso in cui il soggetto obbligato ometta 'adozione dei
piani triennali di prevenzione della corruzione, dei programmi triennali di trasparenza o dei codici di
comportamento. (Art. 19, c.5 lett. b del D.L. 90/2014, convertito con modificazioni dalla L. 11 agosto
2014, n. 114).

8) Il Responsabile della protezione dei dati (RpD).Con Determinazione n. 200 del 4 maggio
2018 il Segretario Direttore Generale ha nominato il Responsabile della protezione dei dati ai sensi
dell'art. 37 del Regolamento UE 2016/679, relativo alla protezione delle persone fisiche con
riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, che abroga la
direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati). Successivamente, con
determinazione n. 27 del 26 gennaio 2022 lincarico & stato aggiornato e conferito ad altro
soggetto.

L'art. 39 del suddetto Regolamento prevede che il responsabile della protezione dei dati venga
incaricato almeno dei seguenti compiti:
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a) informare e fornire consulenza al titolare del trattamento o al responsabile del trattamento
nonche ai dipendenti che eseguono il trattamento in merito agli obblighi derivanti dal Regolamento
UE, nonché da altre disposizioni del’Unione o degli Stati membri relative alla protezione dei dati;

b) sorvegliare l'osservanza del Regolamento UE, di altre disposizioni dell’Unione o degli Stati
membri relative alla protezione dei dati, nonché delle politiche del titolare del trattamento o del
responsabile del trattamento in materia di protezione dei dati personali, compresi I'attribuzione
delle responsabilita, la sensibilizzazione e la formazione del personale che partecipa ai trattamenti
e alle connesse attivita di controllo;

c) fornire, se richiesto, un parere in merito alla valutazione d'impatto sulla protezione dei dati e
sorvegliarne lo svolgimento ai sensi dell’articolo 35 del Regolamento;

d) cooperare con l'autorita di controllo;

e) fungere da punto di contatto per I'autorita di controllo per questioni connesse al trattamento, tra
cui la consultazione preventiva di cui all'articolo 36 del Regolamento, ed effettuare, se del caso,
consultazioni relativamente a qualunque altra questione.

9) Il Responsabile dell’Anagrafe per la stazione appaltante (RASA). L'ANAC, con
deliberazione n. 831 del 3 agosto 2016, approvando il Piano Nazionale Anticorruzione 2016-2018,
ha ritenuto, al fine di assicurate I'effettivo inserimento dei dati nellAnagrafe unica delle stazioni
appaltanti (AUSA), di attribuire al RPCT il compito di inserire il nome del RASA all'interno del
PTPC (ora PIAQ), intendendo, quindi, l'individuazione del RASA come una misura organizzativa
di trasparenza, in funzione di prevenzione della corruzione.

Con Determinazione n. 211 del 14 giugno 2021, & stato nominato in qualitad di “Responsabile
del’Anagrafe per la Stazione Appaltante (RASA)" di AltaVita-IRA, il dott. Michele Testa, Dirigente
Amministrativo presso I'Ufficio Acquisti, Contabilitd e Bilancio, il quale & stato incaricato della
verifica e aggiornamento dei dati contenuti hell’Anagrafe Unica delle Stazioni Appaltanti (AUSA),
istituita ai sensi dell’art. 33-ter del Decreto Legge 18 ottobre 2012, n. 179, convertito, con
modificazioni, dalla Legge 17 dicembre 2012, n. 221.

2.3.4 Mappatura dei processi.

AltaVita-IRA ha provveduto alla mappatura dei processi organizzativi interni ai fini
dell'identificazione, della valutazione e del trattamento dei rischi corruttivi.

Nel presente Piano, al fine di garantire una maggiore chiarezza espositiva, sono stati elaborati dei
prospetti descrittivi, uno per ciascun settore, all'interno dei quali vengono evidenziate per ciascuna
area di rischio (generale e/o specifica) i relativi processi di competenza e le discendenti misure
(generali e/o specifiche), i tempi di attuazione, i soggetti responsabili e gli indicatori di risultato,
nonché il richiamo alle aree di rischio/opportunita di cui al prospetto allegato sub “E”, il quale si rifa
agli obiettivi contenuti nell'allegato sub “B", ove & evidenziato anche il Valore Pubblico.

2.3.5 Valutazione del rischio
La valutazione del rischio per il 2022 e stata effettuata considerando il rischio residuo, essendo
gia in atto da tempo nell'organizzazione di AltaVita misure atte a ridurlo.
Questa fase comprende:
v" lidentificazione degli eventi rischiosi: attraverso la quale vengono individuati i fatti di natura
corruttiva che possono verificarsi in relazione ai processi mappati.
v' lanalisi del rischio per tutti gli eventi individuati nella fase precedente al fine di
comprendere le cause del verificarsi degli eventi stessi.
v" la ponderazione del rischio residuo ha lo scopo di stabilire le prioritd di trattamento dei
rischi, attraverso il loro confronto, considerando gli obiettivi dell'organizzazione e il contesto
operativo.

Per ogni Processo, individuato negli allegati prospetti (allegato “E".) distinti per Settore,sono state
!ndividuate le aree di rischio e per ogni area sono stati individuati i processi per i quali una volta
identificati i rischi connessi e applicate le rispettive misure generali e specifiche esistenti o previste
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& stato valutato il rischio residuo. Tale rischio residuo & stato ponderato mediante la seguente
formula: R= P (probabilita) x G (gravita). Ove la probabilita viene valutata come segue:

P = 1 Il pericolo pud provocare un danno per la
concomitanza di pill eventi poco probabili ed
indipendenti.

Non sono noti episodi gia verificatisi.

Il pericolo pud provocare un danno solo in
circostanze sfortunate di eventi, o da azioni

P = 2
dell'operatore di tipo volontario.
Sono noti pochi episodi gia verificatisi.
P = 3 Il pericolo pud provocare un danno senza intervento

dell’'operatore o a seguito di azioni dell’'operatore
che, anche se non corrette, sono facilimente
prevedibili.

E noto qualche episodio che ha provocato danni.

-

La gravita viene quantificata sulla base di quanto sottoriportato:

G = 1 Situazione di svista, carenza
dell'operatore che non costituiscono
violazione normativa vigente
applicabile alla struttura.

G = 2 Situazione di svista, carenza
dell'operatore in violazione a norme di
legge, regolamenti, procedure e prassi
che non costituiscono violazione
normativa vigente applicabile alla
struttura. '

G = 3 Situazione di svista, carenza
dell'operatore in violazione a norme di
legge, regolamenti, procedure e prassi
che costituiscono violazione normativa
vigente applicabile alla struttura con
conseguente applicazione del regime
sanzionatorio relativo.
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VALUTAZIONE COMPLESSIVA DEL RISCHIO RESIDUO

LIVELLO DI RISCHIO RESIDUO CLASSIFICAZIONE DEL RISCHIO

Valore compreso tra 0 e minore o uguale a 3 | TRASCURABILE (possibile opportunita)

Valore maggiore o uguale a 4 NON ACCETTABILE (medio-basso, rilevante
o critico)

Se il rischio residuo & superiore a 4 il rischio risulta non accettabile e vanno obbligatoriamente
definite misure specifiche nel piu breve tempo possibile.

Vengono definiti come strategici gli obiettivi che hanno un valore di rischio residuo CRITICO
ovvero pari a 9 in quanto obbligatoriamente il rischio va ridotto oppure quelli che hanno un rischio
residuo compreso tra 0 e 3 ovvero TRASCURABILE, in quanto lintervenire a questo livello viene
considerata un'OPPORTUNITA' per I'organizzazione dell'ente.

In coerenza con quanto sopra riportato per la perfomance qualora il rischio residuo nell'ambito
delle misure per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza risulti pari a 2 o 3 quindi
trascurabile I'organizzazione pud comunque prevedere ulteriori misure oltre alle misure generali e
specifiche esistenti onde ridurre il rischio al minimo possibile.

La tempistica viene definita per le misure previste mentre & sottointeso che le misure generali e
specifiche esistenti sono applicate annualmente.

2.3.6 Trattamento del rischio

Il trattamento del rischio, sulla base delle risultanze ottenute nella fase precedente, consente di
individuare i correttivi e le modalita pit idonee per la prevenzione dei rischi.

La gestione del rischio di corruzione & lo strumento da utilizzare per la riduzione delle probabilita
che il rischio si verifichi.

Per misura si intende qualsiasi azione o intervento volta a neutralizzare il livello di rischio connesso
ad ogni processo.

Le aree di rischio comuni e obbligatorie riguardano:

v Area: acquisizione e gestione del personale;

v' Area: contratti pubblici — Programmazione- Progettazione della gara — Selezione del
contraente - Verifica dell'aggiudicazione e stipula del contratto — Esecuzione e
Rendicontazione, affidamenti diretti;

Area: gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio;

Area: incarichi e nomine;

Altre aree di rischio (specifiche):

- Archivio e protocolio;

- assegnazione e gestione turnistica del personale:

- procedure di ingresso ospiti/utenti/pazienti e verifica dellimparzialita del trattamento
dell'ospite durante la sua permanenza in Residenza;

- cartella informatizzata ospite;

- gestione patrimonio da reddito.

AN

Si rinvia alle allegate schede distinte per Settore per maggiori informazioni relative al rischio per
ciascun sottoprocesso, alle misure generali, specifiche esistenti oppure previste, in base alla
valutazione de! rischio residuo.

21




La mappatura dei processi, I'analisi e la valutazione del rischio, migliorando la conoscenza
dell'amministrazione, consentono di alimentare e migliorare il processo decisionale, alla luce del
costante aggiornamento delle informazioni disponibili.

2.3.7 Misure di prevenzione per la gestione del rischio

L'individuazione delle misure da attuare deve riferirsi alle aree di rischio generaln e anche a quelle
specifiche.

L'individuazione delle misure deve rispondere a tre requisiti: efficacia della neutralizzazione delle
cause di rischio, sostenibilita economica e organizzativa delle misure e adattamento alle
caratteristiche specifiche dell'organizzazione.

Individuate le aree di rischio occorre definire tutte le iniziative di prevenzione e contrasto volte a
ridurre la probabilitd che il rischio si verifichi, con l'indicazione di modalita, responsabili e tempi di
attuazione e indicatori.

Le misure si classificano come:

« Generali: intervengono in maniera trasversale sullintera amministrazione e si
caratterizzano per la loro incidenza sul sistema complessivo della prevenzione della
corruzione;

» Specifiche: agiscono in maniera puntuale su alcuni specifici rischi individuato in fase di
valutazione del rischio e si caratterizzano dunque per l'incidenza su problemi specifici.
Sono misure che pur non essendo obbligatorie per legge, lo divengono in virtu del loro
inserimento in tale Sezione del PIAO.

Si riportano di seguito le principali tipologie.di misure, che possono essere individuate sia come
generali che specifiche: controllo, trasparenza, definizione e promozione dell’'etica e di standard
comportamento, regolamentazione, semplificazione, formazione, sensibilizzazione e
partecipazione, rotazione, segnalazione e protezione, disciplina del conflitto di interessi.

Ciascuna categoria di misura pud dar luogo, in funzione delle esigenze dell’organizzazione, a
misure sia “generali” che “specifiche”.

Le modalita e i tempi per l'introduzione delle misure previste nel presente Piano, si evincono dalle
schede allegate, sopracitate, allegato sub. “E”. In considerazione del diverso criterio di valutazione
del rischio residuo adottato, sono state previste specifiche misure per ciascun settore, che di
seguito si riassumono, indicando anche i soggetti coinvolti e la tempista di attuazione. In caso di
rischio considerato non accettabile (R maggiore o uguale a 4) ¢é stata applicata una tempistica di
attuazione delle misure previste maggiormente stringente.

2.3.8 Attivita di monitoraggio e verifica attuazione delle misure

Nel mese di dicembre il RPC procede ad una ricognizione presso le Aree sopra descritte,
raccogliendo informazioni sui processi decisionali, sui tempi di conclusione del procedimento, e su
eventuali conflitti di interesse.
Nellanalisi compiuta il RPC deve valutare, in osservanza al principio della multidisciplinarieta
sancito dalla L. 190/2012, I'attuazione delle misure di prevenzione della corruzione nelle diverse
funzioni dell'organizzazione istituzionale. Devono essere, percid, oggetto di valutazione:
v" il raggiungimento degli obiettivi fissati in materia di prevenzione della corruzione e
trasparenza, in stretta relazione con gli obiettivi di performance;
v" l'osservanza delle misure generali, specifiche e previste, definite per ciascun Settore
delf'organizzazione di AltaVita-IRA, che si evincono dalle allegate schede (allegato sub “E");
v I'avvenuta implementazione o meno delle misure di cui al punto precedente;

Inoltre, ai sensi dell'articolo 43 del D.Lgs. n. 33/2013 il RPC svolge stabilmente attivita di controllo
sul’adempimento, degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente, assicurando la
completezza, la chiarezza e l'aggiornamento delle informazioni pubblicate, nonché segnalando
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al'organo di indirizzo politico, al Nucleo di Valutazione e all'Autorité nazionale anticorruzione, i casi
di mancato o di ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione.

L'individuazione e la valutazione delile misure & compiuta dal RPC con il coinvolgimento dei
dirigenti per le aree di competenza & ['eventuale supporto del Nucleo di Valutazione, tenendo
conto anche degli esiti del monitoraggio sulla trasparenza ed integrita dei controlli interni, effettuati
dal Funzionaric Amministrativo della Segreteria Generale e allo Specialista Amministrativo,
Responsabile Sistema Integrato di Gestione Sicurezza/Qualita/Haccp, giusta incarico conferito con
determinazione n. 194 del 15 giugno 2020. Vengono esaminati i seguenti atti:

- determinazioni a contrarre e legittimita procedure di gara;

- determinazioni di assunzione e sulle autorizzazioni a svolgere attivita extra istituzionali;

- atti di conferimento incarichi;

- tempi di pagamento dei fornitori e rispetto della normativa in materia di tracciabilita dei

flussi finanziari e controlli a campione su determinazioni di liquidazione spese economali.

Gli incaricati succitati hanno presentato il proprio verbale del 04 aprile 2022, con la relazione

sull’attivita svolta.

L'attuazione delle misure contenute nel PTPCT 2021-2023 ¢ stata oggetto di verifica da parte del
RPC nei confronti dei vari Settori dell'Ente e |a relativa rendicontazione & stata esposta dal RPC
nella propria Relazione del 31 dicembre 2021, inviata al Consiglio di Amministrazione.

Al fine dellaggiornamento del Piano deve essere attentamente valutata non solo la corretta
applicazione delle misure previste, ma anche la loro sostenibilita da parte degli Uffici in modo tale
da eliminare misure troppo astratte o lnefflcaC| che appesantiscono, senza produrre effetto,
Iattivita amministrativa.

In stretto collegamento con il PIAO, quali lndlcatorl di monitoraggio, oltre al report annuale sopra
citato deve essere preso in considerazione il Riesame della Direzione annuale in conformita ai
principi della norma UNI EN SO 9001:2015.

Le misure di prevenzione della corruzione vengono riviste e calibrate in base all'esito della
valutazione del rischio ottenuto dal metodo sopra esposto, basandosi su un principio di prudenza e
privilegiando un sistema di misurazione qualltatlvo piuttosto che quantitativo.

Viene, inoltre, riconfermata la formazione in tema di etica, legalita e in materia di privacy, nonché
I'attuazione di attivita di sensibilizzazione e di rapporto con il contesto esterno anche per ['anno
2022,

2.3.9 Trasparenza

Ai fini del presente documento per trasparenza si intende I'accessibilita totale, anche attraverso lo
strumento della pubblicazione sui siti istituzionali delle amministrazioni pubbliche, delle
informazioni concernenti ogni aspetto della organizzazione, degli indicatori relativi agli andamenti
gestionali e all'utilizzo delle risorse per il perseguimento delle funzioni istituzionali, dei risultati
dell’attivita di misurazione e valutazione, allo scopo di favorire forme diffuse di controllo, del
rispetto dei principi di buon andamento e imparzialita.

La trasparenza, attuata mediante la pubblicazione di dati riguardanti 'Amministrazione, permette
di prevenire e, eventualmente, di svelare situazioni in cui possono annidarsi forme di illecito e di
conflitto di interessi.

Il presente Programma é stato elaborato nel rispetto della disciplina in materia di protezione dei
dati, in particolare:

- i dati particolari e i modi di pubblicazione sono pertinenti e non eccedenti rispetto alle disposizioni
di legge;

- i dati sensibili vengono divulgati in forma anonima e in forma aggregata,

+ i dati vengono pubblicati in modo tale da evitare |a proliferazione da parte dei motori di ricerca.

Il D.Lgs. 97/2016 ha modificato I'entita e la qualita dei dati da pubblicare e ha introdotto il c.d.
accesso generalizzato (art. 5 del D.Lgs. 33/2013).
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Alla luce delle novita del suddetto Decreto il Consiglio di Amministrazione, con Deliberazione n. 29
del 10 aprile 2017, ha approvato il Regolamento in materia di procedimento amministrativo e di
diritto di accesso, il quale disciplina i criteri e le modalita organizzative per I'effettivo esercizio dei
vari tipl di accesso (documentale, semplice e generalizzato), '

Per ogni ulteriore informazione circa le procedure da intraprendere in caso di accesso e la relativa
modulistica, si rinvia al Regolamento suddetto, pubblicato nellapposita sottosezione - Atti generali
- della Sezione Amministrazione Trasparente del sito istituzionale dell’'Ente.

Nel presente Piano trovano collocazione i seguenti obiettivi di performance in materia di
trasparenza:

eproseguo attivita di gestione dei fornitori da gestire mediante piattaforma informatica GPA;
eproseguo implementazione e messa a sistema nuove procedure contabili relative al sistema
“PAGOPA" e Sistema T.S. 730;

ecompletamento dello Sviluppo del Sistema di Informatizzazione CBA per I'archiviazione digitale
dei documenti;

edigitalizzazione provvedimenti amministrativi.

L’Amministrazione ha avviato la procedura per 'ampliamento dellinformatizzazione dei flussi
documentali al fine di garantire la trasparenza di tutte le attivita.

Per lindicazione dei responsabili della trasmissione e della pubblicazione dei documenti, delle
informazioni e dei dati ai sensi del D. Lgs. 33/2013, cosl come modificato dal D.Lgs. 97/2016,
considerato quanto previsto nelle Linee Guida predisposte dal’ANAC approvate con delibera n.
1310/2016, si rinvia all’allegato “F” al presente Piano.

| soggetti responsabili sono tenuti all'invio degli atti, dei dati e delle informazioni in formato digitale
alla Segreteria generale dell'Ente entro 3 giorni lavorativi antecedenti al termine di pubblicazione
evidenziato per ciascun adempimento nel suddetto allegato prospetto “F”.

2.3.10 Tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti (c.d. whistleblower)

L'art. 1, comma 51, della L. 190/2012 ha integrato il D.Lgs. 165/2001, introducendo ['art. 54 bis,
successivamente modificato dalla Legge 30 novembre 2017, n. 179.

Detto articolo 54-bis “Tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti” recita: "“1. Il pubblico
dipendente che, nell'interesse dell'integrita della pubblica amministrazione, segnala al responsabile
della prevenzione della corruzione e della trasparenza di cui all'articolo 1, comma 7, della legge 6
novembre 2012, n. 190, ovvero all'Autorita nazionale anticorruzione (ANAC), o denuncia
all'autorita giudiziaria ordinaria o a quella contabile, condotte illecite di cui & venuto a conoscenza
in ragione del proprio rapporto di lavoro non puo essere sanzionato, demansionato, licenziato,
trasferito, o sottoposto ad alfra misura organizzativa avente effetti negativi, direfti o indiretti, sulle
condizioni di lavoro determinata dalla segnalazione. L'adozione di misure ritenute ritorsive, di cui al
primo periodo, nei confronti del segnalante e comunicata in ogni caso all'lANAC dall'interessato o
dalle organizzazioni sindacali maggiormente rappresentative nell'amministrazione nella quale le
stesse sono state poste in essere. L'ANAC informa il Dipartimento della funzione pubblica della
Presidenza del Consiglio dei ministri o gli altri organismi di garanzia o di disciplina per le attivita e
gli eventuali provvedimenti di competenza’.

La ratio della norma & di tutelare il dipendente pubblico che segnali eventuali illeciti, garantendone
'anonimato anche dopo la segnalazione.

L'identita del segnalante non pud essere rivelata. Nell'ambito def procedimento penale, l'identita
del segnalante & coperta dal segreto nei modi e nei limiti previsti dall'articolo 329 del codice di
procedura penale. Nellambito del procedimento dinanzi alla Corte dei conti, identita del
segnalante non pud essere rivelata fino alla chiusura della fase istruttoria. Nell'ambito del
procedimento disciplinare l'identitd del segnalante non pud essere rivelata, ove la contestazione
dell'addebito disciplinare sia fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione,
anche se conseguenti alla stessa. Qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla
segnalazione e la conoscenza dell'identita del segnalante sia indispensabile per la difesa
dell'incolpato, la segnalazione sara utilizzabile ai fini del procedimento disciplinare solo in presenza
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di consenso del segnalante alla rivelazione della sua identita. La segnalazione &' sottratta
allaccesso previsto dagli articoli 22 e seguenti della legge 7 agosto 1990, n. 241, e successive
modificazioni.

Il dipendente, individuabile e riconoscibile, che segnali illeciti, & tutelato anche contro eventuali
discriminazioni per il fatto di aver compiuto la segnalazione. In tal fattispecie il dipendente deve:

v

v

v

v

v

dare notizia circostanziata dell’avvenuta discriminazione al RPCT; il responsabile valuta la
sussistenza degli elementi per effettuare la segnalazione di quanto accaduto:

al dirigente sovraordinato del dipendente che ha operato la discriminazione; il dirigente
valuta tempestivamente I'opportunitad/necessita di adottare atti o provvedimenti per
ripristinare la situazione e/o per rimediare agli effetti negativi della discriminazione in via
amministrativa e la sussistenza degli estremi per avviare il procedimento disciplinare nei
confronti del dipendente che ha compiuto la discriminazione;

all'Ufficio Procedimenti Disciplinari, il quale valuta la sussistenza degli estremi per avviare il
procedimento disciplinare nei confronti del dipendente che ha operato la discriminazione;

al Dipartimento della Funzione Pubblica per i provvedimenti di competenza;

dando notizia dellavvenuta discriminazione all’Organizzazione sindacale alla quale
aderisce o ad una delle organizzazioni sindacali rappresentative presenti presso AltaVita.
L'Organizzazione sindacale deve riferire della situazione di discriminazione all'lspettorato
della Funzione Pubblica se |a segnalazione non é stata effettuata dal RPCT;

agendo in giudizio nei confronti del dipendente che ha operato la discriminazione e
dellamministrazione per il risarcimento del danno patrimoniale e non, e per la cessazione
della misura discriminatoria.

AltaVita-IRA puo tenere in considerazione anche segnalazioni anonime pervenute dall'esterno
compiendo le necessarie indagini.

Per le segnalazioni & possibile utilizzare I'allegato modulo, allegato “G”.

Si riporta di seguito lo schema di procedura per la gestione della segnalazione:

1)

2)

segnalazione su modulo da reperire su sito internet istituzionale di AltaVita su
Amministrazione Trasparente — altri contenuti — PIAO;

invio della segnalazione in doppia busta oppure mediante mail direttamente al RPCT
apponendo sulla busta cartacea la dicitura “riservata personale Responsabile Prevenzione
Corruzione”;

Separazione denuncia da segnalante;

Anonimizzazione fascicolo e custodia;

Istruttoria da parte del RPCT. Il RPCT nel prendere in carico la segnalazione per valutarne
la fondatezza, se necessario, richiede chiarimenti al segnalante e/o ad eventuali altri
soggetti coinvolti nella segnalazione con I'adozione delle necessarie cautele. Valutati i fatti
oggetto della segnalazione iI RPCT pud decidere, in caso di evidente e manifesta
infondatezza, di archiviare la segnalazione. In casoc contrario valuta a chi inoltrare la
segnalazione in relazione ai profili di illiceita riscontrati ai seguenti soggetti:

Dirigente della struttura cui & ascrivibile il fatto;

Ufficio Procedimenti Disciplinari:

Autorita giudiziaria;

Corte dei conti;

Autoritd Nazionale Anti-Corruzione (ANAC):

Dipartimento della Funzione Pubblica.
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Nel corso del’anno 2021 non sono pervenute segnalazioni di whistleblowing tra i dipendenti di
AltaVita-IRA.

La tutela della riservatezza della segnalazione va garantita anche nella fase di inoltro ai soggetti

terzi.

Nel caso di trasmissione a soggetti terzi interni all'lamministrazione, dovra essere inoltrato
solo il contenuto della segnalazione, eliminando tutti i riferimenti che possano portare
allidentificazione del segnalante. | soggetti terzi interni dovranno informare il Responsabile
delladozione dei provvedimenti di propria competenza, attraverso comunicazioni scritte, da
recapitarsi in doppia busta chiusa.

Nel caso di trasmissione allANAC, all’Autorita Giudiziaria, alla Corte dei Conti o al
Dipartimento della Funzione Pubblica, la trasmissione dovra avvenire avendo cura di
evidenziare che si tratta di una segnalazione pervenuta da un soggetto cui 'ordinamento
riconosce una tutela rafforzata della riservatezza ai sensi dell’art. 54-bis del D.Lgs.
165/2001.

Il procedimento di valutazione della segnalazione da parte del RPCT dovra concludersi entro 90
giorni dal ricevimento della stessa, con l'archiviazione o I'inoltro (al Dirigente della struttura cui &
ascrivibile il fatto e/o all’Ufficio Procedimenti Disciplinari e/o all’Autorita giudiziaria e/o alla Corte dei
Conti e/o al’ANAC e/o al Dipartimento della Funzione Pubblica).

Per lo svolgimento delle attivita, il RPC potra avvalersi delia collaborazione del personale, facente
parte della’propria struttura di supporto che-sara soggetto agli stessi vincoli di riservatezza e alle
stesse responsabilita cui & sottoposto il Responsabile.

Nel caso in cui la segnalazione riguardi il RPC e/o un funzionario facente parte della sua struttura
di supporto, la segnalazione dovra essere inviata allANAC, secondo le modalita stabilite dalla
Determinazione dell'Autorita Nazionale Anticorruzione 28 aprile 2015, n. 6.

Il RPCT provvedera, infine, a comunicare al segnalante, nelle modalita indicate dallo stesso nel
“Modulo di segnalazione illeciti”, sopra citato.

SEZIONE 3 - ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO

3.1 Struttura Organizzativa

I modello organizzativo adottato dall'Ente & rappresentato dall'organigramma generale (I-D-ORG-r
14 del 1 novembre 2021).

La struttura organizzativa di AltaVita-IRA & articolata su pit livelli gerarchici:

i
2.

3.

o~

una posizione dirigenziale generale di vertice, occupata dal Segretario/Direttore Generale;
due posizioni dirigenziali di settore: Dirigente dell’Ufficio Acquisti, Contabilita e Bilancio e il
Dirigente del Settore Tecnico e Patrimonio;

tre posizioni organizzative: Responsabile Organizzativo delle Residenze, Centri Diurni e
Servizi collegati, il Responsabile Risorse Umane e il Funzionario Tecnico (sono occupate le
prime due posizioni, mentre la terza & temporaneamente non occupata in quanto il titolare
& in aspettativa per incarico dirigenziale),

un Funzionario Tecnico di Alta Specializzazione;

19 figure professionali, operanti in aree diverse, a cui sono stati conferiti degli incarichi di
responsabilitd e/o coordinamento.
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3.2 Piano triennale dei fabbisogni di personale

3.2.1 Rappresentazione della consistenza di personale al 31 dicembre 2021

Si rappresenta il personale in servizio al 31 dicembre 2021, distinguendo i vari profili professionali,
il personale a tempo indeterminato (a tempo pieno o parziale) e a tempo determinato (a tempo
pieno o parziale). | profili sono raggruppati per area. =

Tempo| Tempo| Tempo| Tempo
N e | e o | T
minato| minato nato nato
AMMINISTRATIVA | DIRIGENTE AMMINISTRATIVO DIRIGENTE 0 0 1 0 1
DIRIGENTE TECNICO DIRIGENTE 0 0 1 0 1
FUNZIONARIO AMM.VO D3 3 0 0 0 3
FUNZIONARIO TECNICO CONTR. PRIV, 0 0 1 0 1
ASSISTENTE SOCIALE D1 1 3 1 0 5
COORD. SERVIZI TECNICI D1 1 0 0 0 1
COORD. UFFICIO PERSONALE D1 1 0 0 0 1
SPECIALISTA AMMINISTRATIVO D1 5 0 0 0 5
ASSISTENTE AL PERSONALE o4 1 0 0 0 1
COLLABORATORE AMMIN.VO (o} 4 0 3 0 7
DIETISTA C 1 0 0 0 1
ISTRUTTORE TECNICO C 1 0 0 0 1
Z\Oﬂkﬂl.ngORATORE PROF. B3 3 0 0 0 3
Z'éﬁg;;ﬁg'o RIESIORT DIRIGENTE 1 0 0 1
Totali 22 3 7 0 32
Tempo| Tempo:| Tempo| Tempo
aaa ot gt s oer b 0 T
minato| minato nato nato
SOCIO-SANITARIA | MEDICO D3 3 1 0 0 4
COORD.DELLA RESIDENZA P.P. D1 1 ¢l 0 0 1
EDUC.PROF./ANIMAT. COORD. DA 1 0 0 0 1
INFERMIERE COORDINATORE D1 6 0 0 0 6
MEDICO D1 0 0 1 0 1
PSICOLOGO COLLABORATORE D1 2 1 0 2 5
COLLAB. ATT. MOTORIE C 1 1 0 0 2
EDUCATORE PROF, c 3 0 0 1 4
ANIMATORE
FISIOKINESITERAPISTA C 3 3 0 7
INFERMIERE Cc 33 6 1 0 40
LOGOPEDISTA C 0 2 0 1 3
COLLABORATORE
PROF /ANIMATORE Bl 2 g 0 0 2
ADDETTO ALL'ASSISTENZA B1 154 17 29 0 200
AUSILIARIO SERVIZIO a1 0 - 0 0 =
ASSISTENZIALE
AUSILIARIO VIZ|
RIABlILITATI\?g g B1 8 2 g 0 0
Totali 209 | 31 3 5 276
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Tempo| Tempo| Tempo| Tempo
Area Profilo Inquadramento pieno | parziale | pleno| parziale| .
CCNL Indeter| indeter| determi| determi
minato | minato nato nato
TECNICO- CAPO SQUADRA B 0 0 1
ECONOMALE AGGIUST.MECC. 3 1 0
I(]:VIA;O SQUADRA MURATORE B3 " 9 4 0 1
CUQCO CAPO TURNO B3 2 0 0 0 2
PORT/AUT.AUTO.OSP.N.A.D.AM B3 0 1 0 0 1
ADDETTO POLIVALENTE S.E. B1 10 1 0 0 11
CUOCO B1 1 1 0 0 2
ELETTRICISTA B1 1 0 0 0 1
IDRAULICO B1 1 0 0 0 1
MANUTENTORE QUAL.
POLIVAL. B1 2 0 0 0 2
OPERATORE
CENTR./PORTIERE Hi 4 . g 0 5
OP.D'APPOGGIO SERVIZI IST. 9 3 5 7 24
OPERATORE
CENTR./PORTIERE 2 o 0 g 2
LT S E e 34 Tik 5 7 53
TOTALI
COMBLERSIVI 265 41 43 12 361
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3.2.2 Programmazione strategica delle risorse umane
II triennio 2022-2024 prevede I'assunzione di diverse figure professionali per far fronte all’attivita da
svolgere, tenendo conto della previsione delle cessazioni che avverranno.

Medici (cat. D

Al 01.01.2022, il personale medico che presta servizio in qualita di Medico curante degli Ospiti,
ricoverati presso 'Ente, & composto da 6 medici con contratto di lavoro dipendente di cui 5 a
tempo indeterminato (4 a tempo pieno e uno a tempo parziale a 18 ore settimanali) e un Medico a
tempo pieno e determinato. Si aggiungono due Medici con contratto in fibera professione che
prestano servizio per 15 e 22 ore.

Si registra da lungo tempo la difficoltd a reperire personale medico sul mercato del lavoro. La
carenza & legata sia all'emergenza sanitaria sia alle caratteristiche intrinseche di questa tipologia
di figura. Inoltre,il 2021 ha visto la cessazione di due medici a tempo pieno e indeterminato.

Per quanto riguarda il reclutamento, I'ultima selezione non ha dato risultati positivi, vista 'assenza
di domande di partecipazione. Visti i presupposti e le difficolta poste dall'emergenza sanitaria, si &
ritenuto di posticipare il concorso pubblico per la copertura dei posti a tempo indeterminato al
2022.

Nel 2022 sara previsto un concorso pubblico per 2 posti a tempo pieno e indeterminato.

Assicurare l'assistenza sanitaria & importante per I'ente in quanto rappresenta un elemento
distintivo rispetto alle altre realta di assistenza, operanti nel territorio, a favore degli anziani.

infermieri (cat. C)

Nel corso del 2021 e ['inizio del 2022 sono cessati dal servizio 6 infermieri, i cui posti non sono
stati coperti da nuove assunzioni. Il concorso espletato verso la fine del 2021, per la copertura di
un posto, era previsto dal piano dei fabbisogni dell'anno per la copertura di un posto di un
Infermiere cessato all'inizio dell'anno, il cui valore non & ricompreso nei 6 posti citati.

In relazione alla riorganizzazione del servizio infermieristico, al progetto regionale regolato dalla
DGR 1674/2021 attraverso il quale 'ULSS 6 Euganea ha assegnato in distacco due infermieri, uno
che opera presso il Centro Servizi Beato Pellegrino per I'anno 2022 mentre I'altra ¢ in distacco alla
Cooperativa Lunazzurra presso il centro Servizi “G.A. Balis”, il fabbisogno & ora di 3 unita a tempo
pieno. Vista I'urgenza e la necessita di procedere nel pid breve tempo possibile, & stata avviata la
procedura di mobilita per l'assunzione a tempo pieno e indeterminato, previa verifica della
presenza di personale con questo profilo nelle liste di disponibilita, come previsto dall'art. 34-bis
del D. Lgs. 165/2001. Sara avviato il concorso pubblico nel caso l'esito della procedura di mobilita
non fosse soddisfacente ai bisogni dell’ente.

Addetti all'assistenza (cat. B)

Nel 2021 & stato espletato il concorso per la copertura di 50 posti di addetto all'assistenza. Sono
stati assunti i vincitori di concorso.

Nel 2022 sono previste, al momento, 6 cessazioni, di cui 3 per dimissioni e altre 3 per
pensionamente (2,83 unita). Tenuto conto della situazione degli accoglimenti, I'incertezza per
Pevoluzione della pandemia, ¢ stato ritenuto di avviare la procedura per il reclutamento di 5 addetti
all'assistenza.

Y
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Anche in questo caso, per motivi di urgenza, & stata avviata la procedura di reclutamento con la
verifica nelle liste di disponibilita e la pubblicazione del bando di mobilita.

Fisioterapisti (cat. C)

Nel corso del 2021 & cessata una Fisioterapista a tempo pieno e indeterminato.. Per tale motivo,
nel 2022 ¢ prevista una procedura concorsuale per la copertura di questo posto. Non sono, inoltre,
previste cessazioni.

Psicologi (cat. D)

Per questa figura professionale, non ci sono posti vacanti. Si ritiene di avviare una procedura a
tempo determinato ad integrazione del tempo parziale concesso ad uno psicologo assunto a
tempo indeterminato e per far fronte le esigenze che si presenteranno, tenuto conto degli effetti
dellemergenza sanitaria.

Collaboratori amministrativi (cat. C)

Il settore amministrativo & soggetto ad una riorganizzazione, considerando il pensionamento di
un'unitd verso la fine dell'anno nell’Ufficio Acquisti, Contabilitd e Bilancio. E stata assunta una
figura a tempo determinato per 3 anni, inserita nello stesso settore, a seguito di una selezione
pubblica.

Nel 2022 & prevista una selezione pubblica: per collaboratore amministrativo (cat. C) da inserire
nell'ufficio personale e presso I'Ufficio Acquisti, Contabilita e Bilancio.

Istruttore tecnico (cat. C)

E' prevista I'assunzione di un Istruttore tecnico a tempo determinato per I'Ufficio tecnico per far
fronte al maggior carico di lavoro derivante dalle procedure di ristrutturazione del Centro Servizi
Beato Pellegrino.

Educatore professionale (cat. C)

E' prevista l'assunzione di un Educatore Professionale a tempo determinato per il Servizio
Educativo/Animativo per far fronte al maggior carico di lavoro derivante dalle procedure di
ristrutturazione del Centro Servizi Beato Pellegrino.

Ausiliario dei Servizi Riabilitativi (cal. A) e di Ausiliario dei Servizi Assistenziali (cat. A)

All'inizio dell'anno sono state bandite due procedure per la copertura di questi due posti a tempo
parziale: I'Ausiliario dei Servizi Riabilitativi a 18 ore settimanali e 'Ausiliario dei Servizi Assistenziali
a 24 ore settimanali. Le due procedure sono riservate al personale dipendente, con contratto a
tempo indeterminato, dichiarato, dal Medico competente ex D. Lgs. 81/2008, “non idoneo” o
“idoneo con prescrizioni e/o limitazioni” alle specifiche mansioni.

Altro

Nel 2022 ¢ stato espletato il Concorso di Dirigente del Settore Acquisti, Contabilita e Bilancio,
previsto nel Piano dei fabbisogni 2021.




Si evidenzia che le figure dell'lnfermiere, dellAddetto al’assistenza e del Fisioterapista, dello
Psicologo e del’Educatore Professionale, oltre ad essere necessarie per l'assistenza all'Ospite,
sono soggette al rispetto degli standard previsti dalla normativa regionale.

FABBISOGNO DI PERSONALE TRIENNIO 2022-2024

Dotazlone Procadire
organica di
personale a | Fabbisog | Fabbisog | Fabbisog raclitaman
Profilo Categorla tempo no anno no anno no anno 6 da
indetermina 2022 2023 2024 dottare
toal nel 2022

31/12/2021
OP.D'APPOGGIO SERVIZ! IST. A 10,67 10,67 10,67 10,67 0
OPERATORE CENTR./PORTIERE A 2 2 2 2 0
ADDETTO ALL'ASSISTENZA B1 166,31 171,31 171,31 171,31 5
AT B1 0 0,67 0,67 0.67 0,67
Q&%ﬂﬁ'}\'ﬁfgw'z'o B1 0 0.5 0,6 0,5 0.5
ADDETTO POLIVALENTE S.E. B1 10,83 10,83 10,83 10,83 0
Ccuoco B1 1,67 1,67 1,67 1,67 0
ELETTRICISTA B1 1 1 1 1 0
IDRAULICO B1 1 1 1 1 0
MANUTENTORE QUAL. POLIVAL. B1 2 2 2 2 0
OPERATORE CENTR./PORTIERE B1 4,67 4,67 4,67 4,67 0
COLLABORATORE PROF.
T B3 3 3 3 3 0
PROF JANIMATORE B3 2 ? ? - 0
CAPO SQUADRA AGGIUST.MECC. B3 1 1 1 1 0
CAPO SQUADRA MURATORE IMB, B3 1 1 1 1 0
CUOCO CAPO TURNO B3 2 2 2 2 0
PORT/AUT.AUTO.OSP.N.A.D.AM B3 0,83 0,83 0,83 0,83 0
ASSISTENTE AL PERSONALE ] 1 1 1 1 0
COLLABORATORE AMMIN.VO C 4 4 4 4 0
DIETISTA C 1 1 1 1 0
ISTRUTTORE TECNICO C 1 1 1 1 0
COLLAB. ATT. MOTORIE C 1,83 1,83 1,83 1,83 0
EDUCATORE PROF. ANIMATORE C 3 3 3 3 0
FISIOKINESITERAPISTA C 5,16 6,16 6,16 6,16 1
INFERMIERE C 36,34 39,34 39,34 39,34 3
LOGOPEDISTA C 1,17 1,17 1,17 1,17 0
ASSISTENTE SOCIALE D1 3,16 3,16 3,16 3,16 0
COORD. SERVIZI TECNICI D1 1 1 1 1 0
COORD. UFFICIO PERSONALE D1 1 1 1 1 0
SPECIALISTA AMMINISTRATIVO D1 5 5 5 5 0
COORD.DELLA RESIDENZA P.P. D1 1 1 1 1 0
EDUC.PROF./ANIMAT. COORD., D1 1 1 1 1 0
INFERMIERE COORDINATORE D1 6 6 6 6 0
MEDICO D1 0 2 2 2 2
PSICOLOGO COLLABORATORE D1 2,5 2,5 2,5 2,5 0
FUNZIONARIO AMM.VO D3 3 3 3 3 0
MEDICO D3 3,5 3,5 3,5 3,5 0
FUNZIONARIO TECNICO e 1 1 1 1 0
DIRIGENTE AMMINISTRATIVO __l_DIRIGENlE 0 1 1 1 0




i

DIRIGENTE TECNICO DIRIGENTE 0 0 0 0 0

SEGRETARIO DIRETTORE

SERERALE DIRIGENTE 1 1 1 1 0
[ToTALI | 20364 | 30681 | 30681 | 30681 |

3.2.3 Strategia di copertura del fabbisogno

Alla luce di quanto sopra evidenziato, I'Ente intende procedere con le seguenti procedure di

reclutamento:

- copertura di posti a tempo indeterminato

Nr. Posti . . C.at_egoria‘ o
s 'coprire Profilo Professionale ' giuridica di Modalita di reciutamento
inquadramento
2 Medico D Concorso pubblico
3 Infermieri C Procedura di mobilita
Concorso pubblico
1 Fisioterapista C Concorso pubblico
5 Addetto all'assistenza B/B1 Procedura di mobilita
1 Ausiliario dei Servizi A Selezione interna per personale
Riabilitativi (18 ore settimanali) dichiarato non idoneo
mansione dal medico
competente
1 Ausiliario al Servizio A Selezione interna per personale
Assistenziale (24 ore dichiarato non idoneo
settimanali) mansione dal medico
competente

- reclutamento di personale a tempo determinato

Profilo Professionale

Categoria giuridica
di inquadramento

Modalita di reclutamento

Istruttore tecnico C Selezione pubblica per contratti
a tempo determinato
Collaboratore Amministrativo C Selezione pubblica per wun

contratto a tempo determinato
per 3 anni

Collaboratore amministrativo C Selezione pubblica per contratti
a tempo determinato

Infermieri C Selezione pubblica per contratti
a tempo determinato

Educatore professionale C Selezione pubblica per contratti
a tempo determinato

Addetti all'assistenza B Selezione pubblica per contratti

a tempo determinato

In ogni caso, possono essere avviate procedure per la stipula di tempi determinati anche di figure
professionali non comprese nel prospetto sopra riportato, per la sostituzione del personale assente

per varie motivazioni, non previste e/o aventi di carattere di urgenza.
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3.2.4 Formazione del personale

In relazione alla formazione & stato elaborato un piano con i bisogni formativi delle varie figure
professionali per i prossimi 5 anni (2022-2026). Ogni anno sara elaborato un piano formativo
dettagliato per 'anno in corso e approvato mediante determina dirigenziale.

In relazione a quanto sopra esposto, si elaborano le seguenti linee di indirizzo.

- a tutto il personale, dipendente e non dipendente, dovra essere assicurata la formazione
obbligatoria in materia di sicurezza e di HACCP, considerato anche 'elevato turn over di
personale assistenziale e degli obblighi facenti capo ai soggetti titolari degli appalti in AltaVita;

- si continuera a indirizzare, prioritariamente, la formazione al personale a tempo indeterminato,
utilizzando i vari strumenti di flessibilita oraria consentiti, con I'obiettivo di avviare i dipendenti
ad almeno un evento formativo all’anno;

- & importante prevedere la formazione, rivolta al personale amministrativo, volta ad un corretto
utilizzo delle procedure gestionali verso una maggiore integrazione e completezza;

- la Direzione & autorizzata ad attivare percorsi formativi in relazione a specifiche esigenze che
si dovessero palesare in corso d’anno;

- potranno essere organizzati eventi specifici come conferenze, seminari incontri culturali legati
al mondo dellanziano e dell'assistenza sociosanitaria, eventualmente anche aperti alla
cittadinanza, con possibile coinvolgimento di altre istituzioni;

- a luglio 2022 verra somministrato a tutto il personale il questionario sulla formazione per
rilevare le esigenze del personale; ’

~ & prevista un progetto di collaborazione’tra AltaVita e I'Universita di Padova che si sviluppera
su 4 punti:

« formazione e aggiornamento per tutto il personale e, in particolare, per quello sanitario
(medico e infermieristico),

» iniziative rivolte al benessere degli anziani residenti nel quartiere di Terranegra,

* iniziative rivolte ai dipendenti dellEnte (AltaVita Corporate Weliness Program), che
prevedono un progetto di counseling per la salute e un progetto di attivita motoria
preventiva € compensativa,

s utilizzo da parte del Dipartimento di Medicina dell’Universita di Padova degli spazi adibiti a
palestra del Centro Diurno Casa Famiglia Gidoni.
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PROGRAMMAZIONE FORMAZIONE ANNI 2022 - 2026

FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE MEDICO

NR.

ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

UP DATE IN CARDIOLOGIA

RESPONSABILITA' NELLA TENUTA DEI DATI SANITARI

UTILIZZO DELLA CARTELLA INFORMATIZZATA

FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE INFERMIERISTICO

=
=

ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

BLSD

PATENTINO PER L'UTILIZZO DEL DEFIBRILLATORE/RIANIMAZIONE CARDIOPOLMONARE

SAPER LEGGERE UN ECG

GESTIONE INSUFFICIENZA RESPIRATORIA

MEDICAZIONI AVANZATE PER LA CURA DELLE PIAGHE

PREVENIRE E TRATTARE LA MALNUTRIZIONE DELL'ANZIANO

RELAZIONE CON | FAMILIARI

AGGIORNAMENTO BLSD

O INO DWW

RESPONSABILITA' NELLA TENUTA DEI DATI SANITARI

oooooooooo

NR.

ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

RESPONSABILITA' NELLA TENUTA DEI DATI SANITARI

HACCP

SCODELLAMENTO PER SOMMINISTRAZIONE DE! PASTI

RELAZIONE CON | FAMILIARI

VB wiN| -

LINGUA ITALIANA (per il personale non italofoni)

$$$$$

»»»»»»

ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

DEMENZA E APPROCCI RIABILITATIVI

PARKINSON

ARTRITI/ARTROS!

CONTENZIONE

V| B W IN -

RESPONSABILITA' NELLA TENUTA DEI DATI SANITARI

FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE DEL SERVIZIO DI LOGOPEDIA

NR.

ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

L'INCIDENZA E L'"MPORTANZA DELLA COMUNICAZIONE NON VERBALE NELLA RELAZIONE
COMUNICATIVA E NELLA GESTIONE DEL PAZIENTE FRAGILE

LA GESTIONE DEI DISTURBI COMPORTAMENTALI NEI SOGGETT! PSICHIATRICI

GLI AUSILI PER LA COMUNICAZIONE: DALLA PRESCRIZIONE ALL'UTILIZZO

SCLEROSI MULTIPLA E PARKINSONISMI ATIPICI: LINEE GUIDA

Vil |wWwiN

I DISTURBI NEUROCOGNITIVI E LE GRAVI CEREBROLESIONI ACQUISITE
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L'IMPATTO DEL COVI NELL'ANZIANO FRAGILE: GESTIONE E PRESA IN CARICO
RESPONSABILITA' NELLA TENUTA DEI DATI SANITAR|

]

L1 |

FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE DEL SERVIZIO PSICOLOGIA
NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO :

1 RESPONSABILITA! NELLA TENUTA DEI DAT] SANITARI

AMBITO DI PSICHIATRIA: RIABILITAZIONE PSICOSOCIALE DI GIOVANI| ANZIANI ISTITUZIONALIZZATI
AFFETTI DA PATOLOGIA PSICHIATRICA

3 |AMBITO PSICONCOLOGIA: ACCOMPAGNAMENTO DEL MALATO ONCOLOGICO E DELLA SUA
FAMIGLIA NELLA FASE TERMINALE IN QUESTO PERIODO DI PANDEMIA.

AMBITO TOSSICODIPENDENZE: LA PERSONA CON DISTURBI DI DIPENDENZA IN RSA, AMBITI DI
INTERVENTO E ACCORGIMENTI PER UN ADEGUATO ADATTAMENTO AL CONTESTO DI VITA.

___FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE DEL SERVIZIO SOCIALE
NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO q

RESPONSABILITA' NELLA TENUTA DE| DATI SANITAR|
2 [ILFINE VITA

NUOVA TIPOLOGIA DI UTENTI E SOSTEGNO Al FAMILIARI ( SEMPRE PIU SONO LE PERSONE
3 PSICHIATRICHE GIOVAN| CHE ENTRANO CON DISTURBI COMPORTAMENTALI OPPURE PERSONE
CON STORIE DI TOSSICODIPENDENZA O ANCORA MALATI TERMINALI)

L4 APPROFONDIMENTO SULL'UTILIZZO DI ALCUNE RISORSE INFORMATICHE (ES, EXCEL)

FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE DEL SERVIZIO EDUCATIVO
NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO
1 | RESPONSABILITA' NELLA TENUTA DEI DATI SANITARI
STRUMENTI TECNOLOQGICI D| SUPPORTO ALLE ATTIVITA' EDUCATIVE E DI STIMOLAZIONE (Lim,

2 | GIOCHI DI STIMOLAZIONE DA USARE CON PC/TABLET, SIT! INTERNET CHE CONTENGONO
MATERIALE E IDEE PER/CON GLI ANZIANI)

GIOVANI ANZIANI (OSPITI D] 60 ANNI), COME COINVOLGERLI, QUALI ATTIVITA' PROPORRE LORO?
COME CONCILIARE LA PRESENZA DI FASCE D'ETA’ COSI' VARIE?

4 | NUOVE ATTIVITA' E TECNICHE METODOLOGICHE, SOPRATTUTTO DI TIPO MANUALE/CREATIVO

FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE ADDETTO ALLE PULIZIE
NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO j

1 [TECNICHE DI PULIZIA AMBIENTI DI VITA DEGLI OSPIT]

—

FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE AMMINISTRATIVO - UACB
NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO T
1 RESPONSABILITA' NELLA TENUTA DEI DATI SANITAR|
2 | APPROFONDIMENTI IN MATERIA DI CONTRATTUALISTICA (CODICE CIVILE)
3 | APPROFONDIMENT! [N MATERIA DI CONTABILITA' ECONOMICO/PATRIMONIALE
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FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE AMMINISTRATIVO - UFFICIO TECNICO

NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

CONTRATTI PUBBLICI (APPALTI LAVORI, SERVIZI E FORNITURE) - D. LGS. 50/2016 E SSMM.IL
SISTEMI DI GESTIONE DELLA SICUREZZA
L "NUOVO" DECRETO DEL MINISTERO DELL'INTERNO DEL 1° SETTEMBRE 2021 "CRITER) GENERAL

3 | pER IL CONTROLLO E LA MANUTENZIONE DEGLI IMPIANT!, ATTREZZATURE ED ALTRI SISTEN DI
|CUREZZA ANTINCENDIO", CHE ENTRERA IN VIGORE AD OTTOBRE 2022 (£ IL NUOVO D 1998),

4 | VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO PUBBLICO

.| LA COMUNICAZIONE IN AMBITO LAVORATIVO (DALLA COMUNICAZIONE INTERPERSONALE ALLA
COMUNICAZIONE SCRITTA)

T LEENT) DI BASE DEL SISTEMA DI QUALITA DI ALTAVITA-IRA: FINALITA E APPROCCIO

|7 [LAMOTIVAZIONE AL LAVORO

'FORMAZIONE RIVOLTA ALl_.'UFFlélo"iiEﬁsoNALE

| NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO
1 | CCNL (PERSONALE DEL COMPARTO E DIRIGENTI)
2 | FONDO RISORSE DECENTRATE
3 [ PROCEDURE DI RECLUTAMENTO; CONCORSI, PROGRESSIONI ORIZZONTAL E VERTICALI
FORMAZIONE RIVOLTA A TUTTO L PERSONALE AMMINISTRATIVO
NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO
1 | ANTICORRUZIONE
5 | TRATTAMENTO DATI PERSONALI
CORRETTO UTILIZZO DELLE PROCEDURE GESTIONALI UTILIZZATE IN AMBITO AMMINISTRATIVO

FORMAZIONE IN MATERIA DI SICUREZZA RIVOLTA A TUTTO IL PERSONALE

NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

1 | FORMAZIONE GENERALE

5 | FORMAZIONE RISCHI SPECIFICI

3 | FORMAZIONE MOVIMENTAZIONE MANUALE DEI CARICH|

4 | PRIMO SOCCORSO

t | FORMAZIONE NUOVO RLS

6 | AGGIORNAMENTO RLS

7 | AGGIORNAMENTO PAV-PAS-PEI

3 | AGG. ANTINCENDIO RISCHIO ALTO B
9 | ANTINCENDIO RISCHIO ALTO

10 | AGG. PREPOSTI SICUREZZA

11 | AGGIORNAMENTO PRIMO SOCCORSO

12 | AGGIORNAMENTO ANTINCENDIO

13 | AGGIORNAMENTO FORMAZIONE SICUREZZA (stress da lavoro correlato-MMC)
14 | AGG. BLSD

15 | COVID T

16 | AGGIORNAMENTO RSPP

17 | AGGJORNAMENTO ASPP
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FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE AMMINISTRATIVO - UFFICIO TECNICO

NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO
1 CONTRATTI PUBBLICI {APPALTI LAVORI, SERVIZI E FORNITURE) - D. LGS. 50/2016 E SS.MM.LII,
2 SISTEMI DI GESTIONE DELLA SICUREZZA
L "NUOVO" DECRETO DEL MINISTERO DELL'INTERNO DEL 1° SETTEMBRE 2021 "CRITERI GENERALI
3 | PER IL CONTROLLO E LA MANUTENZIONE DEGLI IMPIANTI, ATTREZZATURE ED ALTRI SISTEMI DI
SICUREZZA ANTINCENDIO", CHE ENTRERA IN VIGORE AD OTTOBRE 2022 (E IL NUOVO DM 1998).
4 VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO PUBBLICO
5 LA COMUNICAZIONE IN AMBITO LAVORATIVO (DALLA COMUNICAZIONE INTERPERSONALE ALLA
COMUNICAZIONE SCRITTA)
6 ELEMENT! DI BASE DEL SISTEMA DI QUALITA DI ALTAVITA-IRA: FINALITA E APPROCCIO
7 LA MOTIVAZIONE AL LAVORO
"~ FORMAZIONE RIVOLTA ALL'UFFICIO PERSONALE
NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO
1 CCNL (PERSONALE DEL COMPARTO E DIRIGENTI)
2 FONDO RISORSE DECENTRATE
3 PROCEDURE DI RECLUTAMENTO: CONCORSI, PROGRESSIONI ORIZZONTALI E VERTICALI
FORMAZIONE RIVOLTA A TUTTO IL PERSONALE AMMINISTRATIVO
NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

ANTICORRUZIONE

TRATTAMENTO DATI PERSONALI

CORRETTO UTILIZZO DELLE PROCEDURE GESTIONALI UTILIZZATE IN AMBITO AMMINISTRATIVO

FORMAZIONE IN MATERIA DI SICUREZZA RIVOLTA A TUTTO IL PERSONALE

NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO
1 FORMAZIONE GENERALE

2 | FORMAZIONE RISCHI SPECIFICI

3 FORMAZIONE MOVIMENTAZIONE MANUALE DEI CARICHI

4 | PRIMO SOCCORSO

5 FORMAZIONE NUOVO RLS

6 | AGGIORNAMENTO RLS

7 | AGGIORNAMENTO PAV-PAS-PEI

8 |AGG. ANTINCENDIO RISCHIO ALTO

9 | ANTINCENDIO RISCHIO ALTO

10 | AGG. PREPOSTI SICUREZZA

11 | AGGIORNAMENTO PRIMO SOCCORSO

12 | AGGIORNAMENTO ANTINCENDIO

13 | AGGIORNAMENTO FORMAZIONE SICUREZZA (stress da lavoro correlato-MMC)
14 | AGG. BLSD

15 | COVID

16 | AGGIORNAMENTO RSPP

17 | AGGJORNAMENTO ASPP

37




sk i

SEZIONE 4 - MONITORAGGIO

In tale Sezione vengono indicati gli strumenti e le modalita di monitoraggio, incluse le rilevazioni di soddisfazione degli utenti, delle Sezioni precedenti,
nonché i soggetti responsabili

4.1 Sottosezione- raggiungimento obiettivi di Performance anno 2021
Si riportano in questa sottosezione la consuntivazione del raggiungimento degli obiettivi di performance del’anno 2021 in base alla politica per la
qualita e le aree di azione, parte integrante del Piano della Performance:

AREA AZIONE ot 2021

1. o Applicazione del Sistema di Gestione della Qualita di AltaVita-IRA che si rifa ai principi della norma UNI EN 1SO 9001-2015:
attraverso le riunioni del riesame della Direzione, tenutesi in data 14 ottobre 2021 e 24 febbraio 2022

EFFICIENZA

SISTEMA DI e Azioni conseguenti al riesame della direzione dell'anno 2021 per il miglicramento continuo dei servizi: con determine dirigenziali
n. 56, 57, 58, 59 sono stati attribuiti gli obiettivi di performance al personale dipendente e con Deliberazione n. 9 del 24 febbraio

GESTIONE PER LA . . s = o : ) ) o .

QUALITALE 2022 sono stati attribuiti gii obiettivi al Segretario Direttore Generale, ai Dirigenti e al Funzionario Alta Specializzazione .

MIGLIORAMENTO | ®Accreditamento Istituzionale del C.S. Beato Pellegrino: si é in attesa visita di verifica da parte del’Azienda ULSS n. 6.

SRR Dl eAutorizzazione all'esercizio e accreditamento C.S. G.A. Bolis: I'Azienda ULSS 6 ha effettuato la visita di verifica presso la

SERVIZI struttura per entrambe le procedure in data 24.11.2021 si é in attesa dell'emissione del Decreto da parte della Regione del Veneto.

2 eProsecuzione delle attivita del 2020 e nuova programmazione anche in relazione al rinnovo del Consiglio di Amministrazione. Il
nuovo Consiglio di Amministrazione ha proseguito gli indirizzi formulati nelle Linee Strategiche approvate con D.C. n. 1 del 13

SVILUPPO DEI gennaio 2021

SERVIZI

e Contrasto isolamento e solitudine dell'ospite/utente: n. 324 Ospiti del C.S. Beato Pellegrino e n. 83 Ospiti del C.S. GA Boljs
hanno ricevuto visite da parte dei familiari. Sono stati organizzati in tutte le residenze e/o in stanza, n. 207 laboratori e n. 1163
giochi terapeutici riabilitativi, con implementazione di nuove attivita conciliandole con I'emergenza sanitaria in atto.
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e Applicazione buone pratiche comunicative: sono state gestite n. 4113 chiamate telefoniche con i familiari presso le varie strutture |
dell’Ente e il servizio psicologico ha fornito supporto e mediazione anche in sede di visita da parte dei familiari

3.

APERTURA AL
TERRITORIO

eProsecuzione delle attivita del 2020, con promozione iniziative atte ad aumentare il numero di utenti residenti : alla data del 31
dicembre 2021 risultano presso il C.S. Beato Pellegrino nr. 362 positi letto occupati su n. 370 occupabili, mentre presso if C.S.
G.A. Bolis sono occupati nr. 99 su 100 occupabili e al Pensionato Piaggi nr. 38 su 60 occupabili

e Proseguo partecipazione al Tavolo della Terza Eta coordinato dal Comune di Padova: partecipazione agli incontri del Tavolo
tenutisi il 10 maggio, il 22 giugno e il 28 ottobre 2021

e Prosecuzione partecipazione al progetto regionale “lo mio attivo , incontri di formazione aperti alla cittadinanza“ nell'ambito del
progetto “Padova, cittd amica delfanziano® con il Comune di Padova ~ Ente capofila — con realizzazione di n. 4 incontri nel mese
di aprile 2021 nei gg 7-14-21-29

e Proseguo attivita del Comitato Etico: 1l Comitato Etico si & riunito in queste date nel corso dell’'anno 2021: 15 Febbraio 2021 per
la surroga di alcuni componenti a seguito della fuoriuscita di alcuni componenti precedenti e per l'analisi delfevoluzione della
pandemia Covid-19 nelle Strutture dell’Ente, 12 Aprile 2021 per il Resoconto sulle Attivita di vaccinazione nelle Strutture dell’Ente.
E’ stato anche realizzato i| WEBSEMINAR gratuito aperto a tutta la cittadinanza “Covid-19 Superare la diffidenza”, finalizzato a
sensibilizzare la Popolazione per la Vaccinazione. |l Webseminar & ancora consultabile accedendo dal sito dellEnte. In data 4
Ottobre 2021 per la Modifica dell’Art.7 dello Statuto. Inoltre & stato programmato per il giorno 29 Ottobre 2021 incontro con i
Comitati Etici di altri Enti per parlare della Terapia del Dolore. L’attivita del Comitato Etico si focalizzera nel portare avanti i Grandi
Temi ovvero; RSA senza dolore; Fine Vita; Eutanasia e Disposizione Anticipata di Fine Vita (DAT). In data 13 Dicembre 2021 si é
tenuto I'ultimo incontro delfanno. Vari i temi affrontati. Alla fine dei vari interventi, it dott. Giantin ha raccolto I'approvazione di tutti i
presenti in ordine alla proposta di costituire un Gruppo di Lavoro che implementi il progetto in materia di “RSA senza dolore”,
anche per sottoporle eventualmente all'attenzione delle autorita regionali. “RSA senza dolore” é stato inserito come uno dei
principali obbiettivi per i Medici, Coordinatori e Psicologi di AltaVita-IRA per I'anno 2022.

e [niziative per una corretta informazione/formazione a tutto il personale in materia di vaccinazione: corso di formazione articolato in
n. 5 incontri tenuti da un infettivologo e da un medico del lavoro:

eAttivitad collegate alle celebrazioni del bicentenario della fondazione delFEnte: Pubblicazione di carattere storico “1821-2021 —
Duecento anni vissuti accanto ai pit deboli”, ripubblicazione libro “Biglietti d’auguri”, Mostra AltaVita-IRA e Comune di Padova Due
secoli insieme 1821-2021, convegno “Assistere l'anziano oggi tra arte e tecnica”, incontro con il personale impegnato
nell’emergenza sanitaria in data 11 giugno 2021 presso il C.S. Beato Pellegrino, festeggiamenti per il decennale di apertura del
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C.S. G.A. Bolis in data 13 giugno 2021
e Gestione Magazine on line: sono stati pubblicati vari articoli nelle varie tematiche redatti dal Direttore incaricato

e Awvio attivita di pubblicazione “Quaderni di AltaVita-IRA” con biografia di ospiti/utenti: & stato pubblicato il primo Quaderno di
AltaVita-IRA dal titolo “Un uomo Prezioso”.

4. INFORMATIZZA-
ZIONE

eProsecuzione delle attivita del 2020:

e Miglioramento attivita di utilizzo della cartella personale informatizzata presso la residenza Fiordalisi del C.S. Beato Pellegrino
sia per le professioni sanitarie che i servizi professionali e sua estensione: & stato esteso I'utilizzo del CPI a tutti i servizi
professionali della residenza Fiordalisi con emissione e applicazione della procedura P-EAGI rev. 2 del 11 ottobre 2021
erogazione dei servizi di assistenza globale cartella personale informatizzata con inserimento della firma digitale

e Completamento dello Sviluppo del Sistema di Informatizzazione CBA per ['archiviazione digitale dei documenti : Riformulazione
Titolario di Classificazione e fascicolazione software di protocollo, con relativa formazione agli Uffici per corretta fascicolazione
digitale, profilazione utenti nel software

¢ Proseguo attivita di gestione degli appalti e dei fornitori utilizzando la piattaforma GPA: Aggiornamento del Regolamento per le
acquisizioni di forniture e servizi di importo inferiore alla soglia comunitaria

e Conclusione attivita di cablaggio del C.S. Beato Pellegrino: I'attivita & stata iniziata e riprendera nel 2022 causa emergenza
sanitaria

e Proseguo attivita di avvio del nuovo programma informatizzato di gestione delle presenze a seguito cablaggio dell'Ente: Gestione
delle presenze attraverso il software della Ditta Zucchetti

Messa on line cedolino paga del dipendente e altri documenti (es: C.U.) mediante il portale HR Infinity della Ditta Zucchetti
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e Formazione del personale secondo Piano Formativo 2021 annuale adottato in base alle Linee Guida del C.d.A : il piano

5.
formativo, deliberato dal Consiglio di Amministrazione a inizio anno, & stato realizzato nella misura del 70,27%: dei 37 corsi previsti
VALORIZZAZIONE E | per il 2021 ne sono stati svolti 26 mentre gli altri 11 saranno riportati nel piano formativo del 2022. | corsi in materia di sicurezza
SVILUPPO DELLE sono stati svolti per quasi la totalita: dei 19 corsi previsti, & stato necessario rinviarne uno all’anno successivo (Formazione al
RISORSE UMANE nuovo RLS), per attendere il rientro in servizio (previsto per il 2022) del personale interessato.
e Prosecuzione attivita di miglioramento procedure interne finalizzate ad ottimizzare la gestione delle risorse umane: messa on
line cedolino paga del dipendente e altri documenti (es: C.U.) mediante il portale HR Infinity della Ditta Zucchetti
e Prosecuzione attivita Comitato per gestione COVID-19: si veda attivita riassunta nel verbale della Direzione del Sistema Qualita
del 14 ottobre 2021 e del riesame della Direzione per la Sicurezza del 21.12.2021
e Applicazione nuovo contratto collettivo della dirigenza con riferimento al periodo 2016-2018 e pagamento dei relativi arretrati
6. e Approvazione Piano della Performance 2021-2023 con D.C. n. 16 del 31 marzo 2021
SVILUPPO e Aggiornamento del PTPCT 2021 - 2023, modificando il Piano secondo i criteri della nuova piattaforma adottata dallANAC ,

ORGANIZZATIVO

approvato con D.C. n. 26 del 29 giugno 2021

e Proseguo attuazione adempimenti in materia di sicurezza in applicazione Regolamento UE n.679/2016: sono stati rinnovati gli
incarichi di responsabile del trattamento.esterno, con firma del relativo contratto, agli operatori economici affidatari di appalti di
servizi e & stato, altresi conferito incarico nel mese di novembre, alla Ditta Eniac per I'aggiornamento della varia modulistica
adottata a seguito dell’entrata in vigore del Regolamento UE n. 679/2016 in materia di privacy, del Registro dei Trattamenti e delle
procedure esistenti in materia di sicurezza informatica, anche ai fini della tracciabilita
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7.

ECONOMICO
PATRIMONIALE
FINANZIARIO

e Prosecuzione attivita di affitto di ramo d’azienda Casa Vacanza "Al Carmine™: attivita proseguita applicando la normativa
vigente in materia di igiene e sanita pubblica in relazione allo sviluppo del COVID- 19

® Gestione appalti: aggiudicazione appalto Servizio di Assistenza diretta, infermieristica e socio-assistenziale di supporto e cura
dellambiente dell'ospite, dei servizi di portineria notturna, del C.S. Bolis e Centri Diurni Montegrande e Casa Famiglia Gidoni e
di trasporto con determinazione n. 114 del 26 marzo 2021. Avvio procedura per appalto servizio di lavanderia con determinazione
n. 424 del 16 dicembre 2021, con proroga del servizio vigente sino all’espletamento della procedura previsto per il 2022

elmplementazione e messa a sistema nuove procedure contabili relative al sistema “‘PagoPA” e al sistema “NSO-Nodo
smistamento ordini”: affidamento al Tesoriere dellEnte, soggetto terzo, la fornitura del servizio “Solution PA small’ che ha gestito il
dialogo tecnico con la piattaforma Pago PA & in corso uno studio per 'attivazione e configurazione dell’Ente sul portale Pago PA

8.

AMBIENTE
SICUREZZA

eProseguo attivita di adeguamento del C. S. Beato Pellegrino: il contratto di appalto tra AltaVita-IRA e I'RTP aggiudicatario, con
capogruppo Euro Project Engineering Consulting Srl di Brescia, & stato stipulato in data 24/03/2021. La progettazione definitiva
delladeguamento del piano seminterrato, awviata in data 06/04/2021, & stato sospesa a causa della variazione della
classificazione sismica del territorio di Padova (Deliberazione Giunta Regionale n. 244 del 09/03/2021, entrata in vigore
15/05/2021) e della conseguente necessita di approfondire la progettazione strutturale per lintero complesso edilizio. Oltre alla
questione sismica-strutturale, il Consiglio di Amministrazione insediato ad agosto 2021 ha avviato una serie di attivita volte alla
ridefinizione degli sviluppi futuri del C.S. Beato Pellegrino, in relazione anche a quanto emerso durante l'emergenza sanitaria e ai
possibili scenari futuri per I'Ente. Si rinvia agli specifici atti amministrativi approvati.

e Revisione Piano di emergenza C.S. Beato Pellegrino: il Piano di emergenza é stato pubblicato sul Server interno dell’Ente in
data 15.11.2021, a seguito dell'ultimo incontro formativo per il personale del Centro effettuato dal’lRSPP

e Controllo della salute dei lavoratori anche attraverso il proseguo dell'attivita di revisione dei Piani di emergenza: per il piano di
emergenza del C.S. G.A. Bolis I'attivita di redazione & prevista per l'anno 2022 in quanto € stata derogata per necessita di
gestire 'emergenza COVID-19

e Redazione Piano di revisione dei DVR come da verbale del riesame della Direzione per la sicurezza del 04.02.2021: redatti tutti i
DVR previsti a parte del il DVR di (MMC), la cui attivita & stata spostata al 2022 per modifica della norma tecnica avvenuta nel
mese di dicembre 2021, necessaria ad effettuare le corrette misurazioni
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Per anno 2021 il monitoraggio in materia di prevenzione della corruzione e della trasparenza & avvenuto nel mese di dicembre da parte del RPCT
sulla base dei reports presentati dai Responsabili dei vari Settori e recepiti nella relazione inviata al Consiglio di Amministrazione in data 31.12.2021, a
cui si rinvia e con la scheda annuale prevista dal’ANAC e pubblicata nella Sezione Amministrazione Trasparente del Sito web dell’Ente al link altri
contenuti.

Per quanto riguarda il monitoraggio degli adempimenti di pubblicazione, si precisa che avviene annualmente secondo il campione previsto da
un'apposta delibera del’ANAC e attestato dal Nucleo di Valutazione con apposito documento, pubblicato nella Sezione Amministrazione Trasparente
del Sito web dell’Ente.

Per Tranno 2021 [lattestazione del Nucleo di Valutazione si pud reperire al seguente link del sito istituzionale dellEnte:
https://www.altavita.org/amministrazione-trasparente/controlli-e-rilievi-sullamministrazione/organismi-indipendenti-di-valutazione-nuclei-di-valutazione-
o-altri-organismi-con-funzioni-analoghe/atti-degli-organismi-indipendenti-di-valutazione-nuclei-di-valutazione-o-aitri-organismi-con-funzioni-
analoghe/attestazione-assolvimento-obblighi-di-pubblicazione.

4.2 Sottosezione di programmazione monitoraggio anno 2022:

Gli obiettivi di performance e di anticorruzione compresi nel presente Piano verranno valutati secondo quanto previsto negli allegati prospetti sub “A”,
‘B”, “C, "D, “E", “F”, con la periodicita e in base agli indicatori ivi riportati.

Per la valutazione del Valore Pubblico e Performance si rinvia al prospetto allegato sub “B”

Si precisa che il monitoraggio delle sottosezioni “Valore Pubblico” e “Performance” avverra secondo le modalita stabilite agli articoli 6 e 10, comma 1,
lett. b) del D.Lgs. n. 150 del 2009.

Il Monitoraggio della sezione “Rischi corruttivi e trasparenza” avverra secondo le indicazioni fornite dalF ANAC, con approfondimento in particolare degli
orientamenti contenuti nel documento approvato in data 2 febbraio 2022.

4.3 Sottosezione rilevazione customer satisfaction — utenti esterni e interni

Nella valutazione della performance AltaVita ha sempre tenuto in grande considerazione la valutazione delfutente (interno e esterno) che viene
misurata attraverso dei questionari di soddisfazione sia ai dipendenti che agli utenti, in un’ottica di miglioramento dei servizi offerti.

Per guanto riguarda 'anno 2021 gli esiti della customer satisfaction sono stati i seguenti:

Per quanto riguarda il Centro Servizi Beato Pellegrino, a fronte di 290 questionari consegnati dalla portineria, (su una media di 324 assistiti che hanno
ricevuto visite) ne sono stati restituiti 198 compilati, mentre al Centro Servizi G.A.Bolis, a fronte di 97 questionari consegnati dalla portineria, (su una

media di 83 assistiti che hanno ricevuto visite), ne sono stati consegnati 92.
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Tutte le 4 domande previste dal questionario, sia al Centro Servizi Beato Pellegrino, che al Centro Servizi G.A.Bolis, hanno avuto una elevata % di
risposte che manifestano soddisfazione e gradimento, con una % superiore mediamente al 70%. Da notare che al quesito” Nei suoi rapporti con il
Personale, tra cui quello Medico, ha trovato disponibilita all'ascolto, attenzione e cortesia 7", al Centro Servizi Beato Pellegrino I'81,82% dei familiari ha
trovato disponibilité all’'ascolto, aftenzione e cortesia, mentre al Centro Servizi G.A.Bolis I'80,45%.

Per quanto riguarda I'anno 2022, a seconda dell’evolversi dellemergenza sanitaria e di conseguenza della possibilita di aprire i Centri Servizi ai
familiari degli ospiti, come in epoca pre Covid, in cui 'utente era libero di frequentare le strutture e rendersi conto direttamente dei vari servizi, si
decidera se somministrare un questionario che rilevi la soddisfazione degli utenti per i servizi erogati oppure somministrare nuovamente un
questionario legato alla soddisfazione degli utenti sulle visite come effettuato negli 2020 e 2021.

Per quanto riguarda la soddisfazione dell'utente interno & previsto per anno 2022 la somministrazione a tutto il personale di un questionario sulla
formazione per rilevare le esigenze del personale e la somministrazione al personale dipendente del questionario “Check list cambiamenti” proposto
dallo Studio Copernico, adattandolo alla “realtd IRA” e relativa elaborazione dei dati raccolti, quale attivita per la valutazione dello “Stress Lavoro
correlato”.

44



Allegato sub “A”
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RISCHVOPPORTUNITA’ — OBIETTIVI DI PERFORMANCE PER PROCESSO

Dall'analisi condotta sono stati definiti per ['Org:
di performance” per processo. Per ogni obiettivo viene

Sezione n. 4 “Monitoraggio”.

anizzazione i seguenti RISCHI/OPPORTUNITA',
definito il Valore Pubblico, come definito ne

trasformati poi i
lla Sezione 2 Valore Pubblico, perfarmance e Anticorruzione,

n abiettivi strategici e gestiti, secondo le regole del Siste
le cui modalita di monitoraggio vengono riportate nella

Allegato sub “B”

ma integrato Qualita-Sicurezza, come “Obiettivi

\ MISURE DA ATTUARE \ VALORE PUBBLICO

AZIONE-DBIETTIVO
DI PERFORMANCE
JDETERMINA

1

e
Contenimento della riduzione

Rigorosa applicazione delle
procedure/ protocolli vigenti
allo scopo di contrastare a
diffusione del COVID-19
all'interno e all’esternc

MONITORAGGIO:
pubblicazione periodica del
sito dell’Ente del numero degli
ospiti positivi e vaccinati
Aggiornamento acquisito con
verbale CdA circa il n.
dipendenti positivie vaccinati

Cfr. confronta -
area di azione n.
1;2;3;4;5;6;,7,8
(strategico)

della perdita e corretta
gestione risorse pubbliche

Cfr. area di azione |
n.3;7;8
(strategico)

Monitoraggio:
1)numero posti letto occupati
2) documenti contabili
pubblicati sul sito internet

|
|

FASE - ASPETTO
Nr.| PROCESSO | parte interessata (E- | RISCHIO/OPPORTUNITA’ i d MPATTO | vatore | sTma MISURE ATTUATE
esterna l-interna)
Continua revisione dei Piani di
Sanita Pubblica, delle
procedure/prctocolli per gestire la |
AV Gestione éMerBENZ3 | oo g, are dell’em nza p;:l:e?lziol:??:ig‘ C""!Pr:_s' l | Fo m:;?gr?e‘;?rf:cl)?aml: ione
1 | ISTITUZIONALE DI | sanitaria COVID-19 e are | EEe 3 3 9 | crmco Tt blgiggloo & rischio i ' “
" sanitaria COVID-13 biologico COVID-19 e Aggiornamento procedure,
ALTAVITA-IRA sua evoluzione (EH) . . N . .
formazione/informazione In pratocolli e DVR
osservanza alla normativa nazionale
e regionale di tempo in tempo
vigente
L Garantire il numero dei posti
- letto occupati al C.S. Beato
AR ) : pellegrino prendendo in
] Garantire la tempestiva copertura . .
7 ) . . N ) considerazione la
o ! Mancata occupazione dei dei posti letto occupabili per . )
A . ) ) , percentuale di occupazione
. posti letto offerti dalle aumentare |a media occupazionale .
| LR Tenuta sotto - . . i rispetto al 2021
| PROGETTAZIONE controflo letti freddi strutture residenziali CRITICO annuale. Media occupazione anno
2 | DEL SERVIZIO . *' | dell'organizzazione e dei 3 3 9 2021: 335,72 su 370 per il C.S. Beato . . P
=201 (posti non occupati) 1S g . Promozione dei Centri Diurni
il ASSISTENZIALE . e posti nei Centri Diurni Pellegrino . " .
Wl Utenti-Territorio (E) con produzione di materiale
e con conseguente carenza " . .
il e B . - . divulgativo e relativa
HH di ritorno economico Promozione e pubblicizzazione sl
i attivita delEnte distribuzione con cadenza
13d ! trimestrale o altra attivita
idonea a promuovere la
; frequenza




Allegato sub “B”

| PROGETTAZIONE
DEL SERVIZIO
ASSISTENZIALE

Tenuta sotto
controllo letti freddi
{posti non occupati)
Utenti-Territorio (E)

Incapienza delie
impegnative sui posti

letto autorizzati e
applicazione non corretta
delle procedure di
ingresso dell'ospite

Monitoraggio e presidio da parte

del personale del servizio sociale

per ottenimento impegnative di
residenzialita (punteggio RUR)

Continuazione monitoraggio
e presidio da parte del
personale del servizio sociale
per ottenimento impegnative
di residenzialita (punteggio
RUR)

Contenimento della riduzione
della perdita e corretta
gestione risorse pubbliche

Monitoraggio:
1)numero posti letto occupati
2)documenti contabili
pubblicati sul sito internet

Cfr. area di azione
n.7

EROGAZIONE DEL
SERVIZIO
SOCIOASSISTENZI
ALE E SANITARIO

Mancato accesso dei
familiari alle
strutture per visite ai
propri cari ospitati
(+E)

Solitudine e isolamento
dellospite

Contrasto alla solitudine e
allisolamento dell’ospite e
supporto psicologico ai familiari
attraverso gestione delle visite
programmate, attivita di
videochiamate e relazioni tramite
telefonate o altri strumenti digitali

Continuazione attivita di
contrasto alla solitudine e
all'isolamento dell’ospite e

supporto psicologico ai

familiari attraverso gestione
delle visite programmate,
attivita di videochiamate e

relazioni tramite telefonate o
altri strumenti digitali

Benessere individuale
dell’ospite e dei familiari

MONITORAGGIO
somministrazione questionario
rilevazione custode satisfaction
con un valore atteso di giudizio

buono/ottimo maggiore 50%

Cfr. area di azione
2;4;8

EROGAZIONE DEL
SERVIZIC

Estensione cartella
informatizzata
dell’'ospite {I+E)

Errata gestione
tracciabilita adempimenti
di cura

Utilizzo cartella personale ospite
informatizzata da parte di tuttii
professionisti e sanitari della
residenza “Fiordalisi” del C.S. Beato
Pellegrino

Estensione utilizzo cartella
personale ospite
informatizzata da parte degli
OAA alla residenza Fiordalisi e
anche alle altre residenze del
C. Beato Pellegrino e C.S. G.A.
Bolis, con relativa formazione

Innovazione gestionale a
beneficio degli utenti interni ed
esterni

MONITORAGGIO: realizzazione
attivita entro il 31.12.2022

Cfr. area di azione
n.2;4;8

EROGAZIONE DEL
SERVIZIO
SOCIOASSISTENZI
ALE E SANITARIO

Assistenza da parte
degli operatori socio
sanitari e sanitari
Operatori (1)

Inefficienza del servizio
assistenziale -
Movimentazione
Manuale dei Carichi

Monitoraggio cantinuo e
supervisione del responsabile
organizzativo e dei coordinatori e
applicazione di misure disciplinari
(Procedimenti secondo il contratto),
Applicazione SGQ e monitoraggio
tramite audit interni. Mappatura
situazione letti, sollevatori, bagni
attrezzati/barelle doccia nei Centri
Servizi per revisione DVR MAPO e
MCC. Formazione.

Proseguo attivita di
monitoraggio continuo e
supervisione del responsabile
organizzativo e dei
coordinatori e applicazione di
misure disciplinari
{Procedimenti secondo il
contratto), Applicazione SGQ
e monitoraggio tramite audit
interni. Continua mappatura
situazione letti, sollevatori,
bagni attrezzati/barelle
doccia nei Centri Servizi.
Revisione DVR MMC
trasferito all'anno 2022 per
aggiornamento legislazione
vigente. Formazione.

Miglioramento qualita
dell'assistenza agli ospiti

MONITORAGGIO: customer
satisfaction

Cfr. area di azione
n7;8

| EROGAZIONE DEL
SERVIZIO

SOCIOASSISTENZI

Sofferenza
dell’Ospite e dei
familiari allingresso

Riduzione della
sofferenza dell’'Ospite

tramite somministrazione

6 RILEVAN
TE
6 RILEVAN
TE
6 RILEVAN
TE
6 RILEVAN
TE
TRASCUR
3 ABILE
{Opportu

Inizio attivita con procedure
sperimentali poi tralasciate causa
pandemia COVID e turn over del

Prosecuzione attivita
mediante incarico a un
medico palliativista a

Benessere dell’Ospite e del
familiare

Cfr. area di azione
n7,8
(strategico)

2




Allegato sub “‘B”

ALE E SANITARIO in struttura(I+E) delle cure palliative e nita) personale supporto al servizio medico MONITORAGGIO: relazioni
terapia del dolore nella interno e ricostituzione Gruppo Lavoro cure palliative
sua accezione pil ampia Gruppo di Lavoro in materia,
(“RSA senza dolore”) tenuto conto delle diverse
professionalita che operano
in AltaVita-IRA
Efficienza attivita
amministrativa in materia di
appalti.
. Proseguo attivita di gesti
Presenza all'interno della struttura .g | .', ta di ges 'Dn.e
organizzativa dell’Ente di figure Jeeliacquisijaticaversoli
. 5 N .| Mercato elettronico della P.A.| MONITORAGGIO: assenza di
responsabili del monitoraggio dei . o Sy f
I .. X e piattaforma digitale G.P.A. contestazioni/ricorsi nelle
principali servizi appaltati i
5 . i procedure di gara
considerando che si svolgono - . g
. . , Acquisizione di competenza e
principalmente all’internc dell’Ente. B .
GESTIONE ) : autonomia operativa in _—
Affidamento/Appalto Presenza di specifica procedura s iy N Cfr. area di azione
I di servizi-Fornitori (E) degli acquisti con gestione delle mateaidipeatipidibenite n.3;7
FINANZIARIA Mancata applicazione del | gl acq E servizi, efficientando e T
. forniture attraverso il Mercato . :
capitolato N . coordinando il corretto
elettronico della P.A. e piattaforma i
. utilizzo del programma
digitale G.P.A. X nicy .
gestione ordini da parte di
tutto il personale
MEDIO-
BASSO
Monitoraggio perdita in formazione
2021 (disavanzo) e produzione Contenimento della riduzione
report periodici e predisposizione | Proseguo implementazione e della perdita e corretta
piano di riqualificazione e messa a regime delle gestione risorse pubbliche
razionalizzazione della spesa procedure contabili relative al
GESTIONE i sistema “PAGOPA” e Sistema MONITORAGGIO: Cfr. area di azione
. X Mancato pareggio di . , . .
ECONOMICA | Gestione contabile (I} bilancio CRITICO | Affidamento al Tesoriere dell’Ente, T.5.730 documenti contabili n3;7
FINANZIARIA soggetto terzo, la fornitura del (strategico)

servizio “Solution PA small” che ha
gestito il dialogo tecnico con la
piattaforma Pago PA & in corso uno
studio per l'attivazione e
configurazione dell’Ente sul portale

Realizzazione nuove modalita
gestione contabile degli
inquilini




Allegato sub ‘B”

Pago PA

Per la gestione degli inguilini, &
stata creata una nuova sede
denominata Patrimonio sul

gestionale CBA, propedeutica
all’avvio del Sistema PagoPA

Aggiomamento del perle
acquisizioni di forniture e
servizi di importo inferiore alla

soglia comunitaria

Pianificazione e

Mancato adeguamento
dell’offerta di assistenza
in base aij bisogni del

f
|
g

Realizzazione nuovo Centro Servizi
Beato Pellegrino con adeguamento

Proseguo attivita di

Adeguamento offerta
assistenziale e accreditamento
istituzionale C.S. Beato

Territorio (E}
Normazione(E)

GESTIONE gestione del "Piano | . progettazione da parte degli X Cfr. area di azione
10| PATRIMONIO | degliinvestiment" nl;es'crl';‘;'l'l‘t’:n’z:aa’z‘f:';: .| 2 CRITICO R;ﬂ.’;&g;’:ﬁ: ‘;1'"3 aggiudicatari, Pellegrino n.8
INDISPONIBILI Utenti strategico
N ! IBILE t:?t'e(ri;:::: c::;ale accreditamento progettazione— 1° stralcio dei lavori MONITORAGGIO: numero (strategico)
. P istituzionale C.S. Beato | da parte della Ditta Aggiudicataria. posti letto occupati e rilascio
! Pellegrino | accreditamento
|
| Contenimento della riduzione
| della perdita e corretta
| gestione risorse pubbliche
£ Gestione affitto ramo | | Proseguo attivita della Struttura
’azi i ine”. s MONITORAGGIO: S
- L2 d\jaz::ea?l:: ("::lsa Mancata redditivita del | e e e Proseguo attivita della documenti contabili Cfr. area di azione
11| PATRIMONIO Carmine” (E) Utenti- ramo d’azienda 3 CRITICO Struttura Hostel-Casa n.7,8
~ | INDISPONIBILE Vacanza "Al Carmine”. {strategico)
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Allegato sub “B”

GESTIONE

RISORSE UMANE

Reclutamento del
personale
Personale

dipendente (1)

Difficoita
nell'individuazione nel
mercato del lavoro di
figure quali personale
medico, infermieri,
operatori addetti
assistenza e anche di
figure tecniche e
amministrative. Elevato
Turnover del personale e
aumento rischio malattie
professionali
Aumento rischio malattie
causa pandemia COVID-
19

CRITICO

Miglioramento procedure interne
finalizzate ad ottimizzare la gestione
delle risorse

Attivazione di procedure
concorsuali per la stabilizzazione del
personale

Miglioramento del controllo da
parte dei responsabili del personale
per elevato turn over

Prosecuzione dell'attivita di
miglioramento procedure
interne finalizzate ad
ottimizzare la gestione delle
risorse

Prosecuzione attivazione di
procedure concorsuali per la
stabilizzazione del personale

Prosecuzione miglioramento
del controllo da parte dei
responsabili del personale per
elevato turn over

Ottimizzazione risorse umane

MONITORAGGIO:
Vedi Sezione 3 PIAO

Cfr. area di azione
n.s,67
{strategico)

ONE

{NFORMATIZZAZI

Adeguamento dei
processi di
digitalizzazione
dell’Ente personale
dipendente (1),
Utenti-Territorio {E)

Ritardo nel processo di
digitalizzazione dell’Ente

Assenza cablaggio C.S.
Beato Pellegrino con
impossibilita di
estensione della cartella
personale informatizzata

Ritardo nel processo di
digitalizzazione dell’Ente

CRITICO

Presenza di Ditta esterna per
gestione servizio informatico e
modifica organigramma dell’Ente
con redistribuzione delle
competenza interne

Inizio attivitd di Sviluppo del
Sistema di Informatizzazione CBA
per l'archiviazione digitale del
documenti

Gestione delle presenze attraverso
il software della Ditta Zucchetti
Messa on line cedolino paga del

dipendente e altri documenti (es:

C.U.) mediante il portale HR Infinity

delfa Ditta Zucchetti

Avvio lavori di cablaggio del C.S.
Beato Pellegrino

Inizio attivita di gestione degli
appalti e dei fornitori utilizzando
piattaforma GPA

Dotazione di impianto WI-FI presso
sede amministrativa e Pensionato

Piaggi

Riformulazione Titolario di
Classificazione e fascicolazione

Proseguo attivita di Svilupgo
del Sistema di
Informatizzazione CBA per
I'archiviazione digitale dei
documenti

Proseguo attivita di gestione
degli appalti e dei fornitori
utilizzando piattaforma GPA

Completamento cablaggio
del C.S. Beato Pellegrino

Completamento delle attivita
per firma digitale
determinazioni dirigenziali
con relativa pubblicazione
all’Albo on line dell’Ente

Utilizzo completo funzionalita
della nuova release Zucchetti
con particolare riferimento
all’area Analytics anche in
collaborazione con Ufficio
Risorse Umane

Semplificazione attivita
amministrativa, con
miglioramento della
trasparenza nei confronti del
personale dipendente e degli
utenti/territorio

MONITORAGGIO:

Misura statistica accessi esterni
al sito internet dell’Ente con
aumento delle visualizzazioni
rispetto af periodo settembre
2020-2021 formalizzato da
ItaliaOnline

Inserimento nel questionario
“Check list cambiamenti” da
somministrare al personale
dipendente di specifica
domanda relativa alla gestione
del cedolino paga e altri
documenti {es:C.U.)

Cfr. area di azione
n.4
(strategico)

|
|
|

.




Allegato sub ‘B”

software di protocollo, con relativa

formazione agli Uffici per corretta

fascicolazione digitale, profilazione
utenti del software

Avvio procedura sperimentale per
firma digitale determinazioni
dirigenziahi

Tabella metrica PROBABILITA’

Tabella metrica GRAVITA’

Tabella metrica RISCHIO

P=1

Il pericolo pud provocare un danno per la
concomitanza di piti eventi poco probabili e
indipendenti. Non sono noti episodi gia
verificatisi

Situazioni di svista, carenza dell'operatore che
non costituiscono violazione della normativa
vigente applicabile alla struttura.

Il pericolo pud provocare un danno solo in
circostanze sfortunate di eventi, o da azioni
dell’'operatore di tipo volontario. Sono noti pochi
episodi gia verficatisi

Il pericolo pud provocare un danno senza
intervento dell'operatore o a seguito di azioni
dell’'operatore che, anche se non corrette, sono
facilmente prevedibili. E’ noto qualche episodio

Situazione di svista, carenza dell’operatore in
violazione a procedure, prassi e regolamenti
interni che non costituiscono violazione
normativa vigente applicabile alla struttura

che ha provocato danni

Situazione di svista, carenza dell’operatore in
violazione a procedure, prassi e regolamenti
interni che costituiscono violazione di normativa
vigente applicabile alla struttura con conseguente
applicazione del regime sanzionatorio relativo

QUANTIFICAZIONE:

v

RISCHI = Probabilita ‘P’ x Gravita ‘G’

R=1<3 TRASCURABILE
R=4 MEDIO-BASSO
=6 | RILEVANTE
R=9 CRITICO

P e G assumono convenzionalmente i seguenti valori: da 1 a 3 secondo lo schema ripreso dal “Piano triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza”

OPPORTUNITA’ viene definita in base alla disponibilita di risorse necessarie per affrontare I'azione
Assume convenzionalmente i seguenti valori: da 1 a 2 secondo I'ordine prioritario (1 — primo anno)

Limite di ACCETTABILITA’ per R, quando quanto R<3

OBIETTIVI STRATEGICH!: vengono considerati strategici gli obiettivi di performance che assumono un valore di rischio uguale a 9 (critico) in quanto deve essere ridotto e un valore di rischio compreso tra 1 e 3 in quanto
trascurabile e quindi da considerarsi un’opportunita per I'Ente come sopra definita.




Allegato sub “C”
OBIETTIVI DI OPERATIVITA’ E DI PERFORMANCE — Anno 2022
Si riporta di seguito lo schema degli obiettivi correlati ai compiti definiti per I'anno 2022 ripartiti per responsabilita, approvati dal Segretario/Direttore Generale con Determine: DSG n° 56, 57, 58 e 59 del15 febbraio 2022 e gli
obiettivi dei Dirigenti e del Funzionario Tecnico “Alta Specializzazione”, approvati dal Consiglio di Amministrazione con delibera DC n° 9 del 24 febbraio 2022.
La tabella rappresenta la ripartizione tra i dirigenti e le funzioni responsabili degli obiettivi di performance riportati al paragrafo precedente per I'anno 2022 (vedi colonna ‘RIFERIMENTO OBIETTIVO DI PERFORMANCE').
Con approvazione della delibera e delle determine, gli obiettivi vengono consegnati ai soggetti interessati quali responsabili della loro attuazione, la cui rendicontazione viene riportata ed analizzata in occasione del riesame della
direzione.

FUNZIONE 2L, AZIONE RIFERIMENTO
POSIZIONE ORGANIZZATIVA COMPITI OBIETTIVI OBIETTIVODI
(rif. Organigramma aziendale) PERFORMANCE

Digitalizzazione attivita dell'Ente cfr. "Area di azione" n.1,2,4,6
Sovrintendenza sulle attivita di sviluppo progettuale del cfr. "Area di azione™ n. 7,8

C.S. Beato Pellegrino

Evoluzione emergenza sanitaria: riorganizzazione attivita: cfr. "Area diazione" n. 1,2,6, 8
SEGRETARIO/DIRETTORE GENERALE — assistenziale e rapporti con utenza e i familiari

=

Avvio nuove progettualitd sul territorio, anche in cfr. "Area di azione" n. 2, 3

collaborazione con altri Enti

=

"'/K'dempimenti dirigenziali in materia di cfr. "Area di azione” n. 1,6

anticorruzione/trasparenza

=)

C.S. Beato Pellegrino - esecuzione attivita tecnico- cfr. "Area di azione" n. 7,8
amministrative derivanti dallo sviluppo progettuale del
complesso edilizio, secondo gli atti approvati dal Consiglio

di Amministrazione

Adeguamento degli ascensori del Centro Servizi Beato cfr. "Area di azione" n. 7,8
Pellegrino anno 2022, come da Piano degli Investimenti
anno 2022

DIRIGENTE TECNICO 7= Interventi finalizzati al mantenimento delle condizioni di cfr. "Area di azione" n. 7,8
sicurezza del C.S. Beato Pellegrino, come da Piano degli
Investimenti anno 2022

Costante monitoraggio attivitd urbanistiche per lo sviluppo Cfr. "Area di azione” n. 7,8
delle aree edificabili site in Limena, Caselle di Selvazzano
Dentro, Forcellini — Padova e Partecipata Salvagnini

Adempimenti dirigenziali in materia di cfr. "Area di azione" n. 1,6
anticorruzione/trasparenza




DIRIGENTE AMMINISTRATIVO

RESPONSABILE ORGANIZZATIVO
DELLE RESIDENZE E DEJ SERVIZI

/ = Attivita di
. [ Diurni.

gestione e sovrintendenza dalie residenze assistenziali e del Cent

- Responsabile Esecutivo degli Appalti del Servizio di Ristorazione e Lavanderia.

* Monitoraggio conformita — anche di legge ~ del servizio di assistenza dirctta
all'ospite/utente e gestione operativa dallg slesso, presso il C.S. GA Bolis,
Pensionato Piaggi e Centro Diurno Casa Famiglia Gidoni.

* Sovrintendenza dell'Area psico-sociale (assistenti sociali, psicologi, esclusi EPA) e
riabilitativa (fisioterapia, logopedia e scienze motorie) su delega del
Segretario/Diretiore Generale.

* Gestione delle relazioni con le rappresentanize sindacali interne.
j i in materia dj sorveglianza sanitaria D.Lgs. 81/2008

* Controllo dalla spesa del personale con report mensile.

* Programmazione periodica, in collaborazione con i Coordinatori di
rinnovo attrezzature di reparto.

* Periodici controlli notturni presso le strutture residenziali
Selvazzano D. e “Beato Pellegrino” di Padova,

= Coordinamento persanale dei Servizi Generali.

Residenza,

‘G.A. Bolis" di

Digitalizzazione documenti, atti amministrativi,

provvedimenti amministrativi di competenza del Settore
Acquisti, Contabilita e Bilancio
Riorganizzazione  attivita dell'Ufficic  a seguito

avvicendamento personale di Area

Monitoraggio costante Bilancio Esercizio 2022, con
presentazione di report bimestrali al Segretario Direttore
Generale

cfr. "Area di azione” n. 1,2,4.6
cfr. "Area di azione™ n. 5.6
cfr. "Area di azione" n. 7

Razionalizzazione ] cir. "Area di azione™ n, 7

materiale gestito a

procedure e centri di costo: consumo
magazzino

i

|

. "Area di azione" n. 1,6 ;

cfr. "Area di azione" n. 1.6

=

Adempimenti dirigenziali in materia di

anticorruzione/ftrasparenza

Messa a regime entro il 30.9.2022 Cartella Ospite Informatizzata
presso il C.S. G. A. Bolis e estensione della cartella al C.S.
Beato Pellegrino residenze Rose, Tulipani e Mimose

cfr. "Area di azione” n. 2,4

=

Turmn Over Personale di residenza CS Beato Pellegrino: controlio
attivita in residenza e verifica corretta esecuzione piani di
lavoro assistenziali e alberghieri anche allo scopo di procedere
ad una revisione delle stesse, con produzione report mensile

cfr. "Area di azione" n. 26

=

Adempimenti dj competenza in materia di anticorruzione e
trasparenza

GESTIONE RISORSE UMANE

* Reclutamento, tratiamento economico/giuridico/previdenziale dal personale
dipendente e non.

* Formazione de! Personale, con costante monitoraggio e puntuali adempimenti in

{ materia di D.Lgs. n. 81/2008.

* Controllo attivita formativa obbligatoria personale dej
rendicontazione periodica alla Direzione
» Gestione degli adempimenti in materia dj

servizi appaltati con

Fornire  adeguato supporto  amministrativo all'Ufficio
Organizzazione per la gestione della Sorveglianza Sanitaria !
personale e adempimenti Digs 81/2008 secondo le Procedure
interne previste dal Sistema Qualita integrato con la Sicurezza.
In particolare eseguire in sicurcloud il caricamenio dei refertj
delle visite del Medico Competente, gestendone le scadenze,
 aggiomando il file "personale con prescrizioni” da inviare ai

cfr. "Area di azione" n. 1.8

“Sorveglianza Sanitaria — D.Lgs.
2




£1/2008" nellambito dell'Crganigramma della Sicurezza approvato dallEnte e

preventiva informativa al Datore di Lavoro per gestione casi particolari.

. Procedimenti disciplinari e vertenze di lavoro.

Servizio Civile.

. Gestione delle relazioni inteme con le rappresentanze sindacali interne.

. Controllo spesa del personale & sviluppo dati-reports per contabilita analitica.

« Costante aggiornamento della madufistica e delle procedure a seguito modifica dei

processi gestionali inerenti le risorse umane O per modifiche legisiative.

« Ogni altra atlivita delegata dal Segretario Direttore Generale.

MEDICI DIPENBENTI DELL'ENTE-P.O.
ALTA PROFESSIONALITA’

T Ea———— e
Preposli e Servizio Interno di Prevenzione e Protezione

Somministrazione al Personale Dipendente di AltaVita-IRA del
questionario “Check-List cambiament’ proposto dallo Studio
Copemico, adattandola alla “realta IRA" e relativa elaborazione
dei dali raccolti, quale attivita per la valutazione deflo “Stress
Lavora Correlato” per I'anno 2022

Prosecuzione digitalizzazione documenti, atti amministrativi e
provvedimenti _archiviazione documentale

Adempimenti di compete:
trasparenza

nza in materia di anticorruzione €

- Gestione dellEmergenza sanitaria e sua evoluzione - utilizzo
cartella personzle ospite informatizzata e procedure
informatizzate AULSS n. 6

- Awvio Protocollo “RSA senza Dolore”

FUNZIONARIO TECNICO ALTA
SPECIALIZZAZIONE

Interventi  di miglioramento degli ,spazi comuni delle
residenze del C.S. B. Pellegrino anno 2022

Supporto al RUP per le altivita  tecnico-amministrative
derivanti dallo sviluppo progettuale del complesso edilizio
“Beato Pellegrino”, secondo gli atti approvati dal Consiglio i
Amministrazione

Supporto allRSPP dellEnte per tutti gli adempimenti in
materia di sicurezza nei fuoghi di lavoro D. Lgs. 81/2008

cfr. "Area-di azione" n. 8

cfr. “Area di azione" n. 4

cfr. "Area di azione” n. 1,6

cfr. "Area di azione" n.
1,2,346,7.8

cfr. “Area di azione™ n. 2,6

fr. area di azione n. 7,8

cfr. area di azione n. 7,8

cfr. area di azione n. 8

Manutenzione straordinaria delle unita immobiliari site al
piano terra dellimmobile in Via S. Giovanni di Verdara n. 55
a Padova, come da Piano Triennale dei Lavori Pubblici

Adempimenti in materia di anticorruzioneftrasparenza

cfr. "Area di azione" n. 7.8

cfr. "Area di azione” n. 1,6




OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANNI 2022, 2023 E 2024

Si riportano di seguito gli obiettivi assegnati per 'anno 2022¢ le Previsioni per gli anni 2023 e 2024 in base alla politica per la qualita e le aree di aziona;

™

AREA AZIONE E ) 2022

1 ® Applicazione del Sistema di Gestione della
g‘:;mi';'fm Qualita di AltaVita-IRA che si rifa ai principi della
QUALITA' E norma UNI EN iSO 9001:2015

MIGLIORAMENTO | ®Azioni conseguerti al riesame della direzione
CONTINUO DEI dell'anno 2021 per il miglioramento continuo dei
SERVIZI servizi

sAccreditamerito Isthuzionsle del C.S5. Beato
Pellegrino

®Autorizzazione all'esercizio Centro Diurno
Casa Famigliz Gidoni

sGestione emergenza sanitaria e sua eveluzione
oContrasto isolamento e solitudine
dellospitefutente

eApplicazione buene pratiche comunicative
®Awvio Protocollo “RSA seniza dolore”

®Prosecuzione delle attivita del 2021, con
promozione iniziative atte ad aumentare il
numero degli ospiti e degli utenti

® Proseguo Caffé Alzheimer presso il C.D. Casa
Famiglia Gidoni e il C.5. G.A. Bolis

eProseguo attivita del Comitato Etico anche per
Fanno 2022, durante il Qquale avverra il rinnovo
della composizione

®Attivita  collegate  alle celebrazioni  del
bicentenario della fondazione dell’Ente.

® Gestione Magazine on line

® Proseguo attivita dj pubblicazione “Quaderni
di AltaVita-IRA” con biografia di ospiti/utenti

2023

2024

La programmazione delle attivits in tutte le aree di
azione potrebbero essere fortemente influenzate
dall’evoluzione dell’'emergenza sanitaria,

®Programmarzione e prosecuzione delle athivita in
base agli eventi dell'anno 2022 ed eventuale
modifica dei priricipi della Norma UNIEN I50 9001
che potrebbe entrare in vigore nell'anno 2023

® Accreditamento istituzionale del Centro Divrno
Casa Famiglia Gidoni

®Programmazione e prosecuzione delle attivita in
base agli eventi dell'anno de) 2022

=Programmazione e prosecuzione delle awivita in
base agli eventi dell'anno 2023

®Autorizzazione all’esercizio C.S. Beato Pellegrino e
Pensionato Piaggi

eProgrammazione e prosecuzione delle attvitd in
base agli eventi dell'anno 2023

®Programmarione e prosecuzione delle attivity
del 2022

#Programmazione e prosecuzione delte attivita in
base agli eventi dell'anno 2023

Allegeto sub “D*




= =
eProgrammazione e prosecuzione delle attivita in —|
base agli eventi dell'anno 2023 |

eProsecuzione delle attivlti; del 2021 " Te Programmazione e prosecuzione delle attivita in
& Miglioramento attivita di utilizzo defla cartella | base agli eventi dell'anno 2022
personale informatizzata presso la residenza
Fiordalisi del C.S. Beato pellegrino sia per le
professioni sanitarie chei servizi professionali e
sua estensione agli OAA, presso il C.5. G.A. Bolis
e poi alle altre residenze del C.S. Beato
Pellegrina a seguito completamento del
cablaggio
e Completamento dello Sviluppo del Sistema di
Informatizzazione CBA per I'archiviazione digitale
| dei documenti
| & Proseguo attivita di gestione degli appalti e
dei fornitori utilizzando la piattaforma GPA.
| & Completamento cablaggio del C.S. Beato
Pellegrino, per consentire I'estensione delta
| cartella informatizzata ospite alle altre residenze
| e il miglioramento del sistema informativo
sUtilizzo completo funzionalita della nuova
| release Zucchetti con particolare riferimento
all’area Analytics anche in collaborazione con
| Ufficio Risorse Umane
ecompletamento deile attivita per firma digitale
determinazioni dirigenziali con relativa
pubblicazione all'Alboon line dell'Ente
S.VALORIZZAZIONE | Vedi anche Sezione n.3 del PIAO Organizzazione | ® Programmiazione e prosecuzione d
ESWLUPPODELLE | ¢ Capitale Umano base agli eventi dell'anno 2022
RISORSE UMANE i y
e Formazione del personale secondo Piano
Formativo 2022 annuale adottato in base alle
Linee Guida del C.d.A , vedi anche Sezione 3
“Caipitale Umano
o Prosecuzione attivita di miglioramento
procedure interne finalizzate ad ottimizzare 1a
gestione delle risorse umane
e Prosecuzione attivazione di procedure
concorsuali per la stabilizzazione del personale
s Prosecuzione miglioramento del controllo da
parte dei responsabill del personale per elevata
turn over
6. SVILUPPO e Approvazione Piano Integrato di Attivita e « Aggiornamento PIAO 2023-2025
ORGANIZATIVO Organizzazione anni 2022-2024
» Proseguo costante aggiornamento € relativi
adempimenti in materia di sicurezza in
applicazione Regolamento UE n.679/2016

&.
INFORMATIZZAZJIONE

clle attivita in | #Programmazione & prosecuzione delle attivita in

base agli eventi dell'anno 2023

e Aggiornamento PIAO 2024-2026

I




{ 7.ECONOMICO ® Prosecuzione attivita di affitto di ramo * Valutazione redditivita attivita di affitto di #Programmazione e prosecuzione delle attivita in
;:m’:::;':“ d’azienda Casa Vacanza "al Carmine" ramo d'azienda Casa Vacanza "Al Carmine". base agli eventi dell'anno 2022 J
®Proseguo attivita di gestione degli acquisti ® Piena occupazione dej posti letto ® Piena occupazione dei posti letto

altraverso il Mercato elettronico della P.A. e ® Proseguo attivita di gestione appalti ® Proseguo attivita di gestione appalti (
| piattaferma digitale G.p.A.

®Acquisizione competenza e autonomia
operativa in materia di acquisti di beni e servizi,
efficientando e cocrdinanda il corretto utilizzo
del programma gestione ordini da parte di tutto
il personale
® Gestiane appalti: espletamento procedura di

| Bara per I'appalto del servizio di favanderia con

| conseguente aggiudicazione
sProsegue implementazions e messa a regime
delle procedure contabilj relative al sistema
“PagoPA” e al sistema T.S. 730
e Realizzazione nuove modalita gestione
contabile degli inguilini
® Efficientamento e revisione del processo defla
contabilita analitica
®Prosecuzione attivita di controllo delia
contabilita amministrativa del patrimonio e degli
Ospiti

| 8. AMBIENTE ®Realizzazione nuovo C._ S, Beato Pellegrino: | ®Proseguo attivita di realizzazione nuovo C.S, ®Proseguo attivita di realizzazione nuovo C. S. Beato

SICUREZZA continuazione attivita del Comitato Tecnico Beato Pellegrino Pellegrino
Scientifico di indirizzo e supporto al Consigliodi | eCom pletamento Piano revisione DVR ®Programmazione e prosecuzione delle attivita in i
Amministrazione. Affidamento incarico per base agli eventi dell'anno 2023 |
| redazione adeguamento del progetto di

fattibilita tecnica al RTP aggiudicatario
@ Revisione dei DVR come da Piano dj
miglioramento del Riesame della Direzione per la
Sicurezza 21,12.2021
® Controllo della salute dei lavoratori anche
attraverso il proseguo dell'attivits di revisione

| dei Piani di emergenza (C.S. G.A. Bolis)

| ® Interventi finalizzati al mantenimento delle
condizioni di sicurezza de) C.S. Beato Peliegrino
come da Piano degli Investimenti anno 2022




SETTORE ACQUISTI CONTABILITA' E BILANCIO

Allegato sub "E"

MISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE T R
AREA DI RISCHIO PROCESSO RISCHI CONNESSI ESISTENTI ESISTENTI MISURE PREVISTE VALUTAZIONE RISCHIO RESIDUO TEMPISTICA COINVOLT! MONITORAGEIO
Probabilita (P] | Gravita [G] |Rischio (R=PxG]}  Rs3 2022 | 2023 | 2024 | (Rif.1-D-ORG)
:a“allSi o definzione del|Allerals  definizione  dei MG01 MGD3.MG04,MGOS MS01,MSOB MS09,MS12, N 2 1 2 ]l Dirigents Getiore |Report annuale S.6.
sogni —  programmal fabbisogni, non rispondente| MG06,MG08 MS16 Acquisti i
acquisti di beni e servizi |8 criteri  di  efficienza, Cantabilita & sullattuazione delle
officacia ed economicita, Bilancio migure 2022 e
per  soddisfare interessi Riesame Direziong|
Contratti pubblici: particolari . .
Programmazione del Sistema Qualita
o annuale
Analis e deinizions dalle|Istruttoria volia a efidere 12 WMG01,MG03,MG04,MGOS MS01,MS08 MS09,M511.M it 1 3 3 Sl Dirigente Settare
procedure da espletare  |nommativa vigente  in|MG0E MGOS $12, MS16 Acquisti
situazioni a rdosso delle ' Contabilta e
scadenze contrattuali Bilancio RHIC.S.
Redazione att di gera|Utiizzo  distorto dello| GO 1, MG03,MG04,MGO5 MS01,MS08, MS12MS16 i 1 3 3 Sl Dirigenie Setiore
(Capltolato  Speciale  dilstrumenta dellalMGos, MG08 Acquisti
Appalia, Disciplinare di consultazione preliminare di Contabilita e
Gara, Bando, Awvisi|mercato Bitancio
€cc...) | idem ¢.5.
Mancals preventiva| MGO1, MGO3 MGD4,MGOS MS01,MS08, MS12,M516 i 1 3 3 sl Dirigente Settore
definizione  dei criteri  dilMG06 MGOS Acquisti
giudizio e criteri distorti di Con_tzbili_tée
valutaziona delofferta Bilancio idem .8
Uilizzo elusive di  un|MGO1 MG03.MGO4.MGOS WMS01,MS08, MS12MS16 it 1 3 3 ] Dirigente Setiore
Contratti pubblici: sistama r:i afﬁd?men_to /0| MG06,MG08 C ::ft:::ﬁ; .
- pmwdu per avorire Un
Progettazione gara operalare Bilancio N
Uliizzo  di oriten  non|MGO1 MGO3 MG04 MGES MS01,MS08, MS12M516 i 1 3 3 Sl Dirlgente Settare
imparziall ma discrezionalll MG08,MG08 Acquisti
rispetio alle regole statilite Con_tabili'tée
in materia di appalti dl Bilancio
00.FP idem ¢.5.
Previsione di requisiti di MG01,MGO3, MG04,MGO5 MS01,M508, MS12MS16 1 1 3 3 s Dirigents Settors
accesso  alle gare  noniMGOSMGOE Acquisti
imparziali, pravedendo Con}abili}é e
anche clausole vessatorie Bilancie
idem C.s.
Normina Commissiona di |[Nomina componentl  in MGO01,MG03 MGD4,MGOS MS01,M508,MS09,MST0.M i 1 K 1 Sl Dirigente Settore
Gara conflitto di interesse o priviiiG08 MG08 512,MS16 Acquisti
dei requisiti prescritti Contabilith &
| Bilancio idem c.s.
Gestione dalla seduta di  |Inosservanza dalle| MGO1,MG03,MG04 MGOS | MSD1 MS08,MS09,MS10.M " 1 3 3 ]| Dirigente Settore
gara normativa vigente e dellMG06,MGOB 512,M516 Acquist
Contratti pubblici: Regolamento  interno  per Contabilita e
Selezione del favorire un candidato Bilancio idem ¢:s.
contraente Verlfica def requisiti di Mancata o parziale verifica MG01,MG03,MG04 MGDS MS01,MS08,M503,M510,M " 1 2 2 Si Dirigente Seftors
partecipazione dei requisiti di| M08, MG08 S12,MS16 Acquisti
partecipazione per favorire| Con.tabili't.'ae
un candidato Bilancio  |idem c.s.
Valutazions delle offerte |Errata  applicaziane del| MGO1,MG03,MG04,MGOS W50, MS08,MS09,MS10,M i 1 3 3 St Dirigente Setiore
criteri fissati negli atti dij MGO6,MG08 S12,MS18 Acquisti
gara per alterare ['esite Contabilitse |,
— . Bilancio idem c.s.
Inviti alle procedure di Mancato inwito alial MGO1,MG03, MG04,MGOS MS01,MS08,MS12,M518 W 1 il 1 sl Dirigente Setlare
gara procadura negoziata MG06,MGOS Acquist d
ST : ; : ¥ Contaniits o |1d8M C.S.
Aggiudicazione - Non nspetto  dei termini| MGO1 MG03.MG04,MGDS |MSO1 MS08,MS12,MS516 i 1 1 1 Sl Dirigente Settore
esclusions i per 18{MG06,MG08 Acquisti
Verifi comunicazioni al fine di non Contabilita e
: ted consentire il ricorso  da Bilancio
dell'aggiudicazion parle deil'operatarel
e e stipula del economico nen
contratto L aggiudicatario o escluso idem ©.5.




—

Stipula contratto Softascrizione del contratio|MG0O1,MGO3 MG04,MG05 MS01,MS08,M512 M3 16 /" 1 3 3 51 Dirlgente Sattara g ”*ﬂ 3
Senza aver pravveduto sila MGOBMGDE Acquisti
verifica dei requisili del tutto Conlabi‘f!é e
bin parte Bilancio
idem c.s.
Modifiche contrattuali Ricorso alle varianti per MGO1,MG03.MG04, MGO5. MS02,MS03,M308,M512, 1M " 1 3 3 St Dirigente Seitore
favorire Fappaltatore senzalMGOS MGO8 514,MS15 Acquist
verificare l'effettivo stato dai ' Contabiits e
Esecuzione  del lavari Bilancio s
contratto Autorizzazione al Mancato  rispelio  dell MGO1,MGO3.MGG4. MG MS02,MS03,MS08,MS12.m i 1 3 3 Sl Dirigenta Settore
subappallo Capitolste Speciale  di MG06,MG08 514,MS15 Acquisti
Appalto e altri atti di gara ' Cﬁﬂlﬂb"'{lé e |
Bllancio idem c.s.
T Comunicazioni Mancata comunicazione  [MGOT MGO3,MG04, MGO5 [MSa1 MS08,MS12,MS16 " 1 1 1 S| ﬂ-ﬁg:ﬂte Satiors
endicontazione |abbiigatorie agli Enti cquisti
g g MG08,MGoa Contabilt e lidem c's,
Gestione contabile delle  |Mancato nspetle  dellefMGO1 MGE03,MGO4,MGD5 MS04.M510 2 2! 4 NO X X X [ Dirigente Settore
Gestione enlrate e delle spese scadanze dei pagamenti da MG08,MGO8 Acquisti
patrimonio da parte degli affittuariiocatari Contabilita e
reddito dei fitti e canoni di Bilancio
locazions i
MPQ1,MP02 idem c.s,
Gestione contabile delle  |Mancaia attivazione delle MGGLMGOS_MGM'MGGS MS04 . MS10 2 2 4 NO X X X | Dinganta Seliore
entrate per le rette procadure di tulela sollecito MGOE, MGOB Acquisti
alberghiera e recupero delle rette Contabilitd e
Bilancio
Gestione contabile MPO1,MP02 idem c.s.
snirate e spese | ohione conBbie GalE Mancaln  nspetto  dellelMGO1,MG03,MG04,MG05 [MS04MST0 1 2 2 Si Dirigente Seffore
Spese per i pagamenti ai |scadenze per il pagamento MGO08,MG08 Acquisti
fornitori dei fornitori " Contabilia &
Bilancio idem c.s.

Misure GENERALI ESISTENTI

Nr. Descrizione
[ mcor Cadice di comp di AltaVita-IRA —|
MGo2 I feribilita, incompatibilitd Incarichi extraistiluzionai
ME03 Tutela del personale che segnala situazion| di lecito (whistieblower)
MGo4 Formazione del personale in mataria altinente agli appalti, trasparenza &
anticorruzions
MGO5 - . .
Trasparenza D.Lgs. 33/2013 ss.mm.e ii.Linee Guida ANAC delib. 1310/2016
MGO6 Aslensione in casa di conflitta di interesse con relaliva gid ne ex art. 53 D.Lgs.
165/2001
MaGo7 Dichiarazione di assanza di cause gj inconferibilit e incampatibilita in caso di incarichi
amministrativi di vertice e di incarichi dirigenziali
MGE08 Acquisizione specifiche dichiarazion; noi casidi cuiallar. 35-bis, arl, 53, c, 14 & ¢. 16-
ter D.Lgs. 165/2001 in caso di nomina di Commissioni & conferimento di incarichi
incarichi in caso di condanna

L

Misure SPECIFICHE ESISTENTI

per Area Acquisti Contabilita e Bilancio

Nr. Tipologia Descrizione
MSs01 Controllo Controllo interno sulle determinazion: a contrarre e legittimita procedura dj gara 1
MS02 Controllo Controlli interni sullo Stato Avanzamento Lavor
MS03 - Controllo interno sulle determinazioni nella fase di esecuzione del contratto
ontroilo
MS04 Controllo interno sulle scadenze contrattuali e scadenze dei pagamenti da
Controllo gestionale contabilita
MS05 Pubblicazione avviso sul sito istituzionale dell'Ente per [liscrizione da parte degli
Trasparenza Operatori Economici allAlbo GPA.
MS08 Regolamentazione  |EMissione Regolamento lavori, servizi o forniture in economia.

R= rischio residuo considerate le misure obbligatorie e le misure esistenti.
R<3 it rischio & considerato accetiabile per Rz 4 rischio non accellabile e

Tabella metrica PROBABILITA'

Il pericolo pud provocare un danna per |a corcomitanza di piv eventi poco
P=1 |probabili ed indipendenti.Non sono noti episodi gia verificatisi.

Il pericolo pud provocare un dannc solo in dircoslanze sfortunate di event,
P=2 © da azioni delloperatore di tipo volontario. Sono notj pochi episodi gid]

Il pericalo pud provocare un danng senza inlervento delloperatore o a
seguito di azioni dell’'operatore che, anche se non corrette, sono facilmente

Calcolato secondo la formula Probabilits 'P* x Gravita ‘G’
vanno obbligatoriamente definite misure specifiche

verificatisi.
L P=3

prevedibili. E noto qualche episodio che ha provocato danni.

Tabella metrica GRAVITA’
[ 61  Siuazione o
violazione normativa vigente applicabile alla struttura

Siluazione di svista, carenza dell'operatore in violazione a norme di legge,
regolamenti, procedure & prassi che non coslituiscono vialazione
normativa vigente applicabile alla struttura

Situazione di svista, carenza dell'operatore in violazione a nomme di legge,
regolamenti, procedure e prassi che costituiscono violazione normativa

G=2

svista, carenza deiloperalore che non costituiscono|

G= vigente applicabile alla struttura con conseguente applicazione del regime|
sanzionatorio relativo




Tabella metrica RISCHIO

TRASCURABILE

MEDIO-BASSO

TRASCURABILE
RILEVANTE
CRITICO

MSQ7 Altivazione gestione Albo del Formitori dellEnte in maniera aulomatica ed univoca
Regolamentazione attraverso il software fornito dalla piattaforma telernatica E-Procurement GPA.
MS08 ] —rﬁispeﬂo el Codice Appalll D.Lgs. 50/2016 e successive modifiche &
Regolamentazione aggiurnarneﬂti
MS08 Regolamentazione __ |Formaziong Jelle commission| nel rispetio del D.Lgs: 50/2016 e ss.mm. e i R=1s<3
MS10 = . Rispettc Regolamento privacy UE n. 672/2016. Applicazione adempimenti
golamentazione aggiornati =
MS11 Formazione sul nuovi Regolamenti di forniture e servizi e sulla gestione Albo
Formazione Fornitori.
R=1s3
MS12 Formazione Formazione del personale in materia di appalti =6
MS13 Formazione Formazione sui nuovi Regolamenti di forniture e servizi e sulla gestione Albo R=9
MS14 Cantrolio Trasmissione al RPCT elenco perizie di variante
MS15 Cantrolio Controlli interni da parte del RPCT su autorizzazionl al subappalto rilasciate
MS16 Formaziong Formazione per |'applicazione piattaforma eletironica per gestione appalti

Misure PREVISTE per Area Acquisti Contabilita e Bilancio

Nr. Tipologia Descrizione
Controllo contabilita amministrativa del patrimonio e degll ospiti, segnalando
MPO1 Controllo [tempestivamente le morosita entro il termine massimo di trenta glorni.
MPO2 Controllo Adempiment PagoPa e Sistema T.5.730 ‘

Allegato sub “E"




A PECIFICHE SCGGETIT_| INDICATORI O |
ESISTENT! ESISTENTI MISURE PREVISTE VALUTAZIONE RISCHIO RESIDUO TEMPISTICA | COINVOLTI | MONITORAGGIO
prm;:;uma Gravita [G) [f:;:'g] Rs3 | 20222023 2024
Afiidamenti diretti nel  [Previsione di requisiti di MGO1, MG03. MGD4, MS01, MS04,MS06, [ 2 1 2 St |Segretario |Reportannuzie SG
rispetto della normativa | accesso alla gare non MG05,MGO6, MGO8 MS07, MS10, MS15, yeliore frlstiasnesoae
5 L AL | Generale/Segreter [misure 2022 e Riesame |
vigente imparziali ja Affari Generali  |Dhrezione del Sistema
Qualila annuale
Utilizzo di criteri non MGO1, MGD3, MG04, MS01, MS04,MS08, " 2 1 2 S| Segretario idem c.s.
imparziali MGO05, MGO6,MG08 MS07, MS10, MS15, Dirsttore
B Generale/Segrater
Contratti ia Affari Generali
pubblici:
Affidamenti Utilizzo distorto dello MGO1, MGD3, MGO04, MS01, MS04,MS08, i 1 3 3 Sl isggrelanu ldem c.s.
diretti strumento defla MGO5, MGO8,MG08 MS07, MS10, MS15, prelore eter
consultlazione preliminare di |a Affari Gengm“
mercato
Inosservanza delle regole|MGO1, MG03, MG04, MS01, M304,MS08, 7] 1 3 3 Sl [Segretana Idem c.s.
procedural definite| MGOS, MGOBMG08 | MSOD7, MS10, MS15, B meno/Sogroind
allinlerno dell'Ente ia Affari Gengrali
(Regolamento)
I‘\UIO"ZZaZI{Jne Incanchi [Mancato  rispetto  della| MGO1, MG02, MG03, MS01,MS04,MS06, ] 1 1 1 El Segretario Idem c.s,
extra istituzionali al normativa di  riferimento|MG04, MGDS,MG07 | MS07,MS08,MS09,MS11 o egreteh
personale dipendente e |sul’Ordinamento degli Uffici MG08,MG08 MS12Z,MS13 la Affart Gengran
incarichi estemi e dei Servizi
Inosservanza delle regole|MG01, MG02, MGO03, MS01,MS04,MS06, " 1 1 1 Si F?‘J'e‘a"“ Idem c.s.
procedurali definite| MG04, MGO5,MGO7 MS07,MS08,MS09,MS11 Direltorp
all'intemo dell’Ente MG06,MG08 MS12,MS13 a Affari Generali
Omessa comunicazione nellMG01, MG02, MGO3, MS04,M308,MS09 H 2 1 2 Sl 399’9’3"" emics;
. irettore
Incarichi portale PerlaPA m(GSO"h;AGGUS‘MGO7 Generale/Segreler
Nomine 06, 08 la Affari Generali
Disparita di trattamento nel|MG01, MG02, MGO3, MS01,M811,M513 I 1 1 1 =1 rS?Q'EWi" Idem c.5,
concedere Vautorizzazione ol MG04, MGO5,MG07 g':‘g;"l:/s retel]
nelfaffidare l'ncarico MG08,MG08 S et
Mancata adozione misure|MG01, MG02Z, MGO3, MS01, MS12 [ 1 1 1 SI Segretario idemic;
previste dal Regolamento MGD4, MGO5,MGO7 e |
[(.)Gnéa'\;:g) UE n. 679/2016|MG06,MG03 ia Aftari Generali
Protocollo e archivio Mancato adempimento MGO1,MGD5,MGO3, MS01, MS04,MS06, MPO1,MPO2 2 1 2 Sl giu- Segretario Idem c.s.
obblighi di pubblicazione ati MS07.MS12, MS13.MS15 Rl e
.Sf-zcor;do la normativa ia Affari Ge:grali
vigente
Mancata adozione misure | MG04,MG05 MS05,MS12 ] 1 1 1 Sl [Segretario foem C.5
Archivio |previste dal Regolamento ng.g:arTe/Segretar
Protocollo J?G"E‘;CA)UE n. 679/2016 ia Affari Generali
K
Diritto di accesso — Inosservanza delle regole  |MG01,MGD4 MS12,M513 /] 1 2 2 Sl Segrelario Idem c.s.
applicazione procedurali e normative g»;:l;:ar'ee,se reter)
regolamento vigente nella gestione degli atti e ds! |a Affari Gengmﬁ
diritto di accesso
Misure GENERALI ESISTENTI
Nr. Descrizione
MGO01 Codice di comportamento di AltaVita-IRA
MGO2 Inconferibilita, incompatibilitd incarichi extraistituzional
MGO3 Tutela del personale che segnala situazioni di illecito (whistleblower)
MG04 Formazione del personale in materia attinente agli appalti, trasparenza e anticormuzione
MG05 Trasparenza D.Lgs. 33/2013 ss.mm.g ii.Linee Guida ANAC defib. 1310/2016
MGO6 Astensione in caso di conflitto di interesse con relativa dichiarazione ex-art. 53 D.Lgs. 165/2001
Dichiarazione di assenza di cause di inconferibilitd e incompatibilita in caso di incarichi amministrativi di
MGO7 vertice e di incarichi dirigenziali E

Allegato sub "E"




Aliegato sub "E"

R= rischio residuo considerate le misure obbligatorie e le misure esistenti. Calcolato secondo Ja formula Probabilita ‘P’ x Gravita 'G'

R<3 il rischio & considerato accettabile per Rz 4 rischio non accettabile e vanna gbbligatoriamente definite misure specifiche

Tabella metrica PROBABILITA'
Il pericolo pud provocare un danno per la concomitanza di pitl eventi poco probabili ed indipendenti.Non
sono noti episodi gia verificatisl.

P=1

il pericolo pud provocare un danno solo in circostanze sfortunate di eventi, o da azioni dell'operatore di tipo

P=2  olontario, Sono noti pochi episadi gia verificatisi.

il pericolo pud provocare un danno senza intervento dell'operatore o a segulto di azioni dell'operatore che,
p=3  anche se non corrette, sono facilmente prevediblli. E noto qualche episodio che ha provocato danni.

Tabella metrica GRAVITA'
G=1 Situazione di svista, carenza dell'operatore che non costituiscono violazione normativa vigente applicabile
alla struttura

G= Situazlone di svista, carenza dell'operatore in violazione a norme di leggse, regolamenti, procedure e prass
che non costituiscono violazione normativa vigente applicabile alla struttura

G=3 Situazione di svista, carenza dell'operatore in violazione a norme di legge, regolamenti, procedure & prassi
che costituiscono violazlone normativa vigente applicabile alla struttura con conseguente applicazione del
regime sanzionatorio relativo

Tabella metrica RISCHIO

R=1s3 TRASCURABILE
R=4  MEDIO-BASSO

R=1<3 TRASCURABILE

R=6 RILEVANTE

R=9  CRITICO




——

MISURE GENERAL( MISURE SPECIFICHE SOGGETTI | INDICATOR| DI Allegato sub “E”
AREADIRISCHIO|  PROCESSO RISCHI CONNESS) ESISTENTI ESISTENT| MISURE PREVISTE VALUTAZIONE RISCHIO RESIDUO TEMPISTICA COINVOLTI |MONITORAGSIO
il '°‘;:;’""3 Gravita [G] ;‘:;:gl Rea I 2022 | 2023 | zp24
Reclulamento  del|inadeguaia pubblicita  delia]MGE1 ME03.MGOS MS01,MS0Z,MS10,M511 7/ 1 1 1 Si Resp. Risorse Repar annualy sﬁﬁ
personale procedure  di  raclutamanto| MS12,MS14, MS16,MS 17 :fj:”;g";”: .
(BUR, Alboc e Amministraziona Riesame Direzione del
Iraspamnte] Sistemns Qualita
e ale
Previsione — di  requisii  di MG01.MGOE MGD7 MGD8 MS01,MS02,MST0.MS11 [mBos 2 2 4 NO X
BCCESS0 non imparziali e/o non MS12,MS14, MS16,MS17 } dem c..
conformita  indirizzi  Cda e : {
normaliva vigents
Composizione dellalMG01,MG03, MGO6 MG08 ME01,MS02,MS10,M811 7 1 1 1 &= ¥ IM_—.HM
Commissione  di  concarss) MS12,MS14, MS16,M317 ’ _g’:"g:::mm ’;‘;‘;‘* S
mirala a favorire un candidato loviGanarts -
Inosservanza  delle regols MG01,MG03, MGOB,MGoa MS01,M502, MST0.MS 17 /7 1 1 1 =] Resp Rezorse
procedurali  e/o  pormative MS12,MS14, MS16 MS17 e e ?‘3
durante le prove di CoNcorsn i Genaraie Idem ¢,s
efo nella gestione degli atti &
garanzia della trasparenza
imparzialita
Progressioni difMancata applicazione di regole MGD1,MGOE, MG07,MG08 MS01,MSD2,MS10,M51 1 i 1 1 1 Si R
carrigra procedurali imparziali M812,MS14, MS16,MS17 le'zaﬂm::’: demcs.
Gestione presenze Mancata atfuazione dei MS01,MS502.MS10,M517 W 1 3 3 S
Acquisiziona e |o giustificativilcontralfl continuatiy; MS12,M514, MS16,M517 e RO i (N
gestione del  |d'assenza e Ganeraie | )
personale
Gestione voci fisse Concessicne di agevolazion o MG01 MG03 ME0S MSD1,MS02, MS1E, N 1 3 3 Si Resp. Reorze )
@ variabili stipendiali[benefic  non  govat MS11.MS12.MS14,M515, P ... S
| contrattuaimente MS16, MS18 Dit Gererain
Indebita  corcessone g MG01,MGB3 ME05 MS501,MS02 MST0,MS 11 I 1 2 2 sl Resp Risorse
compensi accessor MS12.MS14. MS16MS17 Pl 2 Sl emes
Dir.Generale '
Gestione [Mancato rispetto dei tarmin MG01MG03, MG05 MS01,M502,MS10,M511 ] 1 3 3 Sl Rezp Reoise j
|procedimenti procedimentall MS12.MS14, MS18.MS17 I sel e
disciplinari Dir Generale
Disparitd di traltamentp MGO1, MGO3,MG05 M501,MS02,MS10,M511 I 1 1 1 si Resp Risorse
MS12.MS14, MS16,MS17 i 2l e
Dir. Ganersia |
Sottovalutazione dell'infrazione[MGOT, MG03, MGE MS01,MS02,MS10,M511, /" 1 2 2 ] Resp Misoree
& mancala applicazione dalla MS12,M514,M515,MS 16 l g"“"wfm' v P demc;s,
stessa MS18 OirGaneraie |
Mancata  adozione  misurel MGO1,MG02 MS01,MS02 MS10.M811 i 2 1 2 =Tl
previste  dal  Regetamento MS12.MS14, MS16,MS17 em c.s.
lprvacy  UE B79/2016|
(GDPR)
Autorizzaziong Mancato rispefio  daiialMGOT. MGO2,MG05,MG06 MS01,M502,M506,Ms07, W 1 1 1 Si
Incarichi exlrajnomativa di  riferimenta Ms1 1,MS12,MS17 MS18 -
|istituzionali allsull Ordinamento degli Uffici gf Ms1a / |oniatea. Sear{ e e,
personale dei Servizi
|dipendente Inosservanza  delle  regole MGO1,MGO2 NMG03,MG05 MS01,MS02,M306,M507, MPO3.MPOS MPGS 2 2 4 NO X RespRicarse
y procedursli definile allintemo MGDE MGGS MS11,MS12,MS17,MS 18 _mm ';';f: ldem c.s.
! dellEnte MS19 [orGeneaia |
1 ! Omessa. comunicazions  nal| GO ME0E MS01,MS02 MS06,M307, il 2 1 2 sl Resp Risorse
Incarichie poriale PerlaPA MS11,MS12,MS17,MS18, u”";""mW Py tdem c.s.
‘nomine Ms19 |ir. Generns
; Disparita o trattamento g ME0T MEna MS01,MSD2 MSO8.MSa7, | MFOS 1 2 2 Si X X X |Resn.Risorse
conceders Iautorizzazione MS11,MS12,M$17.MS 18 el .
MS12 |5 Génerais




. — |

1 1 1 Sl Resp. Risorse

Umane, Resp. Allegato sub "E"
Orgarizzalivo, Segr. |dem-c.s.

Dir.Generale

2 3 6 NO X Resp. Risorse

Umane, Resp.
Organizzativo, Segr.
Dir.Generale

2 1 2 S| Rasp.Risorse

Umane, Resp
Organizzalivo, Sagr, idemc.s.
Dir.General®

2 3 3] NO X Reop Risorse

Umang, Rasp.
Organizzativo, Segr. {dem c.s.
Dir.Generale

Idem c.5.

a 2 1 2 sl X Resp Risorss

Lmang, Resp.
Organizzaiim Seqr. idem c.s,
Dir.Generale

R= rischio residuo considerate le misure obbligatorie e le misure esistenti, Calcolato secondo la formula
Prababilita ‘P’ x Gravita 'G'

R<3 il rischio & considerato accettabile per Rz 4 rischio non accettabile e vanno obbligatoriamente definite misure
specifiche
Tabella metrica PROBABILITA'
Il pericolo pud provocare un danno per la concomitanza di pil &vent poco probablli ed
P=1 indipendenti.Non sono noti episodi gia verificatisi.
—
1zione
p=2 fl pericolo pud provocare un danno solo in circostanze sfortunate di eventi, o da azioni
dell'operatore di tipo volontario. Sono noti pochi episodi gid verificatisi.
——— 0 . . . -
Il pericolo pud provocare un danno senza intervento dell'operatore 0 a seguito di azioni
P=3 dell'operatore che, anche se non corrette, sono faciimente prevedibili. £ noto qualche
episodio che ha provocato danni.
I Tabella metrica GRAVITA’
[ G=1 Situazione di svista, carenza dell'operatore che non costituiscono violazione normativa
vigente applicabile alla struttura
G=2 Situazione di svista, carenza dell'operatore in violazione a norme di legge, regolamenti,
procedure e prassi che non costituiscono violazione normativa vigente applicabile alla
struttura
rart. G=3 Situazione di svista, carenza dell'operatore in violazione a norme di legge, regolamenti,
Jttoria procedure @ prassi che costituiscono violazione normativa vigente applicabile alla struttura
con conseguente applicazione del regime sanzionatorio relativo J




MS17 Disciplina del Dichiarazione di assenza di confiitto g intaressi da parte di ciaseun co P te di T ioni di concorso
conflitlo di interessi |o selezione pubblica

MS18 Oisciplina dei Dichiarazione assenza di confiifto di inlerass) ex art. 53 D.igs. 165/2001 (incarichi e nomine}
conflitto di interessi

Ms19 |Regolamentazione |Procedura Risarse Umane per autonzzazion incarichi d'Ufficio e incanch extraistituzional

Misure PREVISTE per Area Risorse Umane e Organizzazione de! Personale

Nr. Tipologia Descrizione
MPO1 Regolamentazione |Estensiane dellutilizzo della cartella parsanals ospite informatizzata anche alle nmanenti Residenze del C.S.
Beato Pollegrino e del C.S. G.A. Bolis, al fine di garantire la corratta tracciabilitd negli adempimenti di cura.
Formazione Formazione erogata e da erogare in materia di Cartella Informatizzata Cspite
MPD2
MPO3 Controllo Verifica a campione dichiaraziont sostilulive atio nolonio in case di incarichi estemni
Regolamentazione [Inserimento naj contratli di lavoro normativa in matena di Pantoufiage ex ant. 53, co. 16-lar D.Lgs. 1652001
MP04
Regolamentazions [Verifica ad eventuale aggiomamento Regolamento i materia di incarichi estermi
MPO05
Regolamentazione |Efficientaments procedura di prolocollo e archiviazione documentale parte del personale
MP06
Regolamentazione [Attivazione verifica nuovo software per gastione presenze
MP07
L MPO8 Formazione Formazione su nuova software su gestione presenze ]

Tabella metrica RISCHIO

TRASCURABILE
MEDIO-BASSO
TRASCURABILE
RILEVANTE
CRITICO

Allegato sub "E"




SETTORE TECNICO PATRIMONIO

’7 WMISURE GENERALI MISURE SPECIFICHE SOGGETTI INDICATORI DI jiegato sub "E"
AREA DI RISCHIO PROCESSO RISCH! CONNESSI ESISTENTI ESISTENTI WMISURE PREVISTE | VALUTAZIONE RISCHIO RESIDUOC TEMPISTICA COINVOLTI MONITORAGGIO
Probabilita [F] | Gravith [G] ;’:::'(‘:J Rs3 2022 2023 2024
Anali= e dennizione|Allerata  definizione dell MGO1,MG03,MGD4,MGI5 MS01,MS06,M507,M511 /! 2 1 2 S| Dirigente Report annuale 5.6,
dei bisogni —|fabhisegni, non rispondenteinmGos, MGOS Msi2 Tecnico/Funzionar {sullatiuazions delle
programma acquisti dila  criteri di efficienza, a Tecnico Alta misure 2022 €
beni e servizi efficacia ed economicita, Specializzazione Riesame Direzione
per  soddisfare  intaressi del Sistema Qualita
Contratti pubblici: particolar FANDURIE:
Programmazione
Anallsl e definizone|Istruttora vaolta a elidere Ia| MGO1,MG03,MG04,MG05 MS01,MS06,MSOT,MS11 1 1 3 3, El Dirigente
degll interventi edilizi —|normativa vigente N pmGO6,MGO8 MS12 Tecnico/Funzionari
programma lavorilsiluazioni a ridosso delie o Tecnico Alta
pubbltici scadenze contrattuali Specializzazione
idem €5,
Redazione athi di gara |Utiizzo  distorto cello MGO1,MGD3,MG04,MGOS MS01,MS06,MS511, MS12 /7 1 3 3 Sl Dirigenite
{Capitolato Speciale di |strumento dellal \aGos,MGDS TecnicofFunzionan
Appalto, Disciplinare di|consultazione preliminare di ! o Tecnico Alta
Gara, Bando, Awvisi, |mercato poezan)
ecc...) idem c.s.
Mancata Pmﬂli\'a=MGDI‘MGDB.MG()4,MGOS MS01,MS06,M511, MS12 /! 1 3 3 Sl Dirigente
definizione dei criter  dilpGos MGDE Tacnico/Funzionari
giudizio e criteri distorti di ) o Tecnico Alta
valutazione dell'offerta Specislizzazion®  lidem c.s.
Utizzo elusvo  di  un| MGG1,MGO3,MG04,MGDS MS01,MS06,M511, MS12 1" 1 3 3 Ell Dirigente
sistema di afidamento /6| \GD6,MGOS Tecnico/Funzionari
Contratti pubblici:| procedura per favorire un o Tecnico Alta
Progettazione gara operalore Specializzazione | e
Ulizzo di criten  non| MGD1,MG03,MG04,MGOS MS01,MS06,M511, MS12 1/ 1 3 3 Sl Dirigente
imparziali ma discrezionalil mGos,MGO8 Tecnico/Funzionari
rispetio alle regole stabilite o Tecnico Alta
in materia di appalti di Specializzazione
OC.PP
idem c.s.
Provisions @ requisit di| MGO1,MGO3,MG04,MG03 MS01,MS06,MS11, M512 1 1 3 3 Sl Dirigente
accesso  alle gare  nON| pMGO6,MGOS Tecnico/Funzionari
imparziali, prevedsndo o Tecnico Alta
anche clauscle vessatorie Specializzazione
idem c.s.
Nomina Commissions |Nomina _component  In| MGO1,MGO3,MGO4,MG05 MS01,MS06,MS07,MS08 17 1 1 1 S| Dirigente
di Gara conflitto di interesse o privil MGo6,MGOS MS11,MS12 Tecnico/Funzionari
dei requisiti prescritti ’ o Tecnico Alta
Specializzazione idem c.s.
Gestione della seduta |Inosservanza delle| MG0O1,MGOZ,MGO4,MG05 MS501,MS06,MS07,MS08 " 1 3 3 sl Dirigente
di gara normativa vigente e deli pMG06,MGO8 MS11,MS12 Tecnico/Funzionari
Contratti pubblici: Regolamento intermo  per oTec‘ni_co Alfa
Selezione del _ : —— favomeunwndlpsin Specializzazione  |jdem c.s.
contrasnte Verifica dei requisiti i |Mancata o parziale verifica AGOLMGO3,MGO4,MGOS  |MSOLMS06,MS07,MS08 1 1 2 2 =] Dirigente
partecipazione dal requisiti dil }aGo6, MGO8 MS11,MS12 Tecnico/Funzionari
pariecipazione  per favorire o Tecnico Alta
un candidato Specializzazione  |idem c.s.
Valutazione delle Errata  applicazione  desi MGO1,MG03,MG04,MGO5 MS01,MS08,MS07,MS08 12 1 3 3 Si Dirigente
offerte critori fissati negli atti di| mGo6,MGO8 MS11,M512 Tecnico/Funzionari
qara per alterare V'esito o Tecnico Alta
Specializzazione idem c.s.
Inviti alle procedure di |Mancato invito alla| MGO1,MGO3,MGD4,MGOS MS01,MS06,MS11, M512 17 1 1 1 5] Dirigente
gara procedura negoziata MGO6,MGO8 Tecnico/Funzionari
o Tecnico Alta
Specializzazione _|idem C.5.
Aggludicazione - Non nspetto  dei termini WIGO1,MGO3,MGDA,MGO5, MG | MS01,MS06,M511, MS12 I 1 1 1 Sl Dirigente
esclusiona pravisti per le}ps.mGos TecnicolFunzionar|
Yerifica comunicazioni al fine dinon| o Tecnico Alta
dell’aggiudicazione cansentire I ricorso  da | Specislizzazions
e  stipula del paca delloparators
contratto ﬂﬂﬂm\‘f‘icﬂ non
- aggiudicatano o escluso ldem c.s.




A.l:egnrn sub "E”

Stiputa contratio Sottoscrizione del contralta| MGO1, MGO3,MG04, MGOS MS01,MS06,MS11, MS12 1/ 1 3 3 Sl Dirigente
senza aver provveduto alla| mMGos,MGOS Tecnico/Funzionari
verifica dei requisiti del tutto o Tecnico Alta
o in parte Specializzazione
idem c.s.
Modifiche contrattuali [Ricorso alle varianti per| MGO1,MG03,MGD4,MGO5 MS04,MS06,MS511 MPO2 1 3 3 Si Dingente
favarire |'appaltatore senza MGO6,MGO8 Tecmc?/FunZlonan
. verificare I'effettivo stato dei o Tecnico Alta
Esecuzione del lavori Specializzazione | 4
contratto - = . i idem c.s.
Autorizzazione al Mancalo  rispetto  del| MGO1,MG03,MG04,MGOS MS04,MS06,M511 // 1 3 3 Sl Dirigente
subappalto Capitolato ~ Speciale  dilpmGos,MG08 Tecnico/Funzionari |
Appalto e altri atti di gara o Tecnico Alla idem c.s.
Comunicazioni Mancata comunicazione MGO01,MG03,MG04,MG0S MS06,MS11 Y 1 1 1 Si Diﬂgenk]e
obbligatorie agli Enti Tecnico/Funzionari
Rendicontazione depu?ati 9 MG06,MGO8 o Tecnico Alla
Specializzazione  |idem c.s.
Acquisizione locatario |Mancato rispetto delle MG01,MG03,MGD4,MG05 | MS05,MS08,MS09,M510 1/ 1 1 L sl
procedure e dei MG06, MGO8 Dirigente !
Regolamenti interni per Tecnico/Funzionari [IJ€M C.s.
Gestione individuazione def locatario o Tecnico Alta
patrimonio da Specializzazione
reddito Stipula del contratto | Intenzionale MGO1,MG03,MG04,MGO0S MS08,MS09,MS10 1 1 2 2 St Dirigente
sottovalutazione del valore |\mGos,MG0S Tecnico/Funzionari
locatizio e/o di vendita di 0 Tecnico Alla
immobile Specializzazione |idem c.s.
Alienazione immobile [Comportamento illegittimo  |MG01, MG03,MG04,MGO5 MS01, MS08 MPO1 2 3 6 NO Dingente
nell'espletamento MG06.MG08,MGO9 Tecnico/Funzionari
. » ] o Tecnico Alta
jprocedura d'asta - N !
Specializzazione  |idem c.s.

Misure GENERALI ESISTENTI

Nr. Descrizione

MGO1 Codice di comportamento di AltaVita-IRA

MG02 Inconferibilita, incompatibilita incarichi extraistituzionali

MG03 Tutela del personale che segnala situazioni di illecito (whistleblower)

MG04 Formazione del personale in matena attinenle agli appalti, trasparenza e anticorruzione

MGO05 Trasparenza D.Lgs. 33/2013 ss.mm.e ii.Linee Guida ANAC delib. 1310/2016

MGOB Astensione in casa di conflitto di interesse con relativa dichiarazione ex art. 53 D,Lgs. 165/2001
Dichiarazione di assenza di cause di inconferibilitd e incompatibilita in caso di incarichi amministrativi di vertice

MGO07 e di incarichi dirigenziali

MGO08 Acquisizione specifiche dichiarazioni nei casi di cui ali'art. 35-bis, art. 53, ¢. 14 e ¢. 16-ter D.Lgs. 165/2001 in
caso di nomina di Commissioni e conferimento di incarichi incarichi in caso di condanna

MGO0S Rispetlo normativa in materia di alineazione di beni immobili da parte di Enti Pubbiici

Misure SPECIFICHE ESISTENTI per Area Tecnico Patrimonio

Nr. Tipologia Descrizione
MS01 Controllo Controllo intemno sulle determinazioni a contrarre e legittimita procedura di gara
MS02 Controllo Trasmissione al RPCT elenco perizie di varianie
MS03 Controllo Controlli intemi da parte del RPCT su autorizzazioni at subappalto rilasciate
MS04 Controllo ‘Controllo intemo sulle determinazioni emesse nella fase di esecuzione dell'appaito
MS05 Cantrollo Controllo intemno sulle scadenze conlrattuali
MS06 Regolamentazione Rispetto del Codice Appalti D.Lgs. 50/2016 e successive modifiche e aggiomamenti
MS07 Regolamentazione [Formazione delle commissioni nel rispetio del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm. e ii
MS08 Regolamentazione Rispetto Regolamento privacy UE n. 679/2016, Applicazione adempimenti
MS09 Regolamentazione Regolamento per stabilire i criteri di scelta utilizzati per incaricare le agenzie
MS10 Regolamentazione Regolamenti per I'assegnazione di alloggi protetti dell'Ente
MS11 Formazione Formazione del personale in materia di appalti
MS12 Formazione Formazione per "applicazione piattaforma eleltronica per gestione appalti
MS13 Controlio Gestione Albo Fornitori del’'Ente aliraverso software piattaforma E-Procurement GPA

R= rischio residuo considerate le misure obbligatorie e le misure esistenti. Calcolato secondo la formula Probabilita ' x

Gravita ‘G

R<3 il rischio & considerato accettabile per Rz 4 rischio non accettabile e vanno obbligatoriamente definite misure

specifiche

Tabella metrica PROBABILITA'

Il pericolo pud provocare un danno per la concomitanza di pill eventi poco probabili ed indipendentl.MNan
P=1" sono noti episadi gia verificatisi

Il pericolo pud provocare un danno solo in circostanze sfortunate di eventi, o da azioni dell'operatore di tipo|
P=2  yolontario. Sono noti pochi episedi gia verificatisi.

I pericolo pud provocare un danno senza intervento dell'operatore o a seguito di azioni del'operatore che,
P=3 anche se non corrette, sono facilmente prevedibili. E noto qualche episodio che ha provocato danni.

Tabella metrica GRAVITA'

G=1 Siluazione di svista, carenza dell'operatore che non cosliluiscono vioiazione normativa vigenle appiicabile

alla struttura

G=2 Situazione di svista, carenza dell'operatore in violazione a norme di legge, regolamenti, procedure e prassi
che non costituiscono violazione normativa vigente applicabile alla struttura

G=3 Situazione di svista, carenza dell'operatore in violazione a norme di legge, regolamenti, procedure & prass]
che costituiscono violazione normativa vigente applicabile alla struttura con conseguente applicazione del

Tabella metrica RISCHIO




Misure PREVISTE per Area Tecnico Patrimonio

Nr. Tipologia Descrizione
MPD1 Cantrollo Conlrolio da pane della Commisione deputala ai conlrofil su procedure alienazione benl
immabili
MPO2 Caontrallo Controllo su elenco perizie d variante

R=1s3
=4

R=1<3
R=6
R=9

TRASCURABILE
MEDIO-BASSO

TRASCURABILE
RILEVANTE
CRITICO

Allegato sub "E”




e ———

SERVIZIO SOCIALE Allegato sub "£"
AREA DI SOGGETTI INDICATORI DJ _]
RISCHIO PROCESSO RISCHI CONNESSI | MISURE GENERAL| MISURE SPECIFICHE | MISURE PREVISTE VALUTAZIONE RISCHIO RESIDUG TEMPISTICA COINVOLT) MONITORAGGIO

Probabilita (P] | Gravita [G] [RR':;::; R<3 2022 2023 2024
Procedura di ingresso]Mancata fispattnMGO1,MG03,MG04, MS01,MS02,MS03 MSD // 1 1 1 S| rSegfetarlnDJreﬂnre Report annuale  SG.
ospiti non sutosufficient! |del'ording o priurilélMGos,MGOG 4,M305 Generala/Sagreteria  [sull'attuazione delle misure
secondo  le  regole Affatl GeneraliiSetiore 2022 e Riesame Oirerione
procedurall stabilite Sarvizi Sociali e | Sistema  Qualita)
dall'accordo anPLae: .
contrattuale cor
IAULLS
Mancata adozione{ MG01,MG03 MGO4, MS03 1 1 1 1 S) (SegretarioDirstiors |Report | anmale SG.
|misura  previste  dal|MGOS,MGOS G greteriz  |sull'attuazione delle misure
Regolameanlo privacy M-ar_i " . 2022 o “ !
UE n 6759/2016 Servizi Sociall dal * Sistema Cualita
(GDPR) annuale
Misure GENERALI ESISTENT] R= rischio residuo considerate le misure obbligatorie e le misure esistenti, Calcotato secondo la formula Probabilita ‘P x Gravita
Nr. Descrizlone ¢
MGO1 Codice di comportamenta di AltaVita-IRA Rs3 il rischio & considerato accettabile per R> 4 rischio non accettabile € vanno obbligatoriamente definite misure specifiche
MG02 |Inconferibilita, Incampatibiiita incarichi extraistituzionali
MGO03 Tutsla del personale che segnala situazion di illecito {whistleblowsar) Tabells metrica PROBABILITA’
Farmazione del personals in materia attinante agli appalti, trasparenza e anticomuzione _ It pericolo pud provocare un danno per la concomitanza di pitt eventi poco probabili ed indipendenti.Nen sono not|
MG04 P=1 episodi gia verificatisi, \ .
Trasparenza D Lgs. 33/2013 ss.mm.eii.Linse Guida ANAC dalib, 13102018 N It paricolo pud provocare un danno solo in circostanze sfortunate di eventi, o da azioni dell'operatore di fipo
MGO5 P=2 \olontario. Sono noti pochi episadi gia verificatisi.
MGO6 Astensione in caso di confiifio di interesse con relaliva dichiarazione exart. 53 D.Lgs. 165/2001 Il pericolo pud provocare un danno senza intervento delloperatore o a seguito di azion| dell'operatore che, ancha
L P=3 Senan cametle, sono facilmente prevedibili, £ nota Qualche episodio che ha provacato danni,
MGO7 Dichiarazione di assenza di cause g inconferiilith e incompatibillta in caso gi incarichi
amministrativi di vertice e di incarichi dirigenziali Tabella metrica GRAVITA'
MGOo8 Acquisiziona specifiche dichiarazioni ne casi di cu) allart. 35-bis, ar. 53, c. 14 & . 16-ter D.Lgs. G=1 Situazione di svisia, carenza dell'operatore che non costik o violazi nomnativa vigente appli alla
165/2001 in caso di nomina di Commissioni e conferimento di incarichi incarichi in caso di struttura
G=2 Situazione di svista, carenza delloperators in viokazine a norme di legge, regolamenti, procedure e prassi chg,
Misure SPECIFICHE ESISTENTI per Area SOCIALE non costituiscono violazione normativa vigente applicabile alla struttura
Nr. Tipologia Descrizione
Legislazione Regione Venato in materia di autorizzazlone allesercizio o —[ G= Situazione di svista, carenza dell'operatore in violazione a norme di legge, regolamenti, procedure e prassi che,
MS01 Reool fong all'accraditamento costituiscone violazione normativa vigente applicabile alla struttura con conseguente applicazione del regima
. sanzionatorio relativo
MS02 Regolamentazione Regolamento sull'Ordinamento deqil Uffici e dei Servizi
MS03 Regolamentazione |Ri Rey o privacy UE n, 67972016 (GDPR)
MS04 Regal tazj Regolamenta intermo Ospiti
MS05 Regolamentazione  [Procedura interna di gestione del Servizio Acceliazione e Sodale
Area Sociale come si evince dalla tabella di valutazione del rischio residuo risulta avere per i processi interessati una probabilita di rischio residua paria 1, ovvero al minimo raggiungibile. Non sono pertanto previste ulteriori misure, ma l'applicazione delle attuali.




Allegato sub "F"

Sotto Sezione Sotto Sezione Norme di B " Tempistica di Ufficio p fe—
Livello 1 Livello 2 riferimento Adempimento Contenuto da pubblicare pubbiicazione competente Soggetto Responsabile della pubblicazione
g:no tnannaz Piano triennale per la
z Ar. 10,c. 8, lett|prevenzione dellal, . ] . - : Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
E:)?:‘zr;:::z ::1;: a), D.Lgs.33/2013 |camuziane e della Link alla sottosezione Altri contenuti/Anticorruzione Annuale Generale Mariagrazia Lincetto
{rasparenza trasparenza (PTPCT)
Riferimentl normativi su Riferimenti normativi con link alla norma che regola lorganizzazione o Iattivita Entro 60 giomni Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
organizzazione € attivitd ! ) 9 rganizzazl v dalfapprovazione Generale Mariagrazia Lincetto
Art.12, c. 1, D.Lgs. At Amminisirativil s o i cidono su organizzazione e atlivita dellEnte Entro 60 giomi Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
332013 ganerall ! stjorgant dalllapprovaziong Generale Mariagrazia Lincetto
Disposizioni
enerall i . P R )
d Atti Generali Er?;;ﬂ;rrzlazicne 4 Documento di programmazione, obiettivi strategici in materia di prevenzional Entro 60 giorni Segretenia Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
strategico gestionale della corruzione dall'approvazions Generale Mariagrazia Lincetto
Estremi e testi ufficiali aggiomati degli statuti e defle norme di legge regionali, PN i i . L " .
At 12, c. 2, D.Lgs! ; Py—— . L . A F - ":Entro 60 giomi Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
3312013 Statuti e Leggi regionali  jche regolano .Ie funzioni, l'organizzazione e 1o svolgimento delle altivita di dalta AT Generale i Mariagrazia Lincetto
competenza di AltaVita el
Ar. 55, c. 2, D.Lgs]
165/2001 e ArtiCodice disciplinare | : e L Epm— e Entro 60 giomi . . i ; :
12, c 1, DiLgs|codice di condotta Codicl con relative sanzioni previste in caso di violazione dall'approvazione Risorse Umane | Responsabile Ufficio Personale Daniela Lissandron
3372013
Onen  Informativ o ~ |sacadenziario con indicazione delle date di efficacia dei nuovi obblighi &
per cittadini e D Lgs1§':31‘2001:1:1 bis amnﬂnistr:i;i apblighi carice di cittadini e imprese stabiliti da AltaVita secondo le modalita di cui al
imprase N DPCM 8 novembre 2013

), D.Lgs. 33,2013

Art. 14, c. 1, lett
c), D.Lgs. 33/2013

Art. 14, c. 1, lett
d), D.Lgs. 33/2013

Art. 13, c. 1, lett] Organi di indirizzo politico con indica ione delle rispetiive competenze Entro tre mesi dalia Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
a}, D.Lgs. 33/2013 rgant Gl incl P Eacion 15p pe nomina Generale Mariagrazia Lincetto
Art. 14, ¢ 1, lett N . N " . Entro tre mesi dalla Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
a) D.Lgs 33/2013 Atio di nomina con indicazione della durata dell'incarico i Generale Mariagrazia Lincetto
At 14, c. 1, lett . Entro tre mesi dalla Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
Curricula s . o
narmina Generale Mariagrazia Lincetto

Compansi di qualsiasi natura connessi alla carica

SUCCESSIVO

Entro it 31/03 dell'anno

Risorse Umane

Coordinatore Ufficio Personale Monica Cioffi

Importi di viaggi di servizio pagati con fondi pubblici

Entra il 31/03 delfanno

Risorse Umane

Coordinatore Ufficio Personale Monica Cioffi

Assunziona di altre cariche pubbliche o private con relativi compens! 2
qualsiasi titolo corrisposti

Entro tre mesi dalla
notifica all'Ente

dall'ayvenuta nomina

Segreteria
Generale

Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
Mariagrazia Lincetto




Organizzazions

Titolari di
incarichi  politici,
di

amministrazione,
di direzione o @i
govermo

At 14, c 1,
@), D.Lgs. 33/2013|gj cyj alrart 14, ¢ 1, daj
D.Lgs 33/2013

At 14, ¢, 1, lett, f)
Dlgs. 33/2013 An.,
2, cleart. 3 L,
441/1982

—

Bt 1Titlsd di incarichi palitici

Allegato sub "F*

Altr| incarichi con oneri pubblici con indicazione compensi

Entro tre mesi dalla
nomina

Segreteria
Generale

Funzionario Amministrativo Segreleria Generale
Mariagrazia Lincetio

Dichiarazione contenente diritti reali su beni immobili o mobili registrati,
litolarietd di imprese, azioni di societa, quote di partecipazione a societs,
esercizio di funzioni di amm, re o sindaco di societa

Entro tre mesi datia
nomina

Segreteria
Generale

Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
Mariagrazia Lincetto

Copia dellultima dichiarazione dei redditi soggetti all'imposta sui redditi dalle
persana fisiche. Obbligo esteso al coniuge e ai parenti fino al secondo grado,
5& acconsentono. In caso contrario evidenziare la circostanza

Entro tre mesi dalla
flomina e poi entro tre
mesi dalla scadenza per
la presentazione della

hi one dei recdditi,

Segreleria
Generale

Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
Mariagrazia Lincetto

Atlestazione sulle variazioni della situazione patrimoniale intervenute nell'anno
precedente e copia della dichiarazione dei redditi soggetti alfimposta sui
redditi delle persone fisiche. Obbligo esteso al coniuge e ai parenti fino a
secondo grado se acconsentong. In caso contrario evidenziare la circostanza

Entro tre mesi dalla
scadenza per la
presentaziona della
dichiarazione dei redditi

Segreteria
Generale

Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
Mariagrazia Lincefio

Al 14, ¢ 1, lett
a} D.gs33/2013

A, 14, ¢ 1, lett.
b), D.Lgs. 33/2013

At 14, ¢ 1, left
), D.Lgs. 33/2013
S—

At 14, c. 1, feft.
d), D.Lgs. 33/2013

—

Art. 14, c. 1, |ett,
&), D.Lgs. 33/2013

Art. 14, c. 1, lett. )
DLgs. 33/2013 Art.
2, cleart 3 L,
441/1982

Tilolari  di  incarichi di
amministrazione, di
direzione o di governo di
cul allart. 14, c. 1-bis, dal|
D.Lgs 33/2013

Atto di nomina con indicazione della durata dellincarico

Entro tre mesi dalla
nomina

Segreteria
Generale

Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
Moariagrazia Lincetto

Curricula

Entro tre mesi dalla
nommna

Segreteria
Generale

Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
Mariagrazia Lincetto

Compensi di qualsiasi natura connessi alla carica

Entra il 31/03 dell'anno
SUCCESSIVD

Risorse Umane

Coordinatore Ufficio Personale Monica Ciofii
Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
Managrazia Lincetto

imparti di viaggi di servizio pagati con fondi pubblici

Entro il 31/03 dell'anno
successivo

Risorse Umane

Coordinatore Ufficio Personale Monica Cioffi

Assunzione di altre cariche pubbliche o private con relativi compensi &

qualsiasi titolo comsposti

Entro tre mesi dalla
nomina

Segreteria
Generale

Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
Mariagrazia Lincetio

Altri incarichi con oneri pubblici con indicazione compensi

Entro tre mesi dalla
natifica all'Ente
dellavvenuta nomina

Segreteria
Generale

Funzionario Amministrativo Segreteria Generala
Mariagrazia Lincetto

Dichiarazione contenente diritti reali su beni immobili o mobili registrat,
titolarista di imprese, azioni di societd, quote di partecipazione a sociatd,
esercizio di funzioni di amm.re o sindaco di societa

Entro tre mesi dalla
nomina

Segreteria
Generale

Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
Mariagrazia Lincetto

Copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti allimposta sui redditi delie
persang fisiche. Obbligo esteso al coniuge & ai parenti fino al secondo grado|
S& acconsentono. In caso contrario evidenziare la circostanza

Enlro tre mesi dalla
nomina e poi entro tre
mesi dalla scadenza par
la presentazione della
dichiarazione dei redditi,

Segreteria
Generale

Funzionario Amministrativo Segreteria Mariagrazia
Lincetto

sulle variazioni della situazione patrimoniale intervenute nell'anno
precadents e copia della dichiarazione dei redditi soggetti allimposta suil
reddili delle persone fisiche. Obbligo esteso al coniuge e ai parenti fino al
isemndo grado se acconsentono. In caso contrario evidenziare |a circostanza

Entro tre mesi dalla
scadegnza per la
presentazione della
dichiarazione dei redditi

Segreteria
Generale

Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
Mariagrazia Lincetto




Allegato sub "F"

Sanzionl per mancata

L +]

vertice

Titolati di
incarichi
amministrativi i

art 2 L. 441/1982

Art. 14, c. 1 ter,
D.lgs 33/2013

Incarichi amministrativi di

della titolarita di imprese azioni di sacieta, delle quote di partecipazione &
spciets, dellesercizio di funzioni di amm.re 0 sindaco di societa e copia
dellultima dichiarazione dei redditi.

Sanzioni par
incomplela Provwedimanti di erogazione delle sanzioni & carco del responsabile della o . . . . . .
mancata Art. 47, c. 1, Dl S N s . R . R
L om:niwzione 3_;.?0130 1, DLgsi  unicazione dei datiimancata o incompleta comunicazione dei dati di cui allart, 14 del DLgs En‘:r; 30 giomi dalla Sézsrzte:: BUnzlonzno Am:_ligls:;aztigiiisgtrgena Generale
dej dati : degli organi di indirzzo 3312013 SarRE . 9
politico- amministrativo
Rendiconti gruppi Rendicont| Rendiconti di esercizio.
consiliari Ari. 28,¢. 1, D.Lgs
regianali eio|33/2013 : B 3
B! Atti  degli Organi i - . -
li
provingial controllo Attl e relazioni degli organi di controllo
A3 . . . I — . . Entro i 30 giorni 4 . . A . .
¢ 1lett. Bl ., L. < . | Articotazione uffici, con indicazione del dirigente responsabile, e loro 2 Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
D.Lgs- 33/2013 Articolazione degli Uffic fcompetanze successivi alla Generale Mariagrazia Lincetto
Articolazione ET scadenza semestre 9
degli Uffici
* Ar.13,c¢. 1, lett. ¢} . Entro i 30 glomi Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
DL : Organigramma \llustrazione in forma semplificata dell'organizzazione succassivi alla . oo
Lgs. 33/2013 cadenza semestre Generale Mariagrazia Lincetto
el . , " . . . i Entro i 30 giorni . . . . . X
#lefono e posta |Art. 13, ¢. 1 lettd), Telefor, mail & PEC Elenico telefoni, mail e PEC di AltaVita cui l'utenza possa rivolgersi Pefl. . . ccivialla Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
eletironica D.lgs 33/2013 ' eventuali richieste <cadenza semestre Generale Mariagrazia Lincetto
Estremi atto conferimento di incarichi di collaborazione o consulenza g
A 15, ¢ 2] soggett e_st orni; 8 qu_aIS|aSI g (f:ompre5| quel!l a.fﬁda_tl — c(_)ntraﬂo d Entro 3 mesi dal Segreteria Funzionarioc Amministrativo Segreteria Generale
D.Lgs 33/2013 coliaborazione coordinata e confinuata) con indicazione dei soggett conferi Generale Mariagrazia Lincetto
2 percetiori, della ragione dellincarico e dellammontare efogato. Per ciscun) 9
incarico indicare:
Art. 15, c. 1, lett. Curriculum vitae in conformita al vigente mo dello BUrOpPEa Entra 3 mesi dal Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
b}, D.Lgs 33/2013 u 9 P cl i s Generale Mariagrazia Lincetto
Dati relativi allo svolgimento di incarichi o alla titolarita di cariche in enti di . . . . . . -
Titalan di Q) D1Lsas%:3l12'01f:§t diritto privato regolati o finanziati dalla PA o allo svolgimento di admtag‘mmr:izdal sggr::_:': Funzionario Aa;;’;'s:;jgiii zg‘r;tena Generale
Consulenti  e{incarichl ] Censulenti e collaboratorjprofessionate. <
Callaboratori consul efo di da pubblicare in tabelle
CONRIARE A 15, c. 1, lett Campensi comungue denominat, refativi al rapporto di lavoro, df CONSUIENZ2 Ol yyg fre mesi Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
d X di collaborazione con specifica evidenza alla componente variabile o legata - 9 i . g
). D.Lgs 33/2013 . N dall'erogazions Generale Mariagrazia Lincetto
alla valulazione del risultato.
Art. 15, ¢. 2 D.Lgs
33/2013 e art.53, Tabelle relative agli elenchi dei consulenti con indicazione di oggetto, durata &|Entro 3 mesi dal Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
C. 14, D.Lgs! compenso dellincarico ( comunicate zlla funzione pubblica) conferimento Generale Mariagrazia Lincetto
165/2001
A, 53, c 14 Attestazione avvenuta verifica dellinsussistenza di  situazioni, anchelEntro 3 mesi dal Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
D.Lgs. 1652001 patenziali, di conflitto di interessi conferimento Generale Mariagrazia Lincetto
AT d] confenmanta di incarichi amministrativi di vertice a soggetti dipandenti o
estranel alla PA. con indicazione della durata, il curriculum, i compensi di
qualurgue natura connesst alla carica, gli importi di viaggio pagati con fondi
Arl. 14, c. 1 e 1bis, pubblici, l'assunzione di altre cariche pubbliche o private con relativi| . . ) . I i
Dlgs 332013 & compens:, la dichiarazione dei diritti reali su bent mobili registrati ed immuabil, Entro 3 mesi dal Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
confenmento Generale Mariagrazia Lincetto

Ammontare complessivo degli emolumenti percepiti a carico della finanza
lpubblica

Entro it 31/03 anno
SUCCESSIVO

Risarse Umane

Coordinatare Ufficio Personale Monica Cioffi
Eunzionario Amministrativo Segreteria Generale
Mariagrazia Lincetto




Personale

An. 20, c3, D.Lgs|

Allegato sub "F"

L

Dichiarazione insussistenza di cause di inconferibilita e incompatibilita| Entro 3 mesi dal Segreteria Funzionaric Amministrativo Segreteria Generale
38/2013 dell'incarico conferimento Generale Mariagrazia Lincetto
Alli di conferimento di incarichi amministrativi di vertice a soggetti dipendenti o
estranei alla P.A. con indicazione della durata, il curriculum, i compenst dij
Art. 14, ¢. 1 © 1bis Qualunque natura connessi alla canca, gli importi di viaggio pagati con fondi .
D.Lgs ' 3'3 /2013 e: pubblici, lassunzione di altre cariche pubbliche o private con ralativilEntro 3 mesi da) Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
ar-t % L. 4411982 compensi, la dichiarazione dei diritti reali su beni mobili registrati ed immobili,|confariments Generale Mariagrazia Lincetto
S della tolarita di imprese azioni di societa, delle quote di partecipazione a
socield, dellesercizio di funzioni di amm.re o sindaco di societd e copia
dell'ultima dichiarazione dei redditi,
Dirigenii
Art. 14, ¢ 1 ter, Arn‘rn_ontare complessivo degli emolumenti percepiti a carico della finanzalEntro |l§1/03 dell'annc Risorse Umane Coordinatore Ufficio Personale Monica Ciofi
St D.Igs 33/2013 pubblica SUCCESSIVO
rigent
Art. 20, c.3, Digs Dichiarazione insussistenza di Cause di inconferibilita e incompatibilits{ Entro 3 mesi dal Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
3972013 dell'incarico conferimento Generale Mariagrazia Lincefto
Art. 19, c. 1-bis,|Posti di funzione|Numero e lipologia posti di funzione disponibili nella pianta organica e relativi|Entro 30 giomi dalla Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
D.Lgs 165/2001  |disponibili criteri di scelta variazione Generale Mariagrazia Lincetto
At. 1, ¢ 7, - . . . Entro 30 giomi dalla . . . . .
D.P.R.108/2004 Rupto Dirigenti Ruolo dei Dirigenti variazions Risorse Umane Besponsablle Ufficio Personale Daniela Lissandron
Art, 14, c. 1 e 1his; N X . e P 5 - .
Digs 3372013 ! pe Alti di conferimento di incarichi amministrativi di vertice a soggetti dipendenti o
art. 2 L. 441/1982 estranai alla P.A. con indicazione della durata, il cumiculum, i compensi di
i qualunque natura connessi alla carica, gli importi di viaggio pagati con fondi
pubblici, I'assunzione di altre cariche pubbliche o private con relativi
- ; " . . ichi: i i diritti i i ili regi i i i i io Amministrativo Segreteria Generale
At 14, ¢ 1 ter, compansi, la dichiarazione dei diritti reali su beni mobili registrati ed immobil, Segreteria Funzionario i tivo |
Dirigenti cessat Dr:g 5 33}2013 er:|Difigenti cessati della titolarita di imprese azioni di socield, delle quote di partecipazione a Nessuno Generale Mariagrazia Lincetto
e societd, dellesercizio di funzioni di amm.re o sindaco di societa e copia
dell'uitima dichiarazione dei redditi. Ammontare complessivo degli emolumenti
percepiti a carico della finanza pubblica. Dichiarazione insussistenza di cause
;;:‘23:)‘:! ¢3 Dlgs di inconferibilita e incompatibifita dellincarico.
Sanzioni per ﬁ?ommT; La;‘aer mancata o,
mancats Art. 47, c. 1, D.Lgs| P B : Provvedimenti di erogazione delle sanzioni per la mancaia o incempletal Entro 30 giomi dalla Segreleria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
g comunicazions dei datl 3 N .
comunicazione  |33/2013 da parte dei fitolar dj comunicazione dei dati di cui all'art, 14 del D.Lgs 3372013 isanziona Generale Mariagrazia Lincetto
Ll incarichi dirigenziali
Posizioni At 14, ¢ 1 Entro 30 giomi Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
organiizaliva g;;;g;u;s, D. Lgs|Fosizioni organizzative Curricula dej titolari di Pposiziong organizzativa dallassegnazione Generale Mariagrazia Lincetto
Dati annuali relativi al personale della dotazione organica e al personala|
effettivamenta in servizio, con relativo costo, con lindicazione defla sual " .
:;2;?'30 1. Pgs gonm ajeannuale ool distribuzione tra le diverse qualifiche e aree professionali, con puﬂimlarw::':;" 31/03 delfanno Risorse Umane Coordinatore Ufficio Personale Monica Gioffi
i riguardo al personale assegnato agli uffici di direfta collaborazione con gij
Dotazi g segl
olazione organ di indirizzo politico
organica
Costa annuale dell Dati annuali relativi al costo del personale a tempo indeterminato in sarvizio . .
;;,2;?&30 2.Dlgs personale a  lempo|articelatn per aree profassionali, con particolare niguardo al personale SE:"? ; ﬂoa dellanno Risorse Umane Coordinatore Ufiicio Personale Monica Cioffi
indeterminato assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo politico |




Alfegato sub “F"

Personale non
tempo
indatarminaic

o) 332013

A 17, ¢ 1, DLgs

Personale non a lempo
indetarminala (da|
pubblicare in tabelle)

Parsonale con rapparto di lavern non a tempo indeterminata, ivi compraso il
personale assegrato aqli uffici di diretta collabarazione con gli organi di
Indirizzo politico

Entro il 31/03 dell'anno
SUCLESSIVO

Risorse Umane

—

Coordinatore Ufficio Personale Monica Cioffi

|3372013

ArL 17, c. 2, D.Lgs|

Costo  annuale  del
personale non a tempo
indeterminato

Costo del personale con rapporto di lavara non a tempo indeterminato, vl
compresa il personale assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gl
argani di indirizzo politico

Entra il 31/03 dell'anno
successivo

Risorse Umane

Coordinatore Ufficio Personale Monica Cioffi

Tassi di assenza

ArL 16, c. 3, D.Lgs|Tassi di

assenza

Tassi di assenza del personale suddivisi per uffici di livello dirigenziale

Entra 60 giomi dalla fine
trimesire di riferimenio

Risorse Umane

Responsabile Ufficio Personale Daniela Lissandron

33/2013 trimestrafi
At 18 Dlgs -
Incarichi conferiti Incarichi  conferiti @ . . . I i
@ autorizzati &l 013 e . 53 aulorizzati at dipendenti| Elenca incarichi conferiti o autorizzati (oggetto, durata e compenso) Enl.r::} & giormi Gunzionario Ammlvmstratvlvo _Segretena iGenerele
dipendenti e. 14, DLGs| . o pplicare in tabelle dall'incarico Mariagrazia Lincetto
P 166/2001 P
Art. 21, ¢. 1, DLgs
Contrattazione  |33/2013 e art. 47, . . . . N . Entro tre mesi . . ! . .
collettiva = g, Digs Contrattazione collettiva |Lirk alla consultazione degli accordi e CCNL dallaccordo Risorse Umane | Responsabile Ufficio Personale Daniela Lissandron
165/2001
Art. 21, c.2,D.Lgs GContratti integrativi con relazione tecnico finanziaria e quella lllustrativa . . . . .
€2, r ! I
3312013 cerificata dagli organi di controllo Risorse Umane | Responsabile Ufficio Personale Daniela Lissandron
Contrattazione A 21, c. 2, D.Lgs Contratt integrativi e ) il ) . Entro tre mesi dal
integrativa 331"2[)15 A ; . 55 relativi costi Specifiche informazioni sui costi della contrattazione integrativa, certificale contratto
5 4 D.Lgs.a dagll organi di controllo interno, trasmesse al Ministero dell'Economia & delle Risorse Umane | Responsabile Ufficio Personale Daniela Lissandron
15012009 Finanze, che predispane allo scopo uno specifico modello di rilevazione.
Art. 10, c. B lett. ¢}, Neminativi e curricula Entra 30 giorni dalla Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
D.Lgs 33/2013 oy ! nomina Generale Mariagrazia Lincetto
OV da pubblicare In
9
g tabefie o
Par. 142, Delib. Commens crtrotremesidalia | e 80QUSH | piggante Amministrativo Ufficio Acquist Cortabilita
CIVIT 12/2003 pEmR! liquidazione e Bilaricio Michele Testa
! - Bandi di concorso per il reclutamento, a qualsiasi titolo, di personale ¢aon| Pubblicazione bando e
Bandi di concorso Sand) gl M 19 Bigs Bandn_ ] ACOnCOY "2 indicazions dei criteri di valutazione della Commissione e le tracce delle prove graduatoria finale entro Risorse Umane | Responsabile Ufficio Personale Daniela Lissandron
CONCOrse 33/2013 pubblicare in tabelie Y ,
scritte, 15 gg. dallapprovazicne
Serma o Sistema di misurazione &
misurazione  elAr, 1 Delibera MiSUrazions Entro 30 giomi dalla Funzionario Amministrativo Segreteria Generale

Performance

valutazione della

Sistema di misurazione e valutazione performance art. 7 D.Lgs 150/2009

Art. 20, c. 1, DLgs|Ammontare complessivo

Stanziamento complessivo e ammontare effettivamente distribuito dei premi

valutazione della|CIVIT 104/2010 : approvazions Mariagrazia Lincetto
performance e
Piana dellas Piano della Performance Funzionario Amml_mstrat.lvo .Segretena Generale
Performance At 10, ¢. 8, Dilgs Entro 60 giori dalla Mariagrazia Lincetto
331‘201'30' ,Dlgs)  !pianodella Performance - Art. 10 D.Lgs 150/2009 3;°mna9'°’ '
Relazione  sulla] Relaziona sulla) Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
performance performance Mariagrazia Lincetto
Ammontare

Entro 60 gg. dalla

Risorse Umane

Responsabile Ufficio Personale Danisla Lissandron

complessive  dei = ; -
peemi 33(2013 dai premi approvazione
) ., c=a Distribuzione trattamento accessono N forma aggregata & |l grado di
Dati relativi ailAr 20, c. 2, DLgs Dati relativi ai premi differenziazione della premialitd sia per i dirigenti sia per | dipendenti & o Sp gg dalla Risorse Umane | Responsabile Ufficio Personale Daniela Lissandron
premi 33/2013 R A . . . erogazione
indicazione dei criteri per la misurazione e valutazione della performance




Allegato sub "F"

Enti controllati

|Elenco enti pubblici

istituiti, vigilati e finanziati dell'ente ovvero per i quali I'enitg|

Art. 22, ¢ 1 (gt ha polere di nomina degli amministratori con indicazione defle funzioni
a), D.Lgs 33/2013 alfritiite e delle attivita svolte a favore dellente o delle attivita di senizig|
pubblico affidate
Enti Pubblici = : Ay
Vigilati Enti Pubblici vigilati Per ciascun ente: ragione sociale, misura della partecipazione, durata
Impenno, onere complessivo gravante per I'anno sul bilancio dell'ente, numera
Art. 22, ¢. 2, DLgs - a 5 o A A ]
332013 dei rappresentanti negli organi di govemo e relativi compensi, risultato dj|
bilancio ultime tre esercizi, incarichi di amministratore dellente con relativa
Irattamento economico
Elenco delle societa di cui I'ente detiene direttamente quote di partecipazions,
anche minoritaria, con indicazione delle funzioni attribuite & delle attivita svolte . . . e A .
{:;-LDT_Z'S g’aéol‘?g‘ a favore dell'ente o delle attivitd di servizio pubblico affidate ad esciusionalAnnuale al 31 marzo Sggr:::r: Funzionario Am;nrliglsrt;}:tiﬁ:;rﬁena Generale
d e delle societa quotate in mercati regolamentati & lorg controllate (ex art. 22, e 9
B, D.Lgs 33/2013)
Per ciascun ents: ragione sociale, misura della pariecipazione, durata;
AL 22, c. 2, D.Lgs|Societd partecipate ln‘pegno‘ onere cc.vmples?swo gr.avgnte per anno sul _b!Iancm 22 s nt_e, Mg Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
: dei rappresentanti negli organi di governo e refativi compensi, risultato di| Annuale al 31 marzo : i :
33/2013 : s . P i .. A P Generale Mariagrazia Lincetto
bilancio ultime tre esercizi, incarichi di amministrators delf ente con
Soniets trattamento economico
partecipate - = 3
Art. 20, c. 3, DlLgs Dichi inst 1za cause di inconferibilita ed incompatibilita per gli Annuale al 31 marzo Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
3812014 amministrator| | Generale Mariagrazia Lincetto
Art 22, ¢. 3, D Lgs| : i . i ; Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
3312013 Collegamento al siio della socita partecipata Annuale al 31 marzo Generale Mariagrazia Lincetto
Art. 22, ¢, 1, lett. d Provvedimenti in materia di costituzione di societa a partecipazione pubblica, Annusié al 31 marzo Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
bis, D.Lgs 33/2013 acquisto di partecipazione in societa, alienazione partecipazioni. Ha Generale Mariagrazia Lincetto
Provwediment
Arl. 19,c. 7, D.lgs Provwedimenti con cui le societd a controllo pubblico garantiscono il concratg| A 2l 31 marzo Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
1752016 parseguiments degli obiettivi sul complesso delle spese di funzionamento. Generale Mariagrazia Lincetto
Art 22, c. 1 lett. ) Elenzo degli enti di diritto privato, comunque denominati, in contralio)
Dl: '33,'20 13' ’ dell'amministrazions con indicazione delle funzioni attribuite e delle attivita
g8 svalta a favore dellamministrazione o delle attivita di servizio pubblico affidate
Per ciascun ente: ragione sociale, misura della partecipazione, duratz,
i ; sl AT 22, ¢. 2. DL . impegno, onere complessivo gravante per I'anno sul bilancio dell'ente, numaro
Enti di dirift T01s 9%l Enti di diritto  privato|gg; rappresentanti negli organi di govemo e relativi compensi, risultato di
privata controllati cantrollati bilancio ultime tre esercizi, incarichi di amministratore defl'ente con relaivo
Irattamento economico
Ar. 20, c. 3, Dilgs Dichiarazions insussistenza Gause di inconferibilita ed incompatibilita per gfi| Annuale al 31 marzo Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
3972014 amministratori Generale Mariagrazia Lincetto
Art. 22, c. 3, D.Lgs . ’ Segreteria Funzionario Amministrativa Segreteria Generales
3312013 Collegamento al sito dell'Ente controllato Annuale al 31 marzo Generale A i Lingatia
(Rappresentazion (At 22, ¢, 1 leit.| Rappresentazione Una o piti rappresantazione grafichie che evidenziano i rapparti tra 'ente e gl Annuale al 31 marzo Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
@ grafica d), D.Lgs 33/2013 grafica enti pubblici vigitati, le societa partecipats, gli enti privati controllat Generale Mariagrazia Lincetto




Allegato sub "F"

Art. 35, c. 1 lstt
a), b}, c). e). N, a),
hy, i), 1), m), D.Las
33/2013

Per ciascuna tipologia di procedimento. brava descrizione procedimenta, unita
organizzativa responsabile istruttoria, ufficio del procedimento con recapio
talafonico, mall & PEC. Se ufficio competente alladozione & diverso dal
pracedente indicare il respansabile con recapilo telefonico e mail. Indicare I8

conciusione del procedimento, eventuali tarmini per il silenzio-assenso, gl
strumentl di tutela amministrativa e giutisdizionale, il link di accesso al servizi
on ling, la modalita per l'effativazione di pagamenti, il nominativo del sostitun

modalita per ofieners informazioni sugli st in corso, il wrming  per la)

Entr 30 gg dalla
variazione o dalla
creazione di nuovo
| procedimento

Responsabile di
ogni Settore

Responsabile di ogni Settore

=

Bandi di gara &
contratti

singole
procedure

Informazioni sulle

formato tabellare

140/2012, art. 37,
¢ 1 letta), D.Lgs
332013 e art. 4
delibera ANACH
39/2016

in

-

At. 1, c. 32, L,
190/2012, art. 37,
c. 1 lett,a), D.Lgs|
33/2013 e art 4
delibera ANAC
39/2016

L. 18072012,

“Specifiche tecniche per|
la pubblicazione dei dati]
ai sensi dellart. 1, c. 32|
adottate
secondo quanto previsto
dalla delibera ANAC
38/2016)

Struttura proponente, oggetio del bando, precedura di scelta del contrasnie.|

Tipologie di Tipologie dil i caso df inerzia del fitolare del procedimento con recapito telefonico & mail
procedimento vredimanto da
| lpubblicare in tabelle
Astivita g
procedimenti
Par ciascun procedimentn ad istanza di parte: atti @ documenti da allegare con|Entro 30 gg. Dalla Lo
., 35, ¢. 1 lett. . : Bggar Ticie
A, 35, ¢ et modulistica di richlesta, uffici per informazioni sugli ath con indicazione dellvariazione o istituzione Respgnsablle d Responsabile di ogni Settore
d), D.Lgs 33/2013 z A .F . . ogni Settore
rispettivi indirizzi telefonici, mail e PEC. procedimento
Dighiarazioni Telefono e mail dellufficio responsabile per Jo attivita volte a gestire, garantire|
sostitutive e|Art. 35, c. 3, D.Lgs|Recanili deil'ufficio|e verificare la trasmissione dei dati e l'accesso diretto degli stessi da parte di|Eniro 30 giorni Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
acquisizione  dati|33/2013 responsablle amministrazioni procedenti all'acquisizione dufficio dei dati e allo svelgiments| dall'eventuale modifica Generale Mariagrazia Lincetto
dufficio dei controlli sulle dichiarazioni sostitutive
" 9 " " . i " . . . . , Entro il 30 settembre
Prveadl_menltl Art. 23, ¢. 1, D.Lags| _Prquedlmentl .grgam di jEIelnco_del prowedlmer\!.l (_Jer Iraffidamento di }avgn. fc_zmlture € se_rvnz.| t;?n par 1° semestre, entro il Segerteria ‘Funzionario Amminictrativo Segreteria Gen erale
organi di indinzzo 33/2013 e art. 1, c|indiizzo  poliico  d2 indicazions della modalita di scelta e per accordi stipulati con soggetti privati 0 34 marzo per it 2° Generale Mari zia Lincetto
politico 16, L. 190/2012  |pubblicare in tabelle altre amministrazioni (link alla sottosezione "bandi di gara e contratti”). comesire 2 9
Provvediment
. . . 3 . B R , Entro il 30 settembre
Prevvedimenti Art. 23, c. 1. D.Lgs Provvedimenti  dirigenti ._Elenco_ dei prowedlme'nf:q per taffidamento di Alav<on, fgmlture = se'wngl oan per 1° semestre, entro il Segerteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
= F 332013 eart. 1, €. . . indicaziane della modalits di scelta e per accordi stipulati con soggetti privati o s . T
dirigenti da pubblicare in tabelle BN . 31 marzo per il 2 Generale Mariagrazia Lincetto
16, L. 190/2012 altre amministrazioni
samestre
i Entro 30 gomidalla | Ueio ACMIST pirigente Amministrativo Ufficio Acquist Contabilita
Arl. 4 Deiibera R Contabilita e EoERITs
ANAC 39/2016 CIG pubblicazione della Bilancio Setlore e Bilancio Michele Testa
determina a contrarre Tecnico Dirigente Tecnico Giuseppe Alessandro Boniolo
e
Dati previsti dall'art.1, c.
32, L. 190/2012 (da . .
At 1, ¢ 32, L pubblicare ado RUP.dI Yc?lta in
5ac0| volta individuato

ditte
aggiudicazions, tempi di completamento opera,
somme liquidate).

Elenco degli operatori invitati e n. effettivo partecipanti. Aggiudicatario, importal Enitro 30 giomi nella procedura | RUP di volta in volta individuato nella procedura di
aggiudicazione, tempi di completamento opera, servizio o fornitura e importo| dalaggiudicaziona digara con gara con determina a contrarre
delle somme liquidate. determina a
contrarre
Tabelle riassuntive rese liberamente scaricabili in un formato digitale jard
aperto con informazioni sut contratti relativi altanno precedente (CIG, strutturaj Ufficio Acquisti | . 2 : . "
- . trativo Acqui bi
proponente, oggetto del bando, procedura di sceita del contraente, elenca{Entro il 31 gennaio di Contabilita e Dirigente Am:‘g:lsa ncio M?cf:::: Te st:b Contabilta
invitate,  elenco  ditte partecipanti, aggiudicatario, importo  ditogni anno Bilancio Settore - X 5
= . . N Dirigente Tecnico Simona Campede!
servizi elo fornitura, importo Tecnico




1,

Allegato sub "F"

At 37, ¢ 1 lett), s Nei termini di . rre
Atti relativi alla : Ufficio Acquisti | . e . o]
b, D Lgs programmazions dijFrogramma; biennale degli acquisti di beni e servizi, programma triennale dai an_; Hazions de! Contabilita e Dirigente Ammln'mtra!lvo I_J?ﬂdu Acquisti Contabilita
33/2013. e artt. 21, . g . i . p Bitancio Economico M € Bilancio Michele Tests
lavorl, opere, servizi allavori pubblici e relativi aggiomamenti annuali " g Bilancio e - N N
c. 7, e29 c 1, fomnitire Annusle di Previsione Settore Tecnico Dirigente Tecnico Simona Campedel
D.Lgs 50/2016 secondo DGR 780/2013
Atti delle|
amministrazioni Attl relativi alle procedure
2ggiudicatarie e i i I'amdz?n_ler]to di
degli enti ::‘ DSZg}scaa}é{;TEg‘ appalti pubblici di servizi |Per ciascuna procadura: avisi di preind ne, delibera a contrarre o sty
agaludicatori art. 29 ¢ 1. D.Las) @Miture, lavori e apers, equivalente, awisi e band, avviso sul risultati della procedura di affidamento, RUP di volta in
distintamente per 501;201'(-3 é a'n 1 9: di concorsi pubbiici difavvisi sistema  di qualificazione,afidamenti,  informazioni ultefior, Tempestive, nei tarmini | YO!ta individuato
ogni procedura |05 | 20&;2615'.prugelraziuna. dijprovvediment| di lusiorie e di ammi * {entro due giomi dalla loro avisti dalla normativa | "ell2 pracedura | RUP di volta in volta individuato nella procedura di
dis p' .I‘ =2 |concorsi di idee e di adozione), composizione della commissione giudicatrice e | currdcuta dei suoi, ﬂr arits digara nella gara nella detarmina a contrarre
isle  risp atto| cONCESSioni, Compresi|componenti, testo dai centratti di importo superiore a 1 milione di € in|"% determina a
allat 21 el quelli tra enti neil'ambitofesecuzione e resocont! della gestione finanziaria dei contratti al termine delia contrarre
D.Lgs 50/2016 del settore pubblico di cuilloro esecuziong.
s altat. 5 del Digs. n,
50/2016
Ar. 26, ¢. 1, D.Lgs] Alti con | quali sono determinati criteri e modalitd per la concessione di Entro 30
Criteri e modalita 33,,'20 1'3 B [T e modalita sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari e I'attribuzione di vantaggi daila 99 Risorse Umane | Responsabile Uficio Personale Daniela Lissandron
economicl di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati PrRGYEZianS
Art. 26, c. 2, DiLgs Atti I:‘I cong_essxor:ae q: sovven_zu_ondl: con'tnbutl, sussidi, ausili ﬁnanz(;an :EnhuSOgg - . . ——— e "
) 332013 Al di concessione da comu. que di vantaggi economici dij Qualunque genere a persone ed en dail'app 6n 1sarse Umane | Responsabile Ufficio Personale Daniela issandron
Sor:\:;.m:'mmhss " pubblicars in tabelle (& pubblici e privati di importo annuo superiore ai mille euro
contributi, s i,
g —|fatto divieto di diffusi
:::;?rﬁcs i ailAt 27, c. 1 tett.|di dati da cui sia pas:;;: Per ciascun atto: identificativo del seggetto beneficiario, importo del vantaggio)
i o ] jonij ECONEMIco, nomma o titolo @ base dellattribuzione, ufficio e responsabile Entro 60 ) q N . .
. ricavare informazion : g P 99
concessione E)'L ;i' 363)}2(2;;)' . relative allo stao di salute} @ltribuzione, modalitd di scelta de! beneficiario, progetto, curriculum dal dall'approvazione Risorse Umane Responsabile Ufficio Personale Daniela Lissandron
e alla situazione il 30Bgetio
disagio BConomico,
Art 27, c. 2, D.Lgs|5otiale degli interessati  |E/€nco in formato tabellare dei beneficiari di sovvenzioni, contributi, sussidi,
A ausill finanziari e comungue di vantaggi economici di qualunque genere afEntro il 31 gennaio Risorse Umane Responsabile Ufficio Personale Daniela Lissandron
332m3
persone ed enti pubblici & privati di importo annuo superiore ai mille euro
A » ¢ 1, Dlgs Servizio acquisti
332013 eart 5,¢ Bitancio di previsione di ciscun anno in forma sinletica, aggregata | Entro 30 © acq Dirigente Amministrativo Ufiicio Acquisti Contabilita
99 99 contabilita e 9
1, dp.cm. semplificata, anche con il ricorso a rappresentazioni grafiche dall'approvazione - e Bilancio Michele Testa
Pl
2610412011 Riancio
Bitancio preventivo
—
AE :‘,;DQ' ¢ 1,Dlgs Dati relativi alle entrate e alle Spese dei bilanci preventivi in formato tabel Entro 30 g Servizio ?F‘.‘umﬂ Dirigente Amministrativo Ufficia Aoquisti Contabilita
13 e dpem. aperto in modo da consentire I'esportazione i trattamento e il riutilizzo dall's vgazi ne contabilta e e Bilancio Michele Testa
Bilancio 29/04/2015 g P g il bilancio
preventivo [}
consuntivo: Art29, c. 1, D.Lgs Servizio acquisti
332M3eart. 5,¢c, Bilancio consuntive di ciscun anno in forma sintetica, aggregata e{Entro 30 gg contabilitg A Dirigente Amministrativo Ufficio Acquisti Contabilita
Bilanci 1, d.pcm, semplificata, anche attraverso Il ricorso a rappresentazione grafiche. dall'approvazione bilancio e Bilancio Michele Testa
“Brezon Bilancio consuntivo
Art.29, c. 1, Dlgs Dati relativi alle entrate e alle spese dei bilanci consuntivi in formato tabellare|Entro 30 gg Servizio ,a.Uqut Dirigente Amministrativo Utficio Acquisti Contabilita
33/2013 e dp.c.m, aperto in modo da consentire l'es; razione, Il trattamento e il riutilizzo dalla i coMaDilfze e Bilancio Michele Testa
29/04/2016 P po g PpCvezions bilancio
At 29, ¢. 2, D.Las Piano degli indicatori e dei fisultati attesi di bitancio con lintegrazione delle
Piano dagli 33:'201'3 .a rtk igge Piano degli indicatori e|risultanze osservate in termini di raggiungimento dei risultati attesi e le
indicatori e dai 22 DL, s 9 1'/20 11 dei risutati  attesi i motivazioni degli eventuali scostamenti e gli aggiomamenti in cormmispondenza)
fisultati attesi di e art .1g-bis D.Las bilancio (art. 19 Dlgs|di 09Nl nuovo esercizio di bilanclo, sia tramite la specificazione di nuovi
bilancio 1 8/é011 Lo 91/2011) obiettivi e indicatori, sia attraverso l'aggiomamento dei valori obiettivo e la
soppressione di oblettivi gia raggiunti o ripfanificati




Allegato sub "F"

Aggiomamento annuale
Patri o Art. : ) o B _ entro 30 gg dalla .
i mark 30 Dilgs Patrimonio immobiliare Informazisn] identificative degli immobili posseduti e di quelli detenuti biicazione del Settore T conice Dirigents Tecnice Simona Campedel
. " immobiliare 33/2013 X q e Patrimonio
Beri  immobili & Bilancic Economico
gestione del Annuale di Previsione
patrimomo
Canoni alat. 30 Dlgs|Canoni di locazions o dil i dicazione o di afit " " i:;lm 6000 . get se“’izt:b*.‘l?tg“is‘i Dirigente Amministrative Ufficio Acquisti Contabilita
\ocazione o affit|33/2013 ffilto i di locazione o di affitto versati o percepi ‘appravaziane de contabilits e e Bilancio Michele Testa
BEAP bilancio
. Nei termini indicat Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
Attestazions assolvimento obblighi di pubblicazione dall'Autorita Nazionale Generale Mariagrazia Lincetto
Anticormuzione ANAC 9
o i di | Documento OIV di validazione della Relazione sulia Performance ( art. 14, c.|Entro il 30 settembre di Segreteria Funzionarioc Amministrativo Segreteria Generale
o nuciel Al OV o nuclei Gilg eit c), DLgs 150/2009) ogni anno Generale Mariagrazia Lincetto
valutazione valutazione
Controlli e rilievi Relazione OIV sul funzienamento complessivo del Sislema di valutaziane,|Enira il 31 ottobre di Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
£ b = Art. 31 Dlgs trasp e integrita dei controlii intemi { art. 14, lett.a), D.Lgs 150/2009) ogni anno Generale Mariagrazia Lincetio
sull'amministrazio 432013
ne
Altri atti degli OIV o organi con funzioni analoghe anche procedendo con Entfu 604gg Segreteria Responsabile Gruppo Lavore Segreteria/Protocolio
rindicazione anonima dei dati personali eventualmente presenti. dallacquisizione al Generale Mariagrazia Lincetio
Protocollo dell’Ente
o3 < eI_avame organt |Relazione degli organi di revisione al bitancio di previsione, alle relative Nei termini previsti dalla Senzig ?Fquﬁh Dirigente Amministrativo Ufficio Acquisti Contabilita
podisioa-ammE revisione  ammyva Bl oot e al conto consuntive o bilancio desercizi DGRV 780/2013 contabilita & e Bilancio Michele Testa
& contabile contabile van heRe iy Ll 40 bilancio 0
Corte dei Conti Rilievi Corte dei Conti Tu‘lil i nlle_w dell:zl Corte <.1e| C.O-nﬁ avncorche non r.eceplti riguardanti Erlm 30 giorni dal Segreteria Funzicnaric Ammi_nistrat_tvo §egretena Generale
- l'organizzazione & | attivita dell'amministrazione e degli uffici rilievo Generale Mariagrazia Lincetto
Caria dei servizi . ol i L " . e aride . ! S ewn :
a standard Art. 32, c. 1, D.Lgs|Caria  dei serviz & Carta dei servizi o documento contenente gli standard di qualita dei serviziiEntro 30 giomi dalla Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
quality 33/2013 standard qualita pubblici variaziong Generale Mariagrazia Lincetto
A 1. c. 2, e il Natizie di ricorso in giudizio proposto dai titolari d'interessi giuridicamenteg
Class action 4, ¢ 2e 6, Dlos|Classa ction rilevanti per r:npnsrhnar.e H' corretto svo_lglmen‘to. della fun_zuoru? ola cor_reﬁz
10812009 grogazione di un servizio; sentenza di definizione del giudizio e le misure
adiottate in ottemperanza della sentenza
Costi a aat (;02 k::n ; Costi contabilizzati da|Costi contabilizzati, e relativo andamento nel tempo, dei servizt erogati, ‘agh
Sarvizi erogati contabilizzati D.Lgs 33/2013 pubiblicare in tabelle utenti sia finali che intermedi.
. . Art. 41, c. 6, D.Lgs| . . Criteri di formazione delle liste di attesa tempi di attesa previsti & tempi medi
Liste di >
jigiesa 33/2013 Da pubblicare in tabelle affetiivi per ciascuna tipologia di prestazione erogata
Art. 7, c. 3, DLgs|., 1
82/2005, R!S_llfﬂﬂ.:m e GUSI‘CIH'ILBF Risultati delle rlevazioni sulla soddisfazione da parte degli utenti rispetio &lia Entro il 01/03 delianno Settore Tecnico
Sarvizi in rete modificato dall'art| . > yyeeglg et i . i S parte cegi ¢ pe successivo alla et Dirigente Tecnico Simona Campedel
B di ulllizzo dei servizi in|qualita dei sertvizi erogati e statistiche sull utilizzo dei sexvizi in rete. . . e Patrimonio
8 co. 1 dei D.Lgs. rilevazione
rele
179116
. . - iie o Entra 30 giorni chiusura . o)
indicatore di :smpesﬁm-"ggg;ide:o‘f‘::igﬁd; ‘L‘:“"ﬂfj’;’“ﬁ;;". st d?":'ma"’q".'sf" “;;““" SENVEL gl rimestre @ per Sec’;'n”t:bzi’l‘i';g“e's" Dirigente Amministrativo Uflicio Acquisti Contabilita
w1 dei pagamenti P ! e"annua'le) icatore di tempestivita dei pags Tannuale entro i 31 e e Bilancio Michele Testa
e A dail At 33 Dlgs gennaio
pagamanti 32013
. : Servizio acquisti | .. . H N
Arnmontare  complessivo . ) ” . N Entro il 31/01 anno . Dirigente Amministrativo Ufficio Acguisti Contabilita
dei debiti Ammontare complessivo dei debiti @ numero delle imprese creditrici lsuccessko co;ﬂtz;t:‘tit? e o Bilancio Michele Testa




fistinti per tipologia dj
a sostenuta, all'ambito
menti in relazione alla

di riferimento e i

Entro 60 giorni dalla
scadenza trimestrle di
riferimento

di spesa sostenuta,

Servizio acquisti
contabillts e
bilancio

Dirigente Amministrativo Ufficio Acquisti Contabilita

Allegato sub "F"

e Bilancio Michele Testa

dicate le casuali di Revisione immediata
all'atto della modifica

Servizio acquisti
contabilita e
bilancio

Dirigente Amministrativo Ufficio ‘Acquisti Contabilita

e Bilancio Michele Testa

le opere pubbliche di

Sl A In sede di approvazione
I, ai costi unitari e agli PRfoyazlo

Settore Technico

Dirigente Tecnico Simona Campede!

del BEAP e Palrimonio
ica degli investimenti
hema provvedimento,
ati tecnici e relativa
nanti, misure incidenti
3zione dell'ambiente e
:gislazione, stato della
ato dell'ambiente del
lente legislazione con
tio dei provvedimenti
°C) e suoi allegati aj ) . Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
Entro il 31 gennaio Generale Mariagrazia Lincetto
¢ Tempestivo, entro 30 gg Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
rasparenza : .
dalla nomina Generale Marlagrazia Lincetto
31 dicembre di ogni Segreteria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
anno Generale Mariagrazia Lincetto
di vigilanza e controllo|Entro |a scadenza Segretoria Funzionario Amministrativo Segreteria Generale
fissata dall'ANAC Generale Mariagrazia Lincetto
- Entro 30 giorni Segreteria Funzlonario Amministrativo Segreteria Generale
UTalD.Lgs 3912013 dall'accertamento Generale Mariagrazia Lincetto




Allegato sub "F"

AccRsso
At 5, ¢ 1, B.Las|"semplice™ concemente

civico

Mome del Responsabile della prevenzione della corruzione e deliz

trasparenza cui & prese

ntata la richiesta di accesso civico, nonché modalita

1, c. 9, lett. f
Legge 190/2012

anomimizzazione dei dati personali eventualmente presenti, in virtd di quanto

disposto dall'art. 4, c. 3,

D.Lgs 33/2013

33/2013 ¢ art. 2)|dati, documenti e|per l'esercizio di tale diritto, con indicazione dei recapiti telefonici e defieEntra 30 giomi dalle Segreteria Funzionario Amministrativa Segreteria Generale
©.9-bis, inft | soggetti B|caselle di posta elettronica istituzionali e nome de! titolare del poleralvarazion Generale Mariagrazia Lincetto
L.241/1990 pubtiicazione sostitulivo, attivabile nei casi di ritardo o mancata risposta con indicazione de!
obbligatoria recapito telefonico e mail istituzionale.
ACCESSD CIVICO Acesso civico R .
Ad. 5, c. 2, D.Lgs|"generalizzalo” :?::;Igi C'eﬁ:;?:;; (c;;'taﬁe ';iﬁi. nunt(a:g:‘ I; d[::i'e:lnz glelareca “I":‘E; ?;t::; s Entra 30 giomi dalle Segreteria Eunzionario Amministrativo Segreteria Generale
3372013 concamente  dat €  per 1es i . P ! ®lvariazioni Generale Mariagrazia Lincetto
) delle mail istituzionali
documentl ulteriori
Linee guida ANAC Elenco delle richieste di accesso (agli atfi, civico e generalizzato) conjEntro 30 giomi dalla . . . A N
FOIA del| Registro degli accessi indicazione dell'oggetto e data della richiesta, nonché relativo esito con datascadenza del semestre Segreteria AL Amml'mstrat'lvo S egreteria Generale
- ik Generale Mariagrazia Lincetto
13/09/2016 della decisione di riferimento
_|Catalogo dei dati, . o . . S A . =" . . £ . :
A, 63, c¢. 1 bis,| noyadati e delle banche Da pubblicare anche tramite link al Repertorio nazionale dei dati territoriali, @l Entro il 31 gennaio di Segreteria Specialista Amministrativo Segreteria Generale
Dlgs  B2/2005] 4.0 cataiogo dei dati della PA e delle banche dati gestiti da AGID ogni anno Generale Berton Elisabetia
modificaa  dall'art
Accessibilita  ® ‘::;glzg:}é Dlgs Regolamenti Regolamenti che disciplinano l'esercizio della facolta di accesso telematico e llfEntra 20 giorni Segreteria Specialista Amministrativo Segreteria Generale
Catzlogo dei datl g rutilizzo dei dati, fatti salvii dati presenti in Anagrafe Tributaria dall'approvazions Generale Berton Elisabetia
Altri contenuti z Y
metadati e
Hinhiesdat At 9, ¢ 7. Bl openivi accessibilita (da
1etr W e s s P . - 4 . - s
1?9?20‘!2. pubtlicare  secondo Ig| .Oblemw di aocessﬁnh?a e sogget.h d!s.ab'u agi strumentu'lnformétm( PeM = nirn il 31 marzo di ogni|  Segreteria Specialista Amministrativo Seqgreteria Generale
convartitl con| 8 fanno comrente (entro ii 31 marzo di ogni anno) e lo stato di attuazione del "
indicazioni della circolare| . - . 7 . anno salvo proroghe Generale Berton Elisabstla
madifiche con la L. %! piano per l'utilizzo del telelavoro nella propria organizzazione.
AGID n. 1/2016 e s.m.i.}
22172012
Art.  7-bis, c. 3 Dati, informazioni e dacumenti ulteriori che le PA non hanno obbligo di
. . . D.Lgs 33/2013 art. 5 o pubblicare ai sensi della normativa vigente. In tal caso si deve procedere alla| o Segreteria Specialista Amministralivo Segreteria Generale
L Altri contenuti Diati ulteriori Dati ulteriori Tempestivo Generale Berton Elisabetta




Allegato sub “G”

MODULO DI SEGNALAZIONE D] C ONDOTTE [LLECITE DA PARTE DEL DIPENDENTE PUBBLICO
Al SENSI DELL’ART. 54-BIS DEL D.Lgs. 165/2001

Dati del segnalante
(I dati inseriti saranno trattati tutelando la riservatezza dell'identit del segnalante per tutto il procedimento di competenza)

COGNOME * NOME *

CODICE FISCALE **e-mail ** telefono _

QUALIFICA E SETTORE DI APPARTENENZA

Indicare se la segnalazione & gia stata effettuata ad altri soggetti:

Soggetto adito:

Data della segnalazione

Esito della segnalazione

Dati e informazioni Segnalazione Condotta lllecita

H

Settore in cui si & verificato i fatto

Periodo in cui si & verificato il fatto

Data in cui si & verificato il fatto

Luogo fisico in cui si & verificato ilfatto .

Soggetto che ha commesso |l fatto (nome, cognome, qualifica)

Settore di appartenenza

Eventuali soggetti privati coinvolti

Modalita con cui & venuto a conoscenza del fatto

Eventuali altri soggetti che abbiano avuto conoscenza del fatto

Descrizione del fatto e specificare perché la condotta & illecita

La presente dichiarazione viene resa consapevole delle responsabilita e delle conseguenze civili e penali previste in caso di
dichiarazioni mendaci e/o formazione o uso dj atti falsi, anche ai sensi e per gli effetti dell’art. 76 del DPR 445/2000.

Luogo e data Firma

(Siallega copia del documento di identitd in corso dj validita)

* dutf obbligutori
" indicare { recapiti personali e non quelli istituzionali

Inviare il presente modulo corredato dall’informativa sulla privacy reperibile dal sito dj AltaVita all*indirizzo: www.altavita.org







