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PADOVA

COPIA

Verbale di deliberazione del Consiglio di Amministrazione

Deliberazione n. 27 Anno 2023

Questo giorno di MARTEDI’ 9 MAGGIO 2023 alle ore 18.00 presso la sala adunanze
“Anna Ciardullo” della Sede Amministrativa del’Ente, si & riunito il Consiglio di
Amministrazione convocato dal Presidente mediante regolare invito in data 4 MAGGIO
2023 n. 0002429 di protocollo, diramato a tutti i Signori Consiglieri nei modi e termini di
legge e contenente I'ordine del giorno degli argomenti da trattare.

Presenti Assenti
BELLON STEFANO Presidente X
BUSON LUISA Consigliere X
MANNA MARINA Consigliere X
SIRONE GAETANO Consigliere X
ZANIOLO MASSIMILIANO | Consigliere X

Assiste il Segretario Direttore Generale: NICQ\LETTO SANDRA

Il Presidente, accertata la validita della adunanza a termini di legge, passa alla trattazione
del seguente

OGGETTO

APPROVAZIONE PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA’ E ORGANIZZAZIONE
(PIAO) ANNI 2023 — 2025.



D.C. n. 27/2023
Su relazione e proposta del Presidente.
IL CONSIGLIO

PREMESSO che l'art. 6 del D.L. 9 giugno 2021, n. 80, convertito con legge 6 agosto 2021, n. 113,
recita che per assicurare la qualitd e la trasparenza dell'attivita amministrativa e migliorare la
qualita dei servizi ai cittadini e alle imprese e procedere alla costante e progressiva semplificazione
e reingegnerizzazione dei processi anche in materia di diritto di ogni ordine e grado e delle
istituzioni educative, le pubbliche amministrazioni con pil di cinquanta dipendenti, con esclusione
delle scuole di ogni ordine e grado e delle istituzioni educative, adottino il Piano Integrato di Attivita
e Organizzazione (PIAO), nel rispetto delle vigenti discipline di settore e, in particolare, del D.Lgs.
27 ottobre 2009, n. 150 e della Legge 6 novembre 2012, n. 190;

TENUTO CONTO di quanto stabilito dal successivo Decreto del Presidente della Repubblica n. 81
del 30 giugno 2022, ad oggetto: “Regolamento recante Vindividuazione e I'abrogazione degli
adempimenti relativi ai Piani assorbiti dal Piano Integrato di Attivita e Organizzazione”, il quale
prevede per le Pubbliche Amministrazioni di cui all’art. 1, comma 2, del D.Lgs. 30 marzo 2001, n.
165, con pitl di cinquanta dipendenti, la soppressione degli adempimenti inerenti ai piani di cui alle
seguenti disposizioni, in quanto assorbiti nelle apposite Sezioni del Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione:

a) articolo 6, commi 1, 4 (Piano dei fabbisogni) e 6, e articoli 60-bis (Piano delle azioni
concrete) e 60-ter, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165;

b) articolo 2, comma 594, lettera a), della legge 24 dicembre 2007, n. 244 (Piano per
razionalizzare ['utilizzo delle dotazioni strumentali, anche informatiche, che corredano le stazioni
di lavoro nell'automazione d'ufficio);

¢) articolo 10, commi 1, lettera a), e 1-ter, del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150
(Piano della performance);

d) articolo 1, commi 5, lettera a) e 60, lettera a), della legge 6 novembre 2012, n. 190 (Piano di
prevenzione della corruzione);

e) articolo 14, comma 1, della legge 7 agosto 2015, n. 124 (Piano organizzativo del lavoro
agile);

f) articolo 48, comma 1, del decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 198 (Piani di azioni positive);

VISTO il Decreto del Ministero per la Pubblica Amministrazione n. 132 del 30 giugno 2022, con il
quale sono state fornite struttura e modalita di redazione del Piano in questione;

PRESO ATTO che il predetto Piano ha durata triennale e deve essere aggiornato annualmente ed
€ composto da quattro Sezioni:

Sezione 1- Scheda anagrafica delllAmministrazione: contenente i dati identificativi del’Ente;
Sezione 2 — Valore Pubblico, Performance e Anticorruzione: che riporta gli obiettivi programmatici
e strategici di performance secondo i principi di perffomance management di cui al D.Lgs. 150/2009
e al Regolamento interno approvato con D.C. n. 116/2010 e s.mm.e ii., gli obiettivi in materia di
prevenzione della corruzione e in materia di trasparenza, le modalita e le azioni finalizzate a
realizzare la piena accessibilita alle amministrazioni, fisica e digitale, definendo, inoltre, le strategie
per la creazione di Valore Pubblico, inteso quale incremento di benessere economico, sociale,
educativo, assistenziale, sanitario e ambientale a favore dei cittadini, imprese e degli stakeholders
rispetto a una baseline,

Sezione 3 — Organizzazione e Capitale Umano: attraverso cui viene definita la strategia di gestione
del capitale umano e di sviluppo organizzativo ed gli obiettivi formativi annuali e pluriennali, nonché
gli strumenti e gli obiettivi del reclutamento di nuove risorse e della valorizzazione delle risorse

interne, compatibilmente con le risorse finanziarie riconducibili al piano triennale dei fabbisogni di
personale;




Sezione 4 — Monitoraggio: ove vengono indicati gli strumenti e le modalita di monitoraggio, incluse
le rilevazioni di soddisfazione degli utenti, delle sezioni precedenti, nonché i soggetti responsabili;

DATO ATTO che il PIAO si puo definire, una sorta di “testo unico” della programmazione, creato
per poter semplificare gli adempimenti a carico degli Enti, ma anche per adottare una logica
integrata nel ciclo della performance, rispetto alle scelte fondamentali di sviluppo della
amministrazioni, evitando frammentarieta nell’attivita, per il perseguimento dei principi cardine
sanciti dall'art. 97 della Costituzione di economicita, efficacia ed efficienza per il buon andamento
dell’'azione amministrativa:

CONSIDERATO che il PIAO & stato predisposto recependo quanto previsto nel Sistema Qualita di
AltaVita-IRA che si ispira alla Norma UNI EN ISO 9001:2015, relativamente agli aspetti connessi
al'Analisi del Contesto e Parti Interessate e alla Valutazione dei Rischi e Opportunita e intende
sviluppare, in chiave sistemica, la pianificazione delle attivita in ordine alla performance individuale
€ organizzativa, alla trasparenza in ordine all'accesso e utilizzabilita delle informazioni e alla
prevenzione della corruzione, tenendo conto della mission istituzionale e della programmazione
economico-patrimoniale assunta ad inizio anno dal Consiglio di Amministrazione  con
Deliberazione n. 9 del 20 febbraio 2023 di approvazione del Bilancio Economico Annuale di
Previsione dell'Esercizio 2023:

TENUTO CONTO che il PIAO anni 2022-2024 & stato approvato con D.C. n. 19 dell’11 aprile
2022;

DATO ATTO che il vigente Regolamento per la misurazione e la valutazione della Performance
stabilisce che la performance deve essere misurata e valutata con riferimento all Amministrazione
nel suo complesso, alle unita organizzative in cui si articola e ai singoli dipendenti, con il fine di
migliorare la qualitd dei servizi offerti e di incentivare la crescita delle competenze professionali,
attraverso la valorizzazione del merito e l'erogazione dei premi per i risultati perseguiti dai singoli e
dalle unita organizzative:

RICHIAMATO l'art. 80 “Fondo risorse decentrate: utilizzo” del CCNL sottoscritto il 16 novembre
2022, che prescrive che le risorse per il trattamento accessorio del personale siano destinate, tra
I'altro, alla corresponsione di premi correlati alla performance organizzativa e alla performance
individuale;

RICORDATO che la funzione di misurazione e valutazione della performance & svolta:

- dal Nucleo di Valutazione, nominato dal Consiglio di Amministrazione, che valuta la
performance generale dellEnte, della Dirigenza, delle Posizioni Organizzative e di Alta

Specializzazione;
- dai dirigenti per le singole unita organizzative e per i singoli dipendenti;

ESAMINATO il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) anni 2023-2025, predisposto
dagli Uffici e conservato agli atti;

VISTO il parere favorevole espresso dal Nucleo di Valutazione in ordine al suddetto Piano, assunto
al Prot. n. 0002458 in data 5 maggio 2023:

CONDIVISO quanto sopra esposto dal Presidente;
Con voti unanimi e favorevoli, espressi nei modi di legge,

DELIBERA

1. di approvare le premesse alla presente deliberazione;
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2. di approvare il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione per il triennio 2023-2025, composto
dalle seguenti Sezioni e relativi allegati:

- Sezione 1- Scheda anagrafica dell'AmministrazIone;

- Sezione 2 — Valore Pubblico, Performance e Anticorruzione:

- Sezione 3 — Organizzazione e Capitale Umano;

- Sezione 4 — Monitoraggio:

3. di dare mandato al Segretario Direttore Generale di provvedere alla trasmissione del Piano
Integrato di Attivita e Organizzazione 2023-2025 come approvato, al Dipartimento della Funzione

Pubblica, secondo le modalita dallo stesso definite ai sensi dell'art. 6, c.4, del citato D.L. n.
80/2022:

4. di demandare al Segretario Direttore Generale la pubblicazione, I'attuazione ed il monitoraggio
del Piano di cui al punto 1, durante il corrente anno, con l'ausilio del Nucleo di Valutazione, e di
proporre al Consiglio di Amministrazione eventuali variazioni legate al contesto di riferimento e
al’'emanazione di nuova normativa in materia.

*hkkkdk

Con separata e unanime votazione favorevole, resa in forma palese, la presente deliberazione,

SU proposta del Presidente, viene dichiarata immediatamente eseguibile, ai sensi dellart. 134, 4°
comma, del D.Lgs. n. 267/2000.
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PREMESSA

L'art. 8 del D.L. 9 giugno 2021, n. 80, convertito con legge 6 agosto 2021, n. 113, recita che per
assicurare la qualita e la trasparenza dellattivita amministrativa e migliorare la qualita dei servizi ai
cittadini e alle imprese e procedere alla costante e progressiva semplificazione e
reingegnerizzazione dei processi, le pubbliche amministrazioni con piu di cinquanta dipendenti,
con esclusione delle scuole di ogni ordine e grado e delle istituzioni educative, adottino il Piano
Integrato di Attivita e Organizzazione, nel rispetto delle vigenti discipline di settore e, in particolare,
del D.Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150 e della Legge 6 novembre 2012, n. 190.

Al fine di integrare il Piano in questione alla normativa preesistente & stato emanato il Decreto del
Presidente della Repubblica n. 81 del 30 giugno 2022, ad oggetto: “Regolamento recante
lindividuazione e l'abrogazione degli adempimenti relativi ai Piani assorbiti dal Piano Integrato di
Attivita e Organizzazione”, mentre, con il Decreto del Ministero per la Pubblica Amministrazione n.
132 del 30 giugno 2022, vengono fornite struttura e modalita di redazione.

Il presente documento €& stato redatto recependo quanto previsto nel Sistema Qualita di AltaVita-
IRA che si ispira alla Norma UNI EN ISO 9001:2015, relativamente agli aspetti connessi al’Analisi
del Contesto e Parti Interessate e alla Valutazione dei Rischi e Opportunita e intende sviluppare, in
chiave sistemica, la pianificazione delle attivita in ordine alla performance individuale e
organizzativa, alla trasparenza relativamente all’accesso e all'utilizzabilita delle informazioni e alla
prevenzione della corruzione, prevenendo comportamenti corruttivi, tenendo conto della mission
istituzionale e della programmazione economico-patrimoniale assunta ad inizio anno dal Consiglio
di Amministrazione, prima con Deliberazione n. 1 dell11 gennaio 2023 di definizione delle “Linee
Strategiche” e poi con Deliberazione n. 9 del 20 febbraio 2023 di approvazione del Bilancio
Economico Annuale di Previsione dellEsercizio 2023.

Il Piano ha durata triennale e deve essere aggiornato annualmente e definisce:

a) gli obiettivi programmatici e strategici della performance secondo i principi e criteri direttivi
di cui all’art. 10 del D.Lgs. 150/2009, con collegamento della performance individuale alla
performance organizzativa;

b) la strategia di gestione del capitale umano e di sviluppo organizzativo e gli obiettivi formativi
annuali e pluriennali, finalizzati al raggiungimento della completa alfabetizzazione digitale,
allo sviluppo delle conoscenze tecniche e delle competenze trasversali e manageriali,
all'accrescimento culturale e dei titoli di studio del personale, correlati al’ambito d’impiego e
alla progressione di carriera del personale;

c) compatibilmente con le risorse finanziarie riconducibili al piano triennale dei fabbisogni di
personale, gli strumenti e gli obiettivi di reclutamento di nuove risorse e della valorizzazione
delle risorse interne, dell'esperienza professionale maturata e dell'accrescimento culturale
conseguito;

d) gli strumenti e le fasi per giungere alla piena trasparenza dei risultati dellattivita e
dellorganizzazione amministrativa, nonché per raggiungere gli obiettivi in materia di
contrasto della corruzione;

e) lelenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare annualmente, nonché la
pianificazione delle attivitd inclusa la graduale misurazione dei tempi effettivi di
completamento delle procedure effettuate attraverso strumenti automatizzati:

f) le modalita e le azioni finalizzate a realizzare la piena accessibilita alle amministrazioni,
fisica e digitale.

g) le modalita e le azioni finalizzate al pieno rispetto della parita di genere;
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Il Piano ha lobiettivo di assorbire, razionalizzandone la disciplina in un’ottica di massima
semplificazione, molti degli atti di pianificazione cui sono tenute le amministrazioni.

Il Piano di compone di quattro Sezioni, di seguito elencate.

Sezione 1- Scheda anagrafica dell’Amministrazione: contenente i dati identificativi dellEnte.
Sezione 2 — Valore Pubblico, Performance e Anticorruzione.

Sezione 3 — Organizzazione e Capitale Umano.

Sezione 4 — Monitoraggio.

Il Piano, definisce le modalita di monitoraggio degli esiti, con cadenza periodica, inclusi gli impatti
sugli utenti, anche attraverso rilevazioni della soddisfazione degli utenti stessi, mediante gli
strumenti di cui al D.Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150.

Il PIAO si puo, pertanto definire, una sorta di “testo unico” della programmazione, creato per poter
semplificare gli adempimenti a carico degli Enti, ma anche per adottare una logica integrata nel
ciclo della performance, rispetto alle scelte fondamentali di sviluppo della amministrazioni, evitando
frammentarieta nell'attivita, per il perseguimento dei principi cardine sanciti dallart. 97 della
Costituzione: di economicita, efficacia ed efficienza, per il buon andamento dell’'azione
amministrativa.

Infatti, nel rispetto di quanto previsto nell'art. 10 del D.Lgs. 150/2009, tale atto & redatto con il fine
di assicurare la qualita, la comprensibilita e attendibilitd dei documenti di rappresentazione della
performance, tenuto conto di quanto riportato allart. 5, comma 2, del predetto Decreto in merito
alle caratteristiche degli obiettivi generali e specifici che devono essere:

a) rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della collettivita, alla missione istituzionale, alle priorita
politiche ed alle strategie dellamministrazione;

b) specifici e misurabili in termini concreti e chiari;

c) tali da determinare un significativo miglioramento della qualita dei servizi erogati e degli
interventi (Valore Pubblico);

c) riferibili ad un arco temporale determinato, corrispondente a un anno;

d) commisurati ai valori di riferimento derivanti da standard definiti a livello nazionale e
internazionale;

e) confrontabili con le tendenze della produttivitda dellamministrazione con riferimento, ove
possibile, almeno il triennio precedente;

f) correlati alla quantita e alla qualita delle risorse disponibili.

il presente Piano viene approvato entro la scadenza prevista ed & stato redatto secondo lo schema
tipo approvato con Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione 30 giugno 2022, n. 132
“Regolamento recante definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione” e
assorbe i seguenti Piani, come contemplato dal Decreto del Presidente della Repubblica 24
giugno 2022, n. 81:
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Piano della Performance, documento programmatico triennale, che definisce gli obiettivi
programmatici e strategici della performance, gli indicatori e la periodicita per la
misurazione e la valutazione della stessa performance, stabilendo il collegamento tra
performance individuale e risultati della performance organizzativa;

Il Piano della Formazione, poiché definisce la strategia di gestione del capitale umano e
dello sviluppo organizzativo;

Piano Triennale del Fabbisogno del Personale, poiché definisce gli strumenti e gli obiettivi
del reclutamento di nuove risorse e la valorizzazione di quelle esistenti;

Piano Triennale della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT), che
definisce,dopo aver ftrattato il rischio, le misure generali e specifiche in materia di
corruzione e trasparenza da implementare entro un tempo prefissato, mettendo in atto
specifici indicatori di risultato.



SEZIONE 1- SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE

AltaVita-Istituzioni Riunite di Assistenza-IRA & una Istituzione Pubblica di Assistenza e
Beneficenza (IPAB) sorta a Padova nel 1821 e da allora sempre attiva. AltaVita svolge un servizio
pubblico a finalita sociale. La missione principale & di fornire ospitalita ed assistenza agli anziani
autosufficienti e non autosufficienti, per i quali non sia piu possibile la permanenza nel proprio
ambiente familiare.

In particolare, il campo di applicazione delle attivita svolte dalla struttura riguarda:

PROGETTAZIONE ED EROGAZIONE DI SERVIZI SOCIO SANITARI, ASSISTENZIALI E
RIABILITATIVI PER ANZIANI NON AUTOSUFFICENTI E AUTOSUFFICIENTI IN REGIME
RESIDENZIALE. PROGETTAZIONE ED EROGAZIONE DI SERVIZI SOCIO-SANITARI
ASSISTENZIALI PER ANZIANI NON AUTOSUFFICENTI IN REGIME DI SEMIRESIDENZIALITA.

Con le sue strutture e le sue attivita AltaVita-IRA afferma e contribuisce a rendere effettivo, per i
cittadini, il diritto di scegliere tra i diversi soggetti erogatori, con le modalita e i limiti fissati dalla
legislazione vigente in particolare per i servizi distribuiti sul territorio. L'attivita di tutela e di
promozione della salute dellanziano & finalizzata al rispetto della dignita personale ed al
mantenimento delle capacita fisiche, mentali e sociali, al fine di garantire una buona qualita di vita.

Le strutture di AltaVita-IRA:

Sede Legale e Amministrativa-Piazza Mazzini 14 — Padova: comprende la Presidenza, la
Segreteria Generale, 'Ufficio Risorse Umane, I'Ufficio Acquisti Contabilita e Bilancio e I'Ufficio
Tecnico/Patrimonio.

Centro Servizi Beato Pellegrino, Via B. Pellegrino n. 192 a Padova ove hanno sede I'Unita

Organizzativa Amministrazione e Gestione Risorse Umane, I'Unitd Organizzativa delle strutture
residenziali e Centri Diurni, il Coordinamento sanitario, i Servizi Generali e quattro residenze:

Residenza Rose: ospiti non autosufficienti n°® 120 posti letto
Residenza Tulipani: ospiti non autosufficienti n° 96 postiletto
Residenza Mimose: ospiti non autosufficienti n°® 21 posti letto

ospiti non autosufficienti - livello medio n° 72 posti letto

Residenza Fiordalisi: ospiti non autosufficienti n°® 35 posti letto

ospiti non autosufficienti - livello medio n° 48 posti letto

Pensionato Piaggi, Piazza Mazzini 16 a Padova, Residenza per autosufficienti con n. 60
stanze singole e matrimoniali di varie dimensioni, con bagno e terrazzo.

Casa Vacanze “Al Carmine” Via E. Vendramini n. 1 — Padova (complesso immobiliare

“Piagqi”) — affitto di ramo d'azienda.

Centro Diurno “Casa Famiglia Gidoni”-Via Monsignor Fortin, 34 a Padova, destinato ad
anziani non autosufficienti con ospitalita semi-residenziale per n° 30 posti.




Centro Servizi “Giusto _Antonio Bolis” — P.zza Beatrice de Claricini 12 — Selvazzano-PD, ove
si trovano le seguenti residenze per persone anziane non autosufficienti:

Residenza Monte Rua: ospiti non autosufficienti n° 60 posti letto

Residenza Monte Venda: ospiti non autosufficienti n° 40 posti letto

Centro Diurno “Monte Grande” — P.zza Beatrice De Claricini 12 — Selvazzano-PD, rivolto ad
anziani non autosufficienti n° 30 posti

AltaVita-IRA garantisce ai suoi ospiti, in forme differenziate e tenendo conto della tipologia della
struttura adeguata alla loro condizione, una varieta di servizi, quali: servizio di assistenza sanitaria,
servizio socio-assistenziale, servizio di psicologia, servizio di fisioterapia, servizio di attivita
motorie, servizio di logopedia, servizio educativo — animativo, servizio dietetico, servizio di
ristorazione, servizio di lavanderia-guardaroba, servizi accessori € un’ampia gamma di prestazioni
specialistiche: oncologiche, dermatologiche, psichiatriche, da parte di professionisti con
esperienza in strutture ospedaliere.

Le strutture di AltaVita-IRA e relativi servizi per ospiti non autosufficienti applicano un sistema di
gestione della qualita che si rifa ai principi della norma UNI EN ISO 9001:2015.



SEZIONE 2 - VALORE PUBBLICO, PERFOMANCE E ANTICORRUZIONE

La Sezione n. 2 comprende tre sottosezioni che saranno descritte di seguito in dettaglio: Valore
Pubblico, Performance e Rischi corruttivi e trasparenza.

2.1 Sottosezione - Valore Pubblico

In tale Sezione [llstituto definisce i risultati attesi in termini di obiettivi generali e specifici,
determinati in coerenza con i documenti di programmazione economico-finanziari adottati, le
modalita e le azioni finalizzate, nel periodo di riferimento, a realizzare la piena accessibilita, fisica e
digitale, nonché P'elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare. Vengono, inoltre,
definite, in coerenza con i documenti di programmazione economico-finanziaria, le strategie per la
creazione di Valore Pubblico e i relativi indicatori di impatto.

Per Valore Pubblico deve intendersi quale incremento di benessere economico, sociale, educativo,
assistenziale, sanitario e ambientale a favore dei cittadini, imprese e degli stakeholders rispetto a
una baseline.

AltaVita ha definito per ciascun obiettivo il possibile Valore Pubblico, prendendo come riferimento
sia il contesto interno sia il contesto esterno, come evidenziato nell’allegato sub. “B”

2.2 Sottosezione - Performance

Tale parte del PIAO é stata predisposta secondo i principi e le logiche di performance
management, di cui al Capo Il del D.Lgs. n. 150/2009 e dellart. 6 del Regolamento per la
misurazione e la valutazione della performance, approvato con Deliberazione del Consiglio di
Amministrazione n. 116/2010, successivamente integrato e modificato con D.C. n. 71 del 7 ottobre
2014,

Detto Regolamento stabilisce che la performance venga misurata e valutata con riferimento
all’Amministrazione nel suo complesso, alle unita organizzative in cui si articola e ai singoli
dipendenti, con il fine di migliorare la qualita dei servizi offerti, con lo scopo di incentivare la
crescita delle competenze professionali, attraverso la valorizzazione del merito e 'erogazione dei
premi per i risultati perseguiti dai singoli e dalle unita organizzative.

Il ciclo di gestione della performance & disciplinato dall'art. 6 del Regolamento, sopra citato, e si
sviluppa nelle seguenti fasi:

- definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori attesi di
risultato e dei rispettivi indicatori;

- predisposizione delle risorse finanziarie, umane e strumentali coerentemente alla definizione
degli obiettivi;

- monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi correttivi;
- misurazione e valutazione della performance organizzativa e individuale;
- utilizzo dei sistemi premianti, secondo criteri di valorizzazione del merito;

- rendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico-amministrativo, ai vertici delle
amministrazioni, nonché ai competenti organi esterni, ai cittadini, ai soggetti interessati, agli utenti
e ai destinatari dei servizi.

La definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori attesi di
risultato e dei rispettivi indicatori ed il collegamento tra gli obiettivi e l'allocazione delle risorse si
realizza con il Piano della Performance, ora PIAO.

La funzione di misurazione e valutazione della performance € svolta:

8



- dal Nucleo di Valutazione, nominato dal Consiglio di Amministrazione, che valuta la performance
generale dellEnte, della Dirigenza e delle Aree Organizzative,

- dai dirigenti per le singole Unita organizzative e per i singoli dipendenti.

Il monitoraggio periodico e la verifica dei risultati conseguiti consentono di apprezzare la
prestazione svolta e il grado di miglioramento del processo, ai fini di efficienza, efficacia o out
come.

Per quanto riguarda Fanno 2023, il Consiglio di Amministrazione con Deliberazione n. 1 del 11
gennaio 2023 ha definito le Linee Strategiche per 'anno in corso ai fini della redazione degli atti
programmatori ex art. 4, allegato A, della DGR 780/2013.

Il Bilancio Economico Annuale dellEsercizio 2023 & stato approvato con D.C. n. 9 del 20 febbraio
2023, ed ¢& reperibile al seguente link del sito istituzionale di AltaVita-IRA:
https://www.altavita.org/uploads/2023/03/20230302093902.pdf

In virtd di quanto programmato negli atti sopra citati, il Consiglio di Amministrazione ha assegnato
gli obiettivi di performance al Segretario, ai Dirigenti e al Funzionario Tecnico Alta Specializzazione
con Deliberazione n. 14 del 06 marzo 2023 e a sua volta il Segretario Direttore Generale ha
attribuito gli obiettivi di perfomance organizzativa al personale dipendente, - ex art. 80, comma 2
lett. a) del CCNL “Funzioni Locali” sottoscritto il 16.11.2022- con Determinazione n. 88 del 27
febbraio 2023.

Gli obiettivi di performance individuale sono stati conferiti come segue:

- agli incaricati di Posizione Organizzativa, ora Elevata Qualificazione, in ambito sanitario
(medici) e in ambito amministrativo, rispettivamente con determinazioni n. 85 e n. 86 del
27 febbraio 2023, ai sensi dell'art. 17 del CCNL “Funzioni Locali”, sottoscritto il 16.11.2022;
- alle funzioni di coordinamento e/o specifiche responsabilita ai sensi dell'art. 84 del CCNL
“Funzioni Locali”, sottoscritto il 16.11.2022, con determinazione n. 87 del 27 febbraio 2023.

L'assegnazione degli obiettivi & stata effettuata tenendo anche conto di quanto previsto nel
Sistema Qualita di AltaVita-IRA, che si ispira ai principi della Norma ISO 9001:2015, relativamente
agli aspetti connessi all'Analisi del Contesto e Parti Interessate ed alla Valutazione Rischi e
Opportunita.

In particolare AltaVita-IRA ha determinato i fattori esterni ed interni rilevanti per le sue finalita, gli
indirizzi strategici che influenzano la sua capacita di conseguire i risultati attesi per il proprio
sistema di gestione per la qualita. Tali fattori sono stati identificati partendo dall’analisi del contesto
esterno e successivamente analizzando internamente gli aspetti connessi al personale ed ai
servizi erogati.

Dato il loro effetto, o effetto potenziale, sulla capacita dell'organizzazione stessa di fornire con
regolarita prodotti e servizi che soddisfino i requisiti del cliente e quelli cogenti applicabili, AltaVita-
IRA ha determinato:

a) le parti interessate rilevanti per il sistema di gestione per la qualita;

b) i requisiti di tali parti interessate che sono rilevanti per il sistema di gestione per la qualita.
L'analisi & stata condotta considerando il campo di applicazione del Sistema di Gestione, base per
l'identificazione dei processi.

Successivamente, in base a quanto emerso da Analisi del contesto e Parti interessate, AltaVita-
IRA ha determinato i rischi e le opportunita che & necessario affrontare per:

a) fornire assicurazione che il sistema di gestione per la qualita possa conseguire i risultati

attesi;

b) accrescere gli effetti desiderati;

c) prevenire, o ridurre, gli effetti indesiderati;

d) conseguire il miglioramento desiderato o programmato.
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In virtu di quanto emerso, sono state pianificate:
a) le azioni per affrontare questi rischi e opportunita;
b) le modalita per:
- integrare e attuare le azioni necessarie nei processi del proprio sistema di gestione
per la qualita;
- valutare l'efficacia di tali azioni.
Le azioni intraprese per affrontare i rischi e le opportunitd sono state definite in modo
proporzionale all'impatto potenziale sulla conformita di prodotti e servizi.
AltaVita-IRA monitora e riesamina, periodicamente, in occasione del Riesame della Direzione, le
informazioni che riguardano:
- le parti interessate e i loro requisiti rilevanti
- i fattori esterni e interni
- irischi e le opportunita.
L'Organizzazione ha determinato i fattori interni ed esterni rilevanti per le sue finalita ed indirizzi
strategici, partendo dall'analisi del territorio in cui si trova inserita e valutando gli aspetti interni
dell'Organizzazione a livello di personale, servizi ed iniziative offerte. Inoltre, dato il loro effetto
sulla capacita di influire sullOrganizzazione relativamente allefficacia ed efficienza del Sistema
Gestione Qualita, sono state determinate le parti interessate rilevanti suddivise tra

ESTERNE (E)
- Utenti,
- Territorio
- Fornitori
- Provincia/Regione
- Accreditamento
- Normazione
- ULSS

INTERNE (I): 'Organizzazione stessa, quali i suoi lavoratori/operatori.

Ciascuna delle quali “richiede” degli adempimenti allOrganizzazione che vengono gestiti secondo
quanto di seguito riportato ed in base alle prassi operative stabilite con le procedure e la
modulistica facente parte del Sistema di Gestione Qualita (SGQ).

2.2.1 Rischi e opportunita

Anche nel 2022 la pandemia da COVID-19 ha continuato ad essere una presenza importante. Ha
avuto un andamento con alti e bassi nei diversi periodi dellanno ma non ha mai consentito di
abbassare la guardia. Nell'ultimo mese dello scorso anno, poi, il virus ha perso in trasmissibilita,
ma spesso si € presentato in compagnia dell'influenza, che ha anticipato la sua presenza rispetto
al passato.

Il virus pandemico, comunqgue, anche se diventato endemico, dopo tre anni continua a conservare
una sua certa pericolosita ridimensionata dal vaccino. Le visite dei familiari/visitatori presso le
strutture di AltaVita-IRA sono state vietate sino all’'10 aprile u.s. Ad oggi le visite sono consentite in
base al protocollo stilato dalla Direzione e dai Responsabili dei Servizi.

|l clima di incertezza determinato dal COVID-19 ha indotto effetti collaterali non trascurabili, sia
allinterno del nostro lIstituto che a livello nazionale. Un clima di incertezza dovuto anche alla
guerra scoppiata il 24 febbraio 2022 alle porte dell'Europa, iniziata con linvasione dell'Ucraina da
parte delle truppe russe e ancora in atto.
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Gli echi di questa guerra voluta si sono fatti sentire oltre che sul piano politico anche su quello
economico con un aumento esponenziale dei costi delle materie prime e di un’inflazione misurata
a due cifre. Anche AltaVita-IRA ha visto i costi di gestione aumentare sensibilmente.

Gli effetti di questa pandemia, per tutto il corso dellanno appena concluso, si sono fatti sentire,
anche se in forma piu attenuata rispetto agli anni 2020-2021, pure nelle nostre strutture in termini
di vigilanza diuturna, di organizzazione, di limitazioni, di strategie per contrastare questo nemico
tanto invisibile quanto pericoloso.

| risultati sono stati confortanti grazie allimmediata somministrazione del vaccino (sino alla quarta
dose), all'efficacia dell'attivita svolta da tutto il personale, alle strategie messe in campo al fine di
tutelare la salute dei nostri ospiti, gia affetti da pluripatologie e, infine, grazie alla collaborazione e
alla comprensione dei famigliari degli ospiti che hanno accettato la limitazione dei contatti in
presenza.

L'obiettivo strategico di garantire agli ospiti di AltaVita-l.R.A. la massima sicurezza nella loro
quotidianita é stato raggiunto.

Ci sono state, comunque, anche delle inevitabili ripercussioni negative, come il grave problema
della solitudine. Uno studio ha evidenziato che un anziano in uno stato di solitudine ha una
maggiore probabilita (64%) di sviluppare demenza clinica. Una solitudine che pesa anche sui
famigliari e che origina in essi stati di ansia profondi. Ed & per questo che il massimo sforzo & stato
finalizzato alla limitazione degli effetti di questo grave problema, con il potenziamento del servizio
di psicologia e con un utilizzo massiccio della tecnologia per incrementare nei limiti consentiti i
contatti ospite-famigliare.

La pandemia ha continuato a produrre i suoi effetti negativi anche sotto 'aspetto economico, a cui
si rinvia ai relativi atti amministrativi.

| posti letto occupati al 31/12/2022 sono i sequenti:

Centro Servizi Beato Pellegrino n. 360
Centro Servizi Giusto Antonio Bolis n. 99
Pensionato Piaggi n. 56.

E’ fuori di dubbio che potranno esserci altri mesi impegnativi sotto il profilo sanitario, economico,
psicologico e sociale, ma l'evoluzione dello scenario esterno, unite allo sforzo organizzativo del
nostro Ente, consentono di guardare i prossimi mesi con una aspettativa di fiducia. Una speranza
che va sorretta dal massimo impegno, partendo dalle competenze professionali, dalla
riorganizzazione delle attivita in residenza, dalla gestione dello stress individuale e all'interno del
team di lavoro, dal rapporto con i famigliari degli ospiti, siamo convinti di poter garantire servizi con
un elevato standard di qualita, conservando la nostra posizione di punto di riferimento nell’ambito
dei servizi socio-sanitari del territorio padovano.

Il Covid 19 ha aperto nuovi scenari allinterno dei quali le strutture delEnte devono collocarsi, il
cambiamento & inevitabile. Tutto cid richiede I'assunzione di scelte importanti da parte del
Consiglio di Amministrazione. Il modello di attivita assistenziale dovra essere rivisto, da una parte
tenendo conto dei problemi di origine infettivologica, trascurati nel recente passato, e dall’altra
valutando tutti gli strumenti offerti dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), che mette
a disposizione fondi e risorse a questo nuovo sistema.
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L’Ente intende valorizzare la propria mission prevedendo per il futuro I'erogazione di attivita
assistenziale dal domiciliare all’hospice, supportando F'anziano e la sua famiglia in tutto il percorso
di cronicizzazione.

Al fine di essere supportato in questa importante attivita il Consiglio di Amministrazione ha ritenuto
opportuno costituire un Comitato Tecnico Scientifico, per esaminare possibili sviluppi futuri, con
riferimento alla tipologia di servizi da erogare alle persone anziane, che dovranno essere pertinenti
con la programmazione sanitaria locale, il quale si & insediato nel mese di gennaio 2022. Il CTS ha
elaborato un documento di sintesi delle indicazioni formulate dai vari componenti, per delineare
alcuni aspetti di un prossimo futuro relativi all'organizzazione dell’assistenza allanziano e i rapporti
di tale

organizzazione con la programmazione regionale.

AltaVita ha in programma due importanti interventi: la realizzazione del “nuovo” Centro Servizi
“Beato Pellegrino”, prendendo in considerazione i vari possibili sviluppi della struttura, con
I'obiettivo di valorizzare e potenziare i servizi attualmente erogati, prevedendone eventualmente di
nuovi in base ai bisogni emergenti della popolazione anziana, auspicando che l'intervento diventi,
per il futuro, un modello per le sue funzioni strategiche di riferimento sul territorio.

Dal punto di vista dell'assistenza, 'Ente si € prefissato un obiettivo impegnativo: la realizzazione di
un percorso finalizzato al raggiungimento di una “RSA senza dolore”, ove il “dolore” viene inteso
nella sua accezione pill ampia. La finalita del progetto, &€ quindi, la presa in carico della persona
istituzionalizzata, considerando il dolore fisico, il dolore psicologico, il dolore sociale e il dolore
spirituale, con una particolare attenzione alle difficolta della famiglia, cosi come & stato iniziato un
percorso nel lontano 2001 con gli “Ospedali senza dolore” culminato con 'emanazione della Legge
15 marzo 2010, n. 38.

Come ¢é noto si tratta di una legge fortemente innovativa che tutela e garantisce I'accesso alle cure
palliative e alla terapia del dolore, al fine di assicurare alla persona malata e alla sua famiglia il
rispetto della dignita e dellautonomia della persona malata, un'adeguata risposta al bisogno di
salute, l'equita nell'accesso all'assistenza, la qualita delle cure e la loro appropriatezza alle
specifiche esigenze individuali, un sostegno adeguato sanitario e socio-assistenziale. Cosi che la
persona malata pud essere accompagnata a ricevere sostegno, oltre che dal nostro personale, dai
familiari, dal volontariato, anche da medici, operatori sanitari e altri professionisti specificatamente
formati in materia di cure palliative e terapia del dolore.

La palliazione & entrata a far parte della cura dell'ospite residente presso le nostre strutture, non
solo nel periodo di fine vita, ma soprattutto nelle fasi precoci di malattia, insieme a tutte le altre
terapie attive gia in essere.

Nellanno 2016 la Direzione aveva costituito un Gruppo di Lavoro sul tema, che purtroppo con il
COVID ha interrotto la propria attivita. Tale Gruppo € stato ricostituito con determinazione n. 63 del
23 febbraio 2022 composto dalle figure del medico, dello psicologico, del coordinatore
infermieristico, del logopedista, del fisioterapista, dell'assistente sociale con la partecipazione di
un medico palliativista, appositamente incaricato. A seguito dei vari incontri, il Gruppo ha redatto
un protocollo che verra applicato a breve in alcuni nuclei.

Anche il Comitato Etico € stato interessato su tale tematica e in collaborazione con il Presidente e
la Direzione dellEnte, ha ritenuto di intraprendere un percorso di sensibilizzazione di tutta la
comunita padovana e regionale, coinvolgendo vari Istituzioni, Enti anche del Terzo Settore, nonché
il coordinamento di i Comitati Etici di RSA (CRAUP di Piove di Sacco e Galvan di Pontelongo) e
Fondazioni Lanza e Zancan di Padova.

Sono stati organizzati alcuni convegni: il 3 dicembre 2022 “Cure palliative e hospice: per un
approccio globale alla persona”, il 24 febbraio 2023 “Spiritualita e cura”, il 1° aprile 2023 "Quali
traiettorie di vita per il futuro degli anziani” e sono previsti altri due eventi prima dell'estate.
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La pandemia da Covid ha evidenziatoo anche, per quanto riguarda le RSA, che non si pu6 piu
ragionare in una ottica di struttura residenziale statica, specializzata nella cura e nell'assistenza di
ospiti non autosufficienti e affetti da pluripatologie. Per ritrovare un ruolo attivo come presidio
sociosanitario sul territorio, i Centri Servizi e le RSA - come prevede il PNRR- vanno poste al
centro di una rete di servizi composta anche da co-housing, centri riabilitativi, attivita aperte ai
cittadini e piu in generale al territorio. Questo l'obiettivo che abbiamo di fronte.

Un passo grande che va compiuto a piccole ma decise tappe. Entriamo nei quartieri con quel tipo
di conferenze che in un recente passato hanno avuto un oftimo successo. Ora che Piazzale
Mazzini verra riportato dall Amministrazione Comunale a nuova vita, entriamoci, con piccole grandi
iniziative che ci leghino al territorio (concerti, premiazioni di concorsi, presentazioni di libri, ricette
delle nonne, mercatini, conferenze dedicate agli anziani, ecc.), anche in collaborazione con
Associazioni del Terzo Settore che collaborano con it Comune di Padova.

Anche per I'anno 2023 AltaVita-l.R.A. prevede di organizzare i “Caffé Alzheimer” presso i due
Centri Diurni “Casa Famiglia Gidoni” di Padova e "Monte Grande” di Selvazzano Dentro. Trattasi di
incontri rivolti a persone affette da demenza, ai loro familiari e tutti i cittadini del territorio sensibili a
tali tematiche, tenuti da personale specializzato: medico geriatra, psichiatra, assistente sociale,
logopedista, fisioterapista, educatore e un componente del Comitato Etico. Il fine & di fornire
informazioni sugli aspetti medici e psicosociali della demenza, ascolto e sostegno ai familiari,
promuovere l'emancipazione delle persone malate e delle loro famiglie al fine di prevenire
lisolamento. La maggiore conoscenza della malattia e il supporto da parte di personale
specializzato dellEnte consentira una migliore gestione della persona anziana malata all’interno
dell'ambito famigliare.

AltaVita-IRA, inoltre, al fine di rilanciare la propria immagine nella comunita padovana, soprattutto
del Centro Diurno Casa Famiglia Gidoni ubicato in Via Mons. Fortin n. 34 a Padova, ha aderito ad
un progetto dell’'Universita di Padova e dellAzienda Ospedale.

In particolare, sono stati sottoscritti una convenzione, che sancisce una coltaborazione nell’ambito
della Medicina dello sport e dell’Esercizio e un comodato d’'uso dei locali a titolo gratuito, che
prevede la concessione per 5 anni degli spazi al piano terra del Centro Diurno (circa 375 metri
quadri) da parte di AltaVita-Ira in favore della stessa Universita e dellAzienda Ospedale-
Universita. La collaborazione con queste due rilevanti realta si sviluppera attraverso 4 punti
cardine, rivolti in particolare all'aggiornamento/formazione del personale sanitario e infermieristico
di AltaVita-Ira, a programmi di benessere e mantenimento per gli ospiti del Centro Diurno “Casa
Famiglia Gidoni” e loro familiari e per i dipendenti del’Ente, e all’utilizzo di spazi adibiti a palestra
presso il complesso Gidoni da parte dell'Universita, in particolare da parte del Dipartimento di
Medicina. Sono previsti corsi di formazione per tutto il personale, nonché lezioni/seminari di
formazione e aggiornamento. Saranno anche organizzate altre iniziative mirate rivolte al
benessere degli anziani residenti nel quartiere Terranegra, siano essi ospiti 0 meno di AltaVita-
LR.A.

Proprio in questo contesto il nostro personale potra trovare una risposta concreta su quanto ha
espresso nel questionario “Check List cambiamenti”, somministrato a novembre 2022 ai fini della
valutazione dello “Stress Lavoro Correlato”, in tema di benessere individuale: esercizi fisici
personalizzati e attivita motoria.
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A fronte di quanto sopra illustrato, AltaVita ha sviluppato le progettualita esplicitate nei seguenti
prospetti, che vengono allegati al presente Piano:

- Albero della Performance: il quale evidenzia la mission di AltaVita-IRA, la politica della
qualita e le relative aree di azione allegato sub “A”;

- Rischi/Opportunita — obiettivi di performance per processo, allegato sub “B”;

- Obiettivi di operativita e di performance: con ripartizione tra il personale dirigenziale, di Alta
Specializzazione, gli incaricati di Elevata Qualificazione in ambito amministrativo e medico,

allegato sub “C”;
- Obiettivi di Performance: 2023, 2024, 2025 in base alla politica per la qualita e le aree di
azione, allegato sub “D".

by

L’analisi di valutazione “rischi opportunita” é stata condotta secondo il seguente flusso:

Analisi del contesto e valutazione parti interessate
(interne/esterne)

l

Valutazione di “Cosa mi chiede” ciascuna parte
interessata

;

Definizione degli effetti: cid che viene chiesto & un
RISCHIO o0 uwOPPORTUNITA’?

'

Quantificazione degli effetti e definizione delle
tempistiche di intervento

;

Definizione delle azioni da porre in essere per
affrontare/gestire tali effetti

!

Trasformazione delle azioni in “Obiettivi”

!

Inserimento, quale integrazione, nel “Piano Integrato di
Attivita e Organizzazione” — obiettivi — aree di azione

|

Monitoraggio tramite “Riesame della Direzione”
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2.2.2 Trasversalita degli obiettivi
Gli obiettivi contenuti nel presente PIAO sono stati pianificati coordinando il ciclo della performance
con quello delfanticorruzione e trasparenza, sulla base delle risorse contenute nel Bilancio
Economico Annuale di Previsione.

Cio in osservanza al principio della multidisciplinarieta, sancito dalla legge n. 190/2012, il quale
prevede che la piena attuazione delle misure di prevenzione della corruzione esige il
coordinamento e la collaborazione tra le diverse funzioni dellorganizzazione, nonché una
preventiva attivita congiunta di programmazione.

Molti obiettivi, pertanto, concorrono al perseguimento di diverse finalita, in altri termini possono
contemporaneamente contribuire al miglioramento dell’efficienza, oltre che a incrementare la
trasparenza e a prevenire comportamenti corruttivi.

Detta trasversalita tra le varie materie & a volte accompagnata anche da una condivisione di
medesimi obiettivi tra le varie strutture organizzative (vedesi I'obiettivo digitalizzazione comune a
tutti gli Uffici).

La struttura di performance esistente presso AltaVita-IRA, & strutturata secondo quanto previsto
dal Sistema Qualita, che si rifa ai principi della Norma UNI EN ISO 9001:2015, il quale & stato
mantenuto attivo, pur in assenza di certificazione in quanto necessario per il mantenimento
dell'accreditamento regionale delle strutture dell’Ente, per la gestione degli adempimenti previsti in
materia di performance, anticorruzione e trasparenza, nonché quale valido strumento per la
valutazione degli obiettivi di performance organizzativa e individuale.
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2.3 Sottosezione di programmazione — Rischi corruttivi e trasparenza

Tale Sezione & stata predisposta sulla base degli obiettivi strategici in materia di prevenzione della
corruzione e della trasparenza, formulati secondo una logica di integrazione con quelli specifici
programmati in modo funzionale alle strategie di creazione di valore.

Gli elementi essenziali della sottosezione, volti a individuare e a contenere rischi corruttivi, sono
quelli indicati nel Piano Nazionale Anticorruzione (PNA) e negli atti di regolazione generali adottati
dallANAC ai sensi della Legge n. 190 de 2012 e del Decreto Legislativo n. 33 del 2013 e ss.mm.e
ii. Inoltre, sono stati recepiti i principi contenuti nel documento "Sullonda della semplificazione e
della trasparenza: orientamenti per la pianificazione anticorruzione e trasparenza” — 2022,
approvato dal Consiglio del’ANAC in data 2 febbraio 2022.

Infine, sono state prese in considerazione anche le novita introdotte dal PNA 2022, approvato
dallANAC con Delibera n. 7 del 17 gennaio 2023, il quale costituisce atto di indirizzo per le
pubbliche amministrazioni e per gli altri soggetti tenuti all'applicazione della normativa con durata
triennale, ove nella parte generale & stato dedicato un particolare approfondimento sul divieto di
pantouflage, ipotesi di conflitto di interessi da inquadrare come incompatibilita successiva, mentre
la parte speciale & stata dedicata ai contratti pubblici, ambito in cui non solo I'Autorita riveste un
ruolo di primario rilievo, ma a cui lo stesso PNRR dedica cruciali riforme.

In un quadro di “stratificazione normativa”, per via dellintroduzione di specifiche legislazioni di
carattere speciale e derogatorio che hanno reso pill che mai composito e variegato I'attuale quadro
legislativo in materia di appalti, I'Autorita ha voluto offrire alle stazioni appaltanti un supporto nella
individuazione di misure di prevenzione della corruzione e della trasparenza agili ma allo stesso
tempo utili ad evitare che l'urgenza degli interventi provochi esperienze di cattiva amministrazione,
propedeutiche a eventi corruttivi e a fenomeni criminali ad essi connessi. L’Autorita ha sottolineato
che “........occorrono poche e chiare misure di prevenzione, ben programmate e coordinate fra loro
ma soprattutto attuate effettivamente e verificate nei risultali......”

2.3.1 Analisi contesto esterno (Fonte: Comune di Padova, “Documento Unico di
Programmazione”, Sezione Strategica 2023-2027, Sezione Operativa 2023-2025)

La popolazione a Padova

Padova si estende su una superficie di 92,85 kmq e conta 208.702 residenti al 31.12.2021 (99.137
maschi e 109.565 femmine), pari al 22,4% degli abitanti dell'intera provincia e al 4,3% del Veneto.
E’ il terzo capoluogo veneto per dimensione demografica, dopo Verona e Venezia, mentre é |l
quattordicesimo comune a livello nazionale.

Osservando 'ammontare totale della popolazione di Padova nel periodo 2000-2021, si nota che
'andamento risulta complessivamente crescente sino al 2010, dopodiché la tendenza si smorza
progressivamente con un calo significativo nel 2013, quando la popolazione si riallinea ai livelli di
oltre un decennio fa, anche per effetto della revisione della banca dati anagrafica del censimento
2011.

Dal 2020 si assiste ad un nuovo calo nel numero dei residenti, che riporta la popolazione sotto le
209.000 unita.
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Popolazione residente a Padova - anni 1995-2021
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Per quanto riguarda la struttura della popolazione, vi & un progressivo invecchiamento. A conferma
di cid si ha dal’'andamento crescente dell'indice di vecchiaia (proporzione di residenti a Padova di
eta pari o superiore a 65 anni ogni 100 ragazzi con meno di 15 anni) che nel 2010 era 198,31 e
raggiunge il valore di 235,37 nel 2021 (era 230,03 nel 2020).

L'incidenza della popolazione ultrasessantacinquenne sul totale & sempre significativa: su 100
padovani, 26 hanno piu di 65 anni. Anche gli ultraotttantenni rappresentano una quota importante,
perché sono quasi il 10% dei residenti.

Struttura della popolazione a Padova per $0s80 o classi d'eta - 2021
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Indicatori di struttura demografica della popolazione - 2015-2021

2016 2017 2018

2019

Indice di vecchiaim 207,62 210,84 214,25 218,10 223,21 230,03 235,37
Indice di dpendenza 60,84 60,99 60,79 60,53 60,46 60,38 60,25
Eta media 46,25 46,66 46,78 46,89 47,06 47,29 47,39
Eta media maschi 43,97 44,44 44,58 44,69 44,85 45,12 45,24
Eta medis femmine 48,27 48,62 48,75 48,87 49,06 49,25 49,34
Tasso di nataka 7,34 7,37 6,83 7.15 6,67 6,36 6,67
Tasso di mortaka 12,39 12,35 12,27 12,09 11,89 13,26 13,22
Numerositd media dele famigie 2,06 2,05 2,04 2,03 2,01 2,01 1,99

Come si evince dal prospetto i decessi continuano a superare le nascite, con un divario che si
accentua in particolare nelfanno 2020, con il tasso di natalitd che continua la discesa gia
delineatasi negli ultimi anni e con il tasso di mortalita che subisce un’impennata importante,
portandosi al livello piu alto registrato negli ultimi 20 anni. Tale differenza si attenua leggermente
nel 2021, con una tenue risalita del tasso di natalita, che si riporta al livello del 2019.

Tassi di natalitd e mortalita - 2005-2021
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=== Tasso di natalita === Tasso di mortalita

La popolazione a Padova: LE AREE DI CURA

Nel prospetto sotto riportato viene evidenziata la popolazione suddivisa per “aree di cura”
(specifiche fasce d'eta), le quali consentono I'analisi e la valutazione dei bisogni per ciascuna area
di cura ai fini dell'elaborazione dei servizi da erogare.
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Popolazione per classi d'eta e genere - anno 2021
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Infazia e adolescenza Conciliazione [Assistenza e Cura anziani
32.299 residenti 106.429 residenti supparto 19.913

50.061 residenti
‘ _ residenti

L'area di cura infanzia e adolescenza & costituita da n. 4.035 bambini in eta 0-2 anni, n. 4.360
bambini in eta 3-5 anni e oltre 13.000 sono bambini/ragazzi di eta compresa tra i 6 i 13 anni. Infine,
gli adolescenti con eta compresa trai 14 e i 19 anni sono 10.651.

L'area della conciliazione famiglia e lavoro riguarda circa il 51% del totale della popolazione del
comune di Padova. All'interno di questa area, circa il 57% delle persone ha trai 40 e i 59 anni e il
23% tra i 30 e i 39 anni. L'intervento delle politiche comunali in questo caso & soprattutto riferibile
per il supporto alle famiglie ed alla genitorialita, nonché a tutte le attivita di carattere sociale o
socio-assistenziale che possono interessare aree specifiche di disagio.

L'area di assistenza e supporto incide sul totale della popolazione per quasi il 24% del totale ed &
composta per circa il 55% da donne. A tale area vengono erogati servizi sociali, culturali ed
aggregativi.

L'area degli anziani comprende il 9,5% del totale della popolazione e coinvolge lintervento
comunale per le aree delle politiche sociali e socio-assistenziali. Gli over 80, in tutto 19.913, sono
in maggioranza donne (quasi il 65%), soprattutto nel caso degli over 90, con 1.077 uomini e 2.883
donne.

2.3.2 Analisi contesto interno

Come indicato dalFANAC nel PNA 2019, in sede di analisi del contesto interno viene esaminata
tutta I'organizzazione dell’Ente, in particolare: 'organo di indirizzo, la struttura organizzativa, i ruoli
e le responsabilita politiche, obiettivi e strategie, risorse, conoscenze, sistemi e tecnologie, qualita
e quantita del personale, cultura organizzativa, con specifico riferimento alla cultura dell’etica,
sistemi e flussi informativi, processi decisionali, relazioni interne ed esterne.
L’analisi avviene:

nelle aree di rischio generali_riguardanti le sequenti attivita:

v acquisizione e gestione del personale;
v incarichi e nomine;
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v' contratti pubblici: programmazione, progettazione gara, selezione del contraente, verifica
dellaggiudicazione e stipula del contratto, esecuzione del contratto, rendicontazione,
affidamenti diretti;

v gestione delle entrate, delle spese del patrimonio;

nelle aree di rischio specifiche riguardanti le sequenti attivita:

archivio e protocollo;

assegnazione e gestione turnistica del personale;

procedure di ingresso ospiti/utenti/pazienti e verifica dell'imparzialita del trattamento
dell'ospite durante la sua permanenza in Residenza;

cartella informatizzata ospite;

gestione patrimonio da reddito.

ANANRN

AN

2.3.3 Soggetti coinvolti

1) Il Consiglio di Amministrazione, in qualita di organo di indirizzo politico approva il Piano
Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO).
L'art. 41 del D.Lgs. 97/2016 ha novellato l'art.1, co 8, della Legge 190/2012 ed ha
precisato i compiti del Consiglio di Amministrazione come segue: “ L'organo di indirizzo
definisce gli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza, che
costituiscono contenuto necessario dei documenti di programmazione strategico-gestionale
e del Piano triennale per la prevenzione della corruzione...” ora PIAQO.

2) |l Responsabile della Prevenzione della Corruzione, al quale sono demandate le
seguenti attivita:

- cura la redazione della sottosezione di programmazione — Rischi corruttivi e trasparenza
del PIAQ, sulla base degli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e
della trasparenza, formulati in una logica di integrazione con quelli specifici programmati in
modo funzionale alle strategie di creazione di valore.

- verifica I'efficace attuazione del Piano, della sua idoneita, propone la modifica in caso di
accertate violazioni delle prescrizioni;

- individua il personale da inserire nei programmi di formazione;

- interloquisce e controlla con tutti i soggetti chiamati a definire ed attuare le misure di
prevenzione,

- il RPC, entro il termine stabilito dalFANAC, pubblica sul sito web istituzionale, nella sezione
“Amministrazione trasparente”, sottosezione “Altri contenuti-Corruzione”, la Scheda
Relazione annuale del Responsabile della prevenzione della corruzione, su apposito
modello predisposto dalla stessa Autorita, con i risultati dell'attivita svolta;

- poteri di interlocuzione e di controllo.

Tenuto conto di quanto stabilito dal nuovo testo dell’art. 1, comma 7, della L. 190/2012, cosi come
modificato dal D.Lgs. 97/2016, che attribuisce al’Organo di indirizzo il compito di individuare, di
norma tra i dirigenti di ruolo in servizio, il Responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza, disponendo anche eventuali modifiche organizzative, il Consiglio di Amministrazione
con DC n. 1 dell11 gennaio 2017 ha nominato il Responsabile della Prevenzione della Corruzione
e per la trasparenza e lintegrita nella persona del Segretario Direttore Generale, unico Dirigente
di ruolo, con conoscenza piena dell'organizzazione e del funzionamento del’amministrazione,
essendo in servizio presso I'Ente, da molti anni. Inoltre, il Segretario si trova in situazione di
autonomia e indipendenza, nei limiti di cui allart. 11 del Regolamento di Organizzazione degli
Uffici e dei Servizi, ove & previsto che svolga i compiti allo stesso attribuiti dalla legge, dallo Statuto
e dai regolamenti, ovvero conferiti dal Presidente. L'incarico di Segretario & stato conferito con
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Deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 19 del 04 giugno 2020 alla dott.ssa Sandra
Nicoletto, con scadenza 03 luglio 2024.

Il RPCT é coadiuvato da una Commissione, nominata con determinazione n. 194 del 15 giugno
2020, composta dal Funzionario della Segreteria Generale e dallo Specialista Amministrativo -
Responsabile del Sistema Integrato di Gestione Sicurezza/Qualita/Haccp, deputata ai controlli.

In caso di assenza del Segretario Generale le funzioni vengono assolte dal Dirigente
appositamente delegato con Determina dirigenziale.

Ai fini della normativa sulla trasparenza, in particolare il D.Lgs. 33/2013, il Responsabile svolge
stabilmente un'attivita di controllo sul'adempimento da parte dell'amministrazione degli obblighi di
pubblicazione previsti dalla normativa vigente, assicurando la completezza, la chiarezza e
I'aggiornamento delle informazioni pubblicate, nonché segnalando all'organo di indirizzo politico, al
Nucleo di Valutazione, all'Autorita Nazionale Anticorruzione e, nei casi piu gravi, all'Ufficio di
Disciplina i casi di mancato o ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione. |l responsabile
provvede, inoltre, all'aggiornamento della parte di Piano relativa alla trasparenza, all'interno della
quale sono previste specifiche misure di monitoraggio sull'attuazione degli obblighi di trasparenza
e ulteriori misure e iniziative di promozione della trasparenza.

[l RPCT controlla e assicura la regolare attuazione dell'accesso civico e in relazione alla loro
gravita, segnala i casi di inadempimento o di adempimento parziale degli obblighi in materia di
pubblicazione previsti dalla normativa vigente, all'Ufficio di Disciplina, ai fini dell'eventuale
attivazione del procedimento disciplinare. Il Responsabile segnala, altresi, gli inadempimenti al
vertice politico dell'amministrazione, al Nucleo di Valutazione ai fini dell'attivazione delle altre forme
di responsabilita.

3) | Dirigenti e i titolari di incarichi amministrativi di vertice, i quali rivestono un ruolo chiave
per il successo delle politiche di prevenzione della corruzione, in quanto partecipano attivamente
alla rilevazione e alle successive fasi di identificazione e valutazione di rischi, nonché a tutti gli step
di predisposizione del Piano, in collaborazione con il RPCT. Tali figure promuovono la piena
condivisione degli obiettivi e la pil ampia responsabilizzazione di tutti i dipendenti. Gli stessi
vigilano sul rispetto del Codice di comportamento e ne verificano le ipotesi di violazione, ai fini
dell'attivazione di procedimenti disciplinari per condotte di natura corruttiva.

4) Il Nucleo di Valutazione, il quale promuove e attesta I'assolvimento degli obblighi relativi alla
trasparenza e all'integrita e svolge una importante funzione di verifica della coerenza tra gli
obiettivi di performance organizzativa e individuale e I'attuazione delle misure di prevenzione della
corruzione. Il suddetto Nucleo, inoltre, esprime il parere obbligatorio sul Codice di comportamento
e sue modificazioni, ai sensi e per gli effetti di cui all’'art. 54, comma 5, del D.Lgs. 165/2001.

L'art. 1, comma 8-bis, della Legge 190/2012, stabilisce: “ L’Organismo indipendente di valutazione
verifica, anche ai fini della validazione della Relazione sulla performance, che i piani triennali per la
prevenzione della corruzione siano coerenti con gli obiettivi stabiliti nei documenti di
programmazione strategico-gestionale e che nella misurazione e valutazione delle performance si
tenga conto degli obiettivi connessi all'anticorruzione e alla trasparenza .....".

5) L’Ufficio Procedimenti disciplinari, il quale svolge la propria attivita ai sensi e per gli effetti di
cui all’art. 55 bis del D.Lgs. 165/2001, effettua le comunicazioni allautorita giudiziaria. Detto Ufficio
compie le attivita di cui allart. 15 del D.P.R. 62/2013, le quali si conformano alle eventuali
previsioni contenute nella Sezione 2 del PIAO nella parte dedicata all'anticorruzione, cura
I'aggiornamento del Codice di comportamento, compie I'esame delle segnalazioni di violazione del
predetto codice ed effettua la raccolta delle condotte illecite accertate e sanzionate, assicurando le
garanzie di cui all'articolo 54-bis del decreto legislativo n. 165 del 2001.

6) | dipendenti di AltaVita-IRA, i quali partecipano al processo di gestione del rischio con I'obbligo
di osservare le misure contenute nel PIAO. Il loro coinvolgimento & assicurato da:

- partecipazione attiva al processo di autoanalisi organizzativa e di mappatura dei processi;

- partecipazione attiva in sede di definizione delle misure di prevenzione;

- attuazione delle misure.
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Ogni dipendente pud segnalare le situazioni di illecito al proprio Responsabile o all'Ufficio
Procedimenti disciplinari ed i casi di personale che opera in situazioni di conflitto di interessi.

7) L’'ANAC, che approva il Piano nazionale anticorruzione analizza le cause e i fattori della
corruzione e individua gli interventi che ne possono favorire la prevenzione e il contrasto ed
esprime pareri facoltativi agli organi dello Stato e alle PA, in materia di conformita di atti e
comportamenti dei funzionari pubblici alla legge, ai codici di comportamento e ai contratti, collettivi
e individuali, regolanti il rapporto di lavoro pubblico.

Detta Autorita, inoltre, esprime pareri facoltativi in materia di autorizzazioni, di cui all'art. 53 del
D.Lgs. 165/2001 per svolgimento di incarichi esterni da parte dei dirigenti dello Stato e degli enti
pubblici, vigila e controlla sull'effettiva applicazione delle misure adottate dalle PPAA e sul rispetto
delle regole sulla trasparenza, disponendo nei necessari poteri ispettivi, riferisce al Parlamento
sullattivita di contrasto della corruzione e dell'iliegalita nelle PPAA e ordina I'adozione di atti o
provvedimenti richiesti dai piani e dalle regole sulla trasparenza dell'attivita amministrativa, ovvero
la rimozione di comportamenti o atti contrastanti con gli stessi.

In materia di trasparenza 'ANAC e le amministrazioni interessate danno notizia, nei rispettivi siti
web istituzionali, dei provvedimenti adottati.

Importante attivita dellANAC & I'adozione delle Linee Guida a carattere vincolante che, secondo
linterpretazione fornita dal Consiglio di Stato, devono ricondursi alla categoria degli atti di
regolazione delle Autorita indipendenti, e dunque atti amministrativi generali e di regolazione la cui
adozione richiede uno strutturato iter procedimentale volto anche al coinvolgimento di tutti i
portatori di interessi coinvolti e linee guida a carattere non vincolante che hanno un valore di
indirizzo ai fini di orientamento dei comportamenti di stazioni appaltanti e operatori economici.
Salvo che il fatto costituisca reato, 'ANAC applica, nel rispetto delle norme previste dalla legge 24
novembre 1981, n. 689, una sanzione amministrativa non inferiore nel minimo a euro 1.000 e non
superiore nel massimo a euro 10.000, nel caso in cui il soggetto obbligato ometta I'adozione dei
piani triennali di prevenzione della corruzione, dei programmi triennali di trasparenza o dei codici di
comportamento. (Art. 19, c.5 lett. b del D.L. 90/2014, convertito con modificazioni dalla L. 11
agosto 2014, n. 114).

8) Il Responsabile della protezione dei dati (RpD).Con Determinazione n. 200 del 4 maggio
2018 il Segretario Direttore Generale ha nominato il Responsabile della protezione dei dati ai sensi
dellart. 37 del Regolamento UE 2016/679, relativo alla protezione delle persone fisiche con
riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, che abroga la
direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati). Incarico successivamente
conferito di anno in anno. Da ultimo, la nomina & avvenuta con determina n. 60 del 14 febbraio
2023.

L'art. 39 del suddetto Regolamento prevede che il responsabile della protezione dei dati venga
incaricato almeno dei seguenti compiti:

a) informare e fornire consulenza al titolare del trattamento o al responsabile del trattamento
nonché ai dipendenti che eseguono il trattamento in merito agli obblighi derivanti dal Regolamento
UE, nonché da altre disposizioni del’'Unione o degli Stati membiri relative alla protezione dei dati;

b) sorvegliare l'osservanza del Regolamento UE, di altre disposizioni dellUnione o degli Stati
membri relative alla protezione dei dati, nonché delle politiche del titolare del trattamento o del
responsabile del trattamento in materia di protezione dei dati personali, compresi l'attribuzione
delle responsabilita, la sensibilizzazione e la formazione del personale che partecipa ai trattamenti
e alle connesse attivita di controllo;

¢) fornire, se richiesto, un parere in merito alla valutazione d’'impatto sulla protezione dei dati e
sorvegliarne lo svolgimento ai sensi dell’articolo 35 del Regolamento;

d) cooperare con l'autorita di controllo;

e) fungere da punto di contatto per 'autorita di controllo per questioni connesse al trattamento, tra
cui la consultazione preventiva di cui all'articolo 36 del Regolamento, ed effettuare, se del caso,
consultazioni relativamente a qualunque altra questione.
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9) I Responsabile dell’Anagrafe per la stazione appaltante (RASA). L'ANAC, con
deliberazione n. 831 del 3 agosto 2016, approvando il Piano Nazionale Anticorruzione 2016-2018,
ha ritenuto, al fine di assicurate l'effettivo inserimento dei dati nel’Anagrafe unica delle stazioni
appaltanti (AUSA), di attribuire al RPCT il compito di inserire il nome del RASA all'interno del
PTPC (ora PIAO), intendendo, quindi, lindividuazione del RASA come una misura organizzativa
di trasparenza, in funzione di prevenzione della corruzione.

Con Determinazione n. 5 dell 11 gennaio 2023, & stato nominato in qualitd di “Responsabile
dellAnagrafe per la Stazione Appaltante (RASA)” di AltaVita-IRA, il dott. Roberto Pinton, Dirigente
incaricato presso il Settore Acquisti, Contabilita e Bilancio, il quale é stato incaricato della verifica
e aggiornamento dei dati contenuti nell Anagrafe Unica delle Stazioni Appaltanti (AUSA), istituita ai
sensi dell'art. 33-ter del Decreto Legge 18 ottobre 2012, n. 179, convertito, con modificazioni, dalla
Legge 17 dicembre 2012, n, 221.

10) Il Responsabile per la Transizione al Digitale. Con Determinazione n. 6 dell11 gennaio
2023 il Segretario Direttore Generale ha nominato quale Responsabile per la Transizione al
digitale (RTD) il Dirigente incaricato presso il Settore Acquisti Contabilita e Bilancio, il quale € in
possesso di adeguate competenze tecnologiche, di informatica giuridica € manageriali, cosi come
previsto dalla normativa vigente in materia. Al RTD competono tutti i poteri di impuiso e
coordinamento finalizzati alla piena transizione verso la modalita operativa digitale e, in particolare,
i compiti elencati neifl'art. 17 del D. Lgs. n. 82/2005, nonché gli altri compiti previsti dalla circolare n.
3 del 1 ottobre 2018 del Ministro per la Pubblica Amministrazione.

2.3.4 Mappatura dei processi.

AltaVita-IRA ha provveduto alla mappatura dei processi organizzativi interni ai fini
dellidentificazione, della valutazione e del trattamento dei rischi corruttivi.

Nel presente Piano, al fine di garantire una maggiore chiarezza espositiva, sono stati elaborati dei
prospetti descrittivi, uno per ciascun settore, all'interno dei quali vengono evidenziate per ciascuna
area di rischio (generale e/o specifica) i relativi processi di competenza e le discendenti misure
(generali e/o specifiche), i tempi di attuazione, i soggetti responsabili e gli indicatori di risultato,
nonché il richiamo alle aree di rischio/opportunita di cui al prospetto allegato sub “E”, il quale si rifa
agli obiettivi contenuti nell'allegato sub “B”, ove & evidenziato anche il Valore Pubblico.

2.3.5 Valutazione del rischio

La valutazione del rischio per il 2023, come nell'anno precedente, é stata effettuata considerando il
rischio residuo, essendo gia in atto da tempo nell'organizzazione di AltaVita misure atte a ridurlo.
Questa fase comprende:
v' lidentificazione degli eventi rischiosi: attraverso la quale vengono individuati i fatti di natura
corruttiva che possono verificarsi in relazione ai processi mappati.
v' lanalisi del rischio per tutti gli eventi individuati nella fase precedente al fine di
comprendere le cause del verificarsi degli eventi stessi.
v' la ponderazione del rischio residuo ha lo scopo di stabilire le priorita di trattamento dei
rischi, attraverso il loro confronto, considerando gli obiettivi dell'organizzazione e il contesto
operativo.

Per ogni Processo, individuato negli allegati prospetti (allegato “E”.) distinti per Settore, sono state
individuate le aree di rischio e per ogni area sono stati individuati i processi per i quali una volta
identificati i rischi connessi e applicate le rispettive misure generali e specifiche esistenti o previste
& stato valutato il rischio residuo. Tale rischio residuo & stato ponderato mediante la seguente
formula: R= P (probabilitad) x G (gravita). Ove la probabilita viene valutata come segue:
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il pericolo pud provocare un danno per la
concomitanza di pit eventi poco probabili ed
indipendenti.

Non sono noti episodi gia verificatisi.

Il pericolo puo provocare un danno solo in
circostanze sfortunate di eventi, o da azioni
dell’'operatore di tipo volontario.

Sono noti pochi episodi gia verificatisi.

che, anche se non corrette, sono facilmente
prevedibili.

La gravita viene quantificata sulla base di quanto sottoriportato:

G

I

1

Situazione di svista, carenza
dell'operatore che non costituiscono
violazione normativa vigente
applicabile alla struttura.

Situazione di svista, carenza
dell'operatore in violazione a norme di
legge, regolamenti, procedure e prassi
che non costituiscono violazione
normativa vigente applicabile alla
struttura.

Situazione di svista, carenza
dell'operatore in violazione a norme di
legge, regolamenti, procedure e prassi
che costituiscono violazione normativa
vigente applicabile alla struttura con
conseguente applicazione del regime
sanzionatorio relativo.
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Il pericolo pud provocare un danno senza intervento
dell'operatore o a seguito di azioni dell'operatore

E noto qualche episodio che ha provocato danni.




VALUTAZIONE COMPLESSIVA DEL RISCHIO RESIDUO

LIVELLO DI RISCHIO RESIDUO CLASSIFICAZIONE DEL RISCHIO

Valore compresotra1 e minore o uguale a 3 | TRASCURABILE (possibile opportunita)

Valore maggiore o uguale a 4 NON ACCETTABILE (medio-basso, rilevante
o critico)

Se il rischio residuo & superiore a 4 il rischio risulta non accettabile e vanno obbligatoriamente
definite misure specifiche nel piu breve tempo possibile.

Vengono definiti come strategici gli obiettivi che hanno un valore di rischio residuo CRITICO
ovvero pari a 9 in quanto obbligatoriamente il rischio va ridotto oppure quelli che hanno un rischio
residuo compreso tra 1 e 3 ovvero TRASCURABILE, in quanto lintervenire a questo livello viene
considerata un’'OPPORTUNITA'’ per I'organizzazione dell’ente.

In coerenza con quanto sopra riportato per la perfomance qualora il rischio residuo nell’ambito

delle misure per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza risulti pari a 2 o 3 quindi
trascurabile I'organizzazione pudé comungque prevedere ulteriori misure oltre alle misure generali e
specifiche esistenti onde ridurre il rischio al minimo possibile.

La tempistica viene definita per le misure previste mentre & sottointeso che le misure generali e
specifiche esistenti sono applicate annualmente.

2.3.6 Trattamento del rischio

Il trattamento del rischio, sulla base delle risultanze ottenute nella fase precedente, consente di
individuare i correttivi e le modalita piu idonee per la prevenzione dei rischi.

La gestione del rischio di corruzione € lo strumento da utilizzare per la riduzione delle probabilita
che il rischio si verifichi.

Per misura si intende qualsiasi azione o intervento volta a neutralizzare il livello di rischio connesso
ad ogni processo.

Le aree di rischio comuni e obbligatorie riguardano:

v Area: acquisizione e gestione del personale;

v" Area: contratti pubblici — Programmazione- Progettazione della gara — Selezione del
contraente — Verifica dell'aggiudicazione e stipula del contratto — Esecuzione e
Rendicontazione, affidamenti diretti;

Area: gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio;

Area: incarichi e nomine;

Altre aree di rischio (specifiche):

- Archivio e protocollo;

- assegnazione e gestione turnistica del personale;

- procedure di ingresso ospiti/utenti/pazienti e verifica dellimparzialita del trattamento
dell'ospite durante la sua permanenza in Residenza;

- cartella informatizzata ospite;

- gestione patrimonio da reddito.

AN

Si rinvia alle allegate schede distinte per Settore per maggiori informazioni relative al rischio per
ciascun sottoprocesso, alle misure generali, specifiche esistenti oppure previste, in base alla
valutazione del rischio residuo.

La mappatura dei processi, I'analisi e la valutazione del rischio, migliorando ifa conoscenza
dellamministrazione, consentono di alimentare e migliorare il processo decisionale, alla luce del
costante aggiornamento delle informazioni disponibili.
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2.3.7 Misure di prevenzione per la gestione del rischio

L'individuazione delle misure da attuare deve riferirsi alle aree di rischio generali e anche a quelle
specifiche.

L'individuazione delle misure deve rispondere a tre requisiti: efficacia della neutralizzazione delle
cause di rischio, sostenibilita economica e organizzativa delle misure e adattamento alle
caratteristiche specifiche dell'organizzazione.

Individuate le aree di rischio occorre definire tutte le iniziative di prevenzione e contrasto volte a

ridurre la probabilita che il rischio si verifichi, con Findicazione di modalita, responsabili e tempi di
attuazione e indicatori.
Le misure si classificano come:

e Generali: intervengono in maniera trasversale sullintera amministrazione e si
caratterizzano per la loro incidenza sul sistema complessivo della prevenzione della
corruzione;

» Specifiche: agiscono in maniera puntuale su alcuni specifici rischi individuato in fase di
valutazione del rischio e si caratterizzano dunque per lincidenza su problemi specifici.
Sono misure che pur non essendo obbligatorie per legge, lo divengono in virtu del loro
inserimento in tale Sezione del PIAO.

Si riportano di seguito le principali tipologie di misure, che possono essere individuate sia come
generali che specifiche: controllo, trasparenza, definizione e promozione dell’etica e di standard
comportamento, regolamentazione, semplificazione, formazione, sensibilizzazione e
partecipazione, rotazione, segnalazione e protezione, disciplina del conflitto di interessi.

Ciascuna categoria di misura pud dar luogo, in funzione delle esigenze dell'organizzazione, a
misure sia “generali” che “specifiche”.

Le modalita e i tempi per l'introduzione delle misure previste nel presente Piano, si evincono dalle
schede allegate, sopracitate, allegato sub. “E”. In considerazione del diverso criterio di valutazione
del rischio residuo adottato, sono state previste specifiche misure per ciascun settore, che di
seguito si riassumono, indicando anche i soggetti coinvolti e la tempista di attuazione. In caso di
rischio considerato non accettabile (R maggiore o uguale a 4) & stata applicata una tempistica di
attuazione delle misure previste maggiormente stringente.

Tutto cié aderendo a quanto evidenziato dalfANAC nel PNA 2022: “ ....nell'ottica che una corretta
ed efficace predisposizione di misure di prevenzione della corruzione contribuisce ad una
rinnovata sensibilita culturale in cui la prevenzione della corruzione non sia intesa come onere
aggiuntivo all'agire quotidiano, ma sia essa stessa considerata nellimpostazione ordinaria della
gestione amministrativa per il miglior funzionamento AltaVita si é posta l'obiettivo di predisporre in
maniera misure di prevenzione della corruzione ”.

Nella definizione delle misure di prevenzione della corruzione e per la trasparenza 'Ente ha tenuto
conto del valore pubblico, in quanto le stesse sono “.. protezione del valore pubblico ma nel
contempo produttive di valore pubblico e strumentali a produrre risultati sul piano economico e dei
servizi...” , mediante la riduzione del rischio di una sua erosione a causa di fenomeni corruttivi.

In altre parole, nel prevenire fenomeni di cattiva amministrazione e nel perseguire obiettivi di
imparzialita e trasparenza, la prevenzione della corruzione contribuisce a generare valore
pubblico, riducendo gli sprechi e orientando correttamente I'azione amministrativa.

2.3.8 Attivita di monitoraggio e verifica attuazione delle misure

Nel mese di dicembre il RPC procede ad una ricognizione presso le Aree sopra descritte,
raccogliendo informazioni sul grado di attuazione delle misure assegnate dal PIAO nel periodo
temporale di riferimento.
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Nell'analisi compiuta il RPC deve valutare, in osservanza al principio della multidisciplinarieta
sancito dalla L. 190/2012, I'attuazione delle misure di prevenzione della corruzione nelle diverse
funzioni dell'organizzazione istituzionale. Devono essere, percid, oggetto di valutazione:

v il raggiungimento degli obiettivi fissati in materia di prevenzione della corruzione e
trasparenza, in stretta relazione con gli obiettivi di performance;

v losservanza delle misure generali, specifiche e previste, definite per ciascun Settore
dell'organizzazione di AltaVita-IRA, che si evincono dalle allegate schede (allegato sub “E”);

v lavvenuta implementazione o meno delle misure di cui al punto precedente;

Inoltre, ai sensi dell'articolo 43 del D.Lgs. n. 33/2013 il RPC svolge stabiimente attivita di controllo
sulladempimento, degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente, assicurando la
completezza, la chiarezza e l'aggiornamento delle informazioni pubblicate, nonché segnalando
all'organo di indirizzo politico, al Nucleo di Valutazione e all'Autorita nazionale anticorruzione, i casi
di mancato o di ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione.

L'individuazione e la valutazione delle misure & compiuta dal RPC con il coinvolgimento dei
dirigenti per le aree di competenza e I'eventuale supporto del Nucleo di Valutazione, tenendo
conto anche degli esiti del monitoraggio sulla trasparenza ed integrita dei controlli interni, effettuati
dal Funzionario Amministrativo della Segreteria Generale e dallo Specialista Amministrativo,
Responsabile Sistema Integrato di Gestione Sicurezza/Qualita/Haccp, giusta incarico conferito con
determinazione n. 194 del 15 giugno 2020. Vengono esaminati i seguenti atti:

- determinazioni a contrarre e legittimita procedure di gara;

- determinazioni di assunzione e sulle autorizzazioni a svolgere attivita extra istituzionali;

- atti di conferimento incarichi;

- tempi di pagamento dei fornitori e rispetto della normativa in materia di tracciabilita dei

flussi finanziari e controlli a campione su determinazioni di liquidazione spese economali.

L’attuazione delle misure contenute nella Sottosezione di programmazione — Rischi corruttivi e
trasparenza del PIAO 2022-2024 é stata oggetto di verifica da parte del RPC nei confronti dei vari
Settori dell'Ente, i cui Responsabili hanno inviato un report nel mese di dicembre 2022.
Inoltre, come richiesto dallANAC, entro il 15 gennaio 2023 & stata pubblicata nell'apposita sezione
dellAmministrazione Trasparente presente sul sito web dellEnte la Relazione annuale del
Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza secondo il format predisposto
dalla stessa Autorita.
Al fine dellaggiornamento del Piano deve essere attentamente valutata non solo la corretta
applicazione delle misure previste, ma anche la loro sostenibilita da parte degli Uffici in modo tale
da eliminare misure troppo astratte o inefficaci che appesantiscono, senza produrre effetto,
I'attivita amministrativa.
In stretto collegamento con il PIAO, quali indicatori di monitoraggio, oltre al report annuale sopra
citato deve essere preso in considerazione il Riesame della Direzione annuale in conformita ai
principi della norma UNI EN ISO 9001:2015.
Le misure di prevenzione della corruzione vengono riviste e calibrate in base all'esito della
valutazione del rischio ottenuto dal metodo sopra esposto, basandosi su un principio di prudenza e
privilegiando un sistema di misurazione qualitativo, piuttosto che quantitativo.
Viene, inoltre, riconfermata la formazione in tema di etica, legalita e in materia di privacy, nonché
I'attuazione di attivita di sensibilizzazione e di rapporto con il contesto esterno anche per I'anno
2023.
In esecuzione di quanto raccomandato dal’ANAC nel PNA 2022, Allegato n. 8 Check-list per gli
appalti, la Commissione deputata ai controlli, sopra evidenziata, in sede di verifica sulla
correttezza delle procedure di gara si avvarra delle check list elaborate dall’Autorita, finalizzate
alla verifica di procedure non a evidenza pubblica e a situazioni di una certa rilevanza che possono
verificarsi nella fase esecutiva e riguardano in particolare: l'affidamento diretto, la procedura
negoziata per i servizi, procedura negoziata per i lavori, procedure in deroga e la modifica dei
contratti e varianti in corso d’'opera.
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Tali check list verranno inviate dal’RPCT anche ai soggetti chiamati a redigere la documentazione
della procedura di affidamento al fine di consentire un’attivita di autocontrollo di primo livello allo
scopo di supportare la compilazione “guidata” degli atti e la loro conformita alla normativa
comunitaria e nazionale.

2.3.9 Trasparenza

Ai fini del presente documento per trasparenza si intende I'accessibilita totale, anche attraverso lo
strumento della pubblicazione sui siti istituzionali delle amministrazioni pubbliche, delle
informazioni concernenti ogni aspetto della organizzazione, degli indicatori relativi agli andamenti
gestionali e allutilizzo delle risorse per il perseguimento delle funzioni istituzionali, dei risultati
dell'attivita di misurazione e valutazione, allo scopo di favorire forme diffuse di controllo, del
rispetto dei principi di buon andamento e imparzialita.

La trasparenza, attuata mediante la pubblicazione di dati riguardanti I'Amministrazione, permette
di prevenire e, eventualmente, di svelare situazioni in cui possono annidarsi forme di illecito e di
conflitto di interessi.

Il presente Programma & stato elaborato nel rispetto della disciplina in materia di protezione dei
dati, in particolare:

- i dati particolari e i modi di pubblicazione sono pertinenti € non eccedenti rispetto alle disposizioni
di legge;

- i dati particolari vengono divulgati in forma anonima e in forma aggregata;

- i dati vengono pubblicati in modo tale da evitare la proliferazione da parte dei motori di ricerca.

Il D.Lgs. 97/2016 ha modificato I'entita e la qualita dei dati da pubblicare e ha introdotto il c.d.
accesso generalizzato (art. 5 del D.Lgs. 33/2013).

Alla luce delle novita del suddetto Decreto il Consiglio di Amministrazione, con Deliberazione n. 29
del 10 aprile 2017, ha approvato il Regolamento in materia di procedimento amministrativo e di
diritto di accesso, il quale disciplina i criteri e le modalita organizzative per I'effettivo esercizio dei
vari tipi di accesso (documentale, semplice e generalizzato).

Per ogni ulteriore informazione circa le procedure da intraprendere in caso di accesso e la relativa
modaulistica, si rinvia al Regolamento suddetto, pubblicato nell’apposita sottosezione - Atti generali
- della Sezione Amministrazione Trasparente del sito istituzionale deil'Ente.

Nel presente Piano trovano collocazione i seguenti obiettivi di performance in materia di
trasparenza, che si aggiungono a quelli preesistenti implementati con i precedenti Piani:

e Fascicolazione e archiviazione su sistema documentale software di CBA con messa a regime
almeno del 30%;

e digitalizzazione di tutti i provvedimenti amministrativi.

L’Amministrazione ha continuato lattivita per Fampliamento dellinformatizzazione dei flussi
documentali, al fine di garantire la trasparenza di tutte le attivita.

Per lindicazione dei responsabili della trasmissione e della pubblicazione dei documenti, delle
informazioni e dei dati ai sensi del D. Lgs. 33/2013, cosi come modificato dal D.Lgs. 97/2016,
considerato quanto previsto nelle Linee Guida predisposte dallANAC approvate con delibera n.
1310/2016, cosi come modificate dallallegato 9) del PNA 2022 “Elenco degli obblighi di
pubblicazione della Sezione Amministrazione Trasparente — sottosezione 1° livello — Bandi di gara
e contratti”, si rinvia all’'allegato “F” al presente Piano.

| soggetti responsabili sono tenuti allinvio degli atti, dei dati e delle informazioni in formato digitale
alla Segreteria generale dell’Ente entro 3 giorni lavorativi antecedenti al termine di pubblicazione
evidenziato per ciascun adempimento nel suddetto allegato prospetto “F”.

Tale prospetto & stato impostato come atto fondamentale, con il quale sono organizzati i flussi
informativi necessari a garantire l'individuazione/elaborazione, la trasmissione e la pubblicazione
dei dati nonché il sistema di monitoraggio sull’attuazione degli stessi.

28



2.3.10 Tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti (c.d. whistleblower)

L’'art. 1, comma 51, della L. 190/2012 ha integrato il D.Lgs. 165/2001, introducendo l'art. 54 bis,
successivamente modificato dalla Legge 30 novembre 2017, n. 179.

Detto articolo 54-bis “Tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti” recita: “1. Il pubblico
dipendente che, nell'interesse dell'integrita della pubblica amministrazione, segnala al responsabile
della prevenzione della corruzione e della trasparenza di cui all'articolo 1, comma 7, della legge 6
novembre 2012, n. 190, ovvero all'Autorita nazionale anticorruzione (ANAC), o denuncia
all'autorita giudiziaria ordinaria o a quella contabile, condotte illecite di cui & venuto a conoscenza
in ragione del proprio rapporto di lavoro non pué essere sanzionato, demansionato, licenziato,
trasferito, o sottoposto ad altra misura organizzativa avente effetti negativi, diretti o indiretti, sulle
condizioni di lavoro determinata dalla segnalazione. L'adozione di misure ritenute ritorsive, di cui al
primo periodo, nei confronti del segnalante é comunicata in ogni caso allANAC dall'interessato o
dalle organizzazioni sindacali maggiormente rappresentative nell'amministrazione nella quale le
stesse sono state poste in essere. L'ANAC informa il Dipartimento della funzione pubblica della
Presidenza del Consiglio dei ministri o gli altri organismi di garanzia o di disciplina per le altivita e
gli eventuali provvedimenti di competenza’.

La ratio della norma é& di tutelare il dipendente pubblico che segnali eventuali illeciti, garantendone
'anonimato anche dopo la segnalazione.

L'identita del segnalante non pud essere rivelata. Nell'ambito del procedimento penale, l'identita
del segnalante & coperta dal segreto nei modi e nei limiti previsti dall'articolo 329 del codice di
procedura penale. Nelllambito del procedimento dinanzi alla Corte dei conti, lidentita del
segnalante non pud essere rivelata fino alla chiusura della fase istruttoria. Nell'ambito del
procedimento disciplinare lidentita del segnalante non pud essere rivelata, ove la contestazione
dell'addebito disciplinare sia fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione,
anche se conseguenti alla stessa. Qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla
segnalazione e la conoscenza dellidentita del segnalante sia indispensabile per la difesa
dell'incolpato, la segnalazione sara utilizzabile ai fini del procedimento disciplinare solo in presenza
di consenso del segnalante alla rivelazione della sua identita. La segnalazione e' sottratta
all'accesso previsto dagli articoli 22 e seguenti della legge 7 agosto 1990, n. 241, e successive
modificazioni.

Il dipendente, individuabile e riconoscibile, che segnali illeciti, & tutelato anche contro eventuali
discriminazioni per il fatto di aver compiuto la segnalazione. In tal fattispecie il dipendente deve
dare notizia circostanziata dell'avvenuta discriminazione al RPCT, in particolare & necessario
risultino chiare: le circostanze di tempo e di luogo in cui si & verificato il fatto oggetto della
segnalazione, la descrizione del fatto e le generalita o altri elementi che consentano di identificare
il soggetto cui attribuire i fatti segnalati.

L'RPCT, una volta valutata l'ammissibilita della segnalazione, quale segnalazione di
whistleblowing, entro il termine di quindici giorni lavorativi dalla data di ricezione della
segnalazione medesima, avvia l'istruttoria interna sui fatti o sulle condotte segnalate.

L'RPCT compie attivita di verifica e di analisi delle segnalazioni ricevute. Tale attivita si sostanzia
in una significativa attivita istruttoria, iniziando dalla valutazione sulla sussistenza dei requisiti
essenziali contenuti nel co. 1 dell'art. 54-bis per poter accordare al segnalante le tutele ivi previste.
Il termine per la definizione dell'istruttoria & di sessanta giorni, che decorrono dalla data di avvio
della stessa. Resta fermo che, laddove si renda necessario, I'organo di indirizzo pud autorizzare il
RPCT ad estendere i predetti termini fornendo adeguata motivazione.

Qualora, a seguito dell'attivita svolta, FRPCT ravvisi elementi di manifesta infondatezza della
segnalazione, ne dispone l'archiviazione con adeguata motivazione.

Qualora, invece, il RPCT rawvisi il fumus di fondatezza della segnalazione & opportuno si rivolga
immediatamente agli organi preposti interni o entifistituzioni esterne, ognuno secondo le proprie
competenze.
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I RP.C.T., qualora non ravvisi elementi di manifesta infondatezza del caso segnalato,
inoltra la segnalazione, in relazione ai profili di illiceita riscontrati, ai seguenti soggetti:
- Direttore o Responsabile della struttura nella quale & avvenuto il fatto;

- Ufficio Procedimenti Disciplinari;

- Autorita giudiziaria;

- Corte dei Conti;

- Autorita Nazionale Anticorruzione;

- Dipartimento della Funzione Pubblica.

Le segnalazioni sono raccolte in un apposito registro conservato a cura del R.P.C.T.
Le segnalazioni dovranno essere inoltrate espungendo tutti i riferimenti dai quali sia possibile
risalire allidentita del segnalante.

| soggetti interni ai quali & stata inoltrata la segnalazione devono sempre informare il
R.P.C.T., sia nel caso che vengano adottati provvedimenti sia nel caso venga archiviata la
segnalazione. La procedura va definita da parte dei soggetti interni entro 60 giorni dal
ricevimento della segnalazione inoltrata.

Qualora venga accertata linsussistenza o la manifesta infondatezza dei fatti oggetto di
segnalazione, il R.P.C.T. procede ad archiviare la segnalazione, redigendo apposito
verbale.

L'esito dell'istruttoria deve essere comunicata al segnalante da parte del’lR.P.C.T.

Il dipendente, individuabile e riconoscibile, che segnali illeciti, & tutelato anche contro eventuali
discriminazioni per il fatto di aver compiuto la segnalazione. In tale fattispecie il dipendente deve
dare notizia circostanziata dell'avvenuta discriminazione al RPCT; il responsabile valuta la
sussistenza degli elementi per effettuare la segnalazione di quanto accaduto:

v' al dirigente sovraordinato del dipendente che ha operato la discriminazione; il dirigente
valuta tempestivamente ['opportunitad/necessita di adottare atti o provvedimenti per
ripristinare la situazione e/o per rimediare agli effetti negativi della discriminazione in via
amministrativa e la sussistenza degli estremi per avviare il procedimento disciplinare nei
confronti del dipendente che ha compiuto la discriminazione;

v"all'Ufficio Procedimenti Disciplinari, il quale valuta la sussistenza degli estremi per avviare il

procedimento disciplinare nei confronti del dipendente che ha operato la discriminazione;

al Dipartimento della Funzione Pubblica per i provvedimenti di competenza;

dando notizia dell'avvenuta discriminazione all'Organizzazione sindacale alla quale aderisce

o ad una delle organizzazioni sindacali rappresentative presenti presso AltaVita.

L'Organizzazione sindacale deve riferire della situazione di discriminazione alllspettorato

della Funzione Pubblica se la segnalazione non é stata effettuata dal RPCT:;

v agendo in giudizio nei confronti del dipendente che ha operato la discriminazione e
dellamministrazione per il risarcimento del danno patrimoniale e non, e per la cessazione
della misura discriminatoria.

AN

AltaVita-IRA pud tenere in considerazione anche segnalazioni anonime pervenute dall'esterno
compiendo le necessarie indagini.

Per le segnalazioni & possibile utilizzare I'allegato modulo, allegato “G”.

Nel corso dell'anno 2022 non sono pervenute segnalazioni di whistleblowing tra i dipendenti di
AltaVita-IRA.

La tutela della riservatezza della segnalazione va garantita anche nella fase di inoltro ai
soggetti terzi.

30



= Nel caso di trasmissione a soggetti terzi interni alfamministrazione, dovra essere inoltrato
solo il contenuto della segnalazione, eliminando tutti i riferimenti che possano portare
allidentificazione del segnalante. | soggetti terzi interni dovranno informare il Responsabile
dell’adozione dei provvedimenti di propria competenza, attraverso comunicazioni scritte, da
recapitarsi in doppia busta chiusa.

=  Nel caso di trasmissione allANAC, all'Autorita Giudiziaria, alla Corte dei Conti o al
Dipartimento della Funzione Pubblica, la trasmissione dovra avvenire avendo cura di
evidenziare che si tratta di una segnalazione pervenuta da un soggetto cui I'ordinamento
riconosce una tutela rafforzata della riservatezza ai sensi dellart. 54-bis del D.Lgs.
165/2001.

Per lo svolgimento delle attivita, il RPC potra avvalersi della collaborazione del personale, facente
parte della propria struttura di supporto che sara soggetto agli stessi vincoli di riservatezza e alle
stesse responsabilita cui &€ sottoposto il Responsabile.

Nel caso in cui la segnalazione riguardi il RPC e/o un funzionario facente parte della sua struttura
di supporto, la segnalazione dovra essere inviata allANAC, secondo le modalita stabilite dalla
adottate dallAutorita con Delibera n. 469 del 9 giugno 2021 — modificate con il Comunicato del
Presidente dell’Autorita del 21 luglio 2021 — Errata corrige al seguente link:

https://www.anticorruzione.it/~/delibera-numero-469-del-9-giugno-202 1-e-linee-guida
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SEZIONE 3 - ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO

3.1 Struttura Organizzativa

3.1 Struttura Organizzativa

I modello organizzativo adottato dallEnte & rappresentato dall'organigramma generale (I-D-ORG-r
18 del 1 marzo 2023).

La struttura organizzativa di AltaVita-IRA & articolata su pit livelli gerarchici:

1. una posizione dirigenziale generale di vertice, occupata dal Segretario/Direttore Generale;

2. due posizioni dirigenziali di settore: Dirigente dell'Ufficio Acquisti, Contabilita e Bilancio e il
Dirigente del Settore Tecnico e Patrimonio;

3. tre incarichi di Elevata Qualificazione: Responsabile Organizzativo delle Residenze, Centri
Diurni e Servizi collegati, il Responsabile Risorse Umane e il Funzionario Tecnico (sono
occupate le prime due posizioni, mentre la terza & temporaneamente non occupata in
quanto il titolare & in aspettativa per incarico dirigenziale),

4. un Funzionario Tecnico di Alta Specializzazione;

18 figure professionali, operanti in aree diverse, a cui sono stati conferiti degli incarichi di

responsabilita e/o coordinamento.

o
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3.2 Piano triennale dei fabbisogni di personale

3.2.1 Rappresentazione della consistenza di personale al 31 dicembre 2022

Si rappresenta il personale in servizio al 31 dicembre 2022, distinguendo i vari profili professionali,
il personale a tempo indeterminato (a tempo pieno o parziale) e a tempo determinato (a tempo
pieno o parziale). | profili sono raggruppati per area.

Tempo| Tempo| Tempo| Tempo
Inquadramento pieno | parziale pieno | parziale
Aires el CONL indetermi | indeter| determi| determi| °'®
nato | minato nato nato
AMMINISTRATIVA | DIRIGENTE AMMINISTRATIVO DIRIGENTE 1 0 0 0 1
DIRIGENTE TECNICO DIRIGENTE 0 0 1 0 1
FUNZIONARIO AMM.VO D3 3 0 0 0 3
FUNZIONARIO TECNICO CONTR. PRIV, 0 0 1 0 1
ASSISTENTE SOCIALE D1 1 3 1 0 5
COORD. SERVIZI TECNICI D1 0 0 0 0 0
COORD. UFFICIO PERSONALE D1 1 0 0 0 1
SPECIALISTA AMMINISTRATIVO D1 5 0 0 0 5
ASSISTENTE AL PERSONALE C 1 0 0 0 1
COLLABORATORE AMMIN.VO C 3 0 1 0 4
DIETISTA C 1 0 0 0 1
ISTRUTTORE TECNICO C 1 0 0 0 1
COLLABORATORE PROF.
AMM.VO B3 3 0 0 0 3
SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE DIRIGENTE 1 0 0 0 1
Totali 21 3 4 0 28
Tempo| Tempo| Tempo| Tempo
Inquadramento pieno | parziale pieno | parziale
N 2D CCNL indetermi | indeter| determi| determi Totale
nato | minato nato nato
SOCIO-SANITARIA | MEDICO D3 3 1 0 0 4
COORD.DELLA RESIDENZA P.P. D1 1 0 0 0 1
EDUC.PROF./ANIMAT. COORD. D1 1 0 0 0 1
INFERMIERE COORDINATORE D1 5 0 1 0 6
PSICOLOGO COLLABORATORE D1 2 1 0 1 4
COLLAB. ATT. MOTORIE C 1 1 0 0 2
EDUCATORE PROF.
ANIMATORE € 2 0 a h 4
FISIOKINESITERAPISTA o] 3 3 0 1 7
INFERMIERE C 30 4 0 0 34
LOGOPEDISTA C 0 2 1 3
COLLABORATORE
PROF./ANIMATORE = 2 L g L 2
ADDETTO ALL'ASSISTENZA B1 138 16 47 0 201
AUSILIARIO SERVIZIO
ASSISTENZIALE B1 1 0 . 0 ;
AUSILIARIO SERVIZIO
RIABILITATIVO o 1 : g : i
Totali 191 28 48 4 271
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Tempo| Tempo| Tempo| Tempo
Inquadramento pleno | parziale pieno | parziale
Ares el CCNL indetermi | indeter | determi| determi| 10t®
nato | minato nato nato
TECNICO- CAPQO SQUADRA B3 1 0 0 0 1
ECONOMALE AGGIUST.MECC.
CAPO SQUADRA MURATORE B3 1 0 0 0 1
IMB.
CUOCO CAPO TURNO B3 0 0 0 2
PORT/AUT.AUTO.OSP.N.A.D.AM B3 1 0 0 1
ADDETTO POLIVALENTE S.E. B1 11 0 0 0 11
CUOCO B1 1 1 0 0 2
ELETTRICISTA B1 1 0] 0 0 1
IDRAULICO B1 1 0 0 0 1
MANUTENTORE QUAL.
0 2
POLIVAL. Bl 2 ; g
OPERATORE
CENTR.PORTIERE B g i 0 g 4
OP.D'APPOGGIO SERVIZI IST. A 7 5 2 7 21
OPERATORE
CENTR./PORTIERE 2 : 0 9 e
Totali 32 8 2 7 49
TOTALI
COMPLESSIVI 244 ad B4 g 348

3.2.2 Programmazione strategica delle risorse umane

Il triennio 2023-2025 prevede I'assunzione di diverse figure professionali per far fronte all’attivita da
svolgere, tenendo conto della previsione delle cessazioni che avverranno. E’ inoltre importante
tenere conto del nuovo ordinamento professionale previsto dal CCNL Funzioni Locali sottoscritto il
16.11.2022, il quale prevede la divisione del personale in Aree e non piu categorie, e in particolar
modo linquadramento professionale di alcune figure dellArea socio sanitaria nell Area dei
Funzionari e dell’Elevata gqualificazione.

Dirigente Tecnico

La posizione di Dirigente Tecnico & occupata da un incarico a tempo determinato, e che si ritiene
strategico per I'Ente prevedere la stabilizzazione di tale figura anche in considerazione degli
importanti lavori di ristrutturazione che interesseranno il C.S. Beato Pellegrino, si ritiene di
prevedere un concorso pubblico per la copertura del posto.

Infermieri (Area dei Funzionari e dell'Elevata Qualificazione ex cat. D)

Il nuovo CCNL Funzioni Locali prevede l'inquadramento di tale figura nel’Area dei Funzionari e
dellElevata Qualificazione (ex categoria D), mentre il personale attualmente in servizio presso
FEnte & inquadrato nell’Area degli Istruttori (ex categoria C).

Il CCNL in applicazione dell'art. 52 co. 1 D.Lgs 165/2001, prevede la possibilita per gli Enti di
procedere alla progressione tra Aree “framite procedure valutative cui sono ammessi i dipendenti
in servizio in possesso dei requisiti indicati dal contratto stesso al fine di tener conto
dell'esperienza e della professionalita maturata ed effettivamente utilizzata dall’Amministrazione di
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appartenenza’. Tali procedure possono essere espletate entro il 31.12.2025, nel limite dello 0,55%
del Monte Salari dell'anno 2018.

Considerato che il reclutamento di tale figura professionale & strategico per I'Ente si ritiene di
procedere tramite tale procedura per il passaggio tra Aree per 27 unita, e di espletare un concorso
pubblico per 12 unita, con riserva del 50 % dei posti per il personale in servizio.

A sequito della cessazione di n. 6 infermieri tra la fine del 2021 e linizio del 2022, si era
programmato un concorso per l'assunzione di 3 unita a tempo indeterminato. Tale concorso ha
portato all'assunzione di una sola unita. | posti attualmente vacanti sono 3, a seguito di cessazioni
intervenute tra la fine del 2022 e l'inizio del 2023. Si prevedono inoltre ulteriori cessazioni nel corso
dellanno di personale a tempo indeterminato, a seguito dell’'ultimo concorso indetto dall’Azienda 0.

Nel corso del 2022, inoltre, & cessato dal servizio un Infermiere Coordinatore, per la copertura del
suo posto € stata indetta Selezione interna tra gli Infermieri in servizio, per incarico a tempo
determinato. Considerata la necessita di stabilizzare tale figura, e prevedendo una ulteriore
cessazione nel corso del 2024 si ritiene necessario procedere tramite concorso pubblico per 2
posti,con riserva del 50% dei posti a personale in servizio presso I'Ente.

Addetti all'assistenza (Area deqli Operatori esperti ex cat. B)

La procedura di mobilita svolta nel corso del 2022 per la copertura dei posti resisi vacanti ha dato
luogo all’assunzione di 2 Operatori (1 a tempo pieno e uno a tempo parziale).

Nel corso del 2023 sono previste al momento 4 cessazioni per pensionamento, tuttavia la
graduatoria del concorso pubblico per 50 posti espletato nel 2021 risulta esaurita e la dotazione
organica presenta numerosi posti vacanti. Si assiste infatti ad un notevole turn over del personale
con questo profilo professionale.

Si ritiene pertanto necessario indire un concorso per 40 posti, al fine di coprire i posti vacanti.

Fisioterapisti (Area dei Funzionari e dell'Elevata Qualificazione ex cat. D)

Il personale attualmente assunto & inserito nell'Area degli Istruttori (ex categoria C). Nel corso del
2022 é stato espletato il concorso pubblico per I'assunzione di una unita a tempo pieno.
L’assunzione & avvenuta nei primi mesi del 2023, pertanto per tale figura non sono al momento
presenti posti vacanti né previste cessazioni.

Istruttore tecnico (Area degli Istruttori ex cat. C)

E’ prevista I'assunzione di un Istruttore tecnico a tempo indeterminato per I'Ufficio tecnico per far
fronte al maggior carico di lavoro derivante dalle procedure di ristrutturazione del Centro Servizi
Beato Pellegrino.

Educatore professionale (Area dei Funzionari e dell’Elevata Qualificazione ex cat. D)

[l personale attualmente assunto con tale profilo & inquadrato nell' Area degli Istruttori (ex cat. C).

E’ prevista la cessazione nel corso del 2023 di un Collaboratore Professionale Amministrativo. Si
ritiene utile convertire tale profilo in Educatore Professionale e procedere tramite concorso
pubblico alla copertura di 2 posti vacanti, con riserva del 50% dei posti per il personale in servizio.
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Addetti polivalenti ai Servizi Economali (Area degli Operatori Esperti ex cat. B)

Considerata la cessazione per pensionamento nel corso del 2023 di 2 unita di personale dedicate
ai Servizi Generali si ritiene opportuno prevedere un concorso pubblico per la copertura dei 2 posti
a tempo pieno e indeterminato.

Operatore d'appoggio ai servizi Istituzionali (Area degli Operatori ex cat. A)

Considerata la necessita di stabilizzare alcune figure da tempo presenti allinterno
dellorganizzazione e contemporaneamente garantire la continuita del Servizio di Pulizie, si ritiene
necessario procedere al concorso per 2 unita part time 18 ore.

Operatore centralinista portiere (Area degli Operatori Esperti ex cat. B)

Considerata la rassegnazione di un dipendente come Ausiliario ai servizi assistenziali, a seguito di
selezione interna riservata al personale non idoneo, ed il pensionamento di una unita a tempo
indeterminato si rende necessario espletare una nuova selezione interna riservata al personale
non idoneo per la copertura di tali posti.

Logopedista (Area dei Funzionari e dell'Elevata Qualificazione ex cat. D)

Il personale attualmente assunto risulta inquadrato nell' Area degli istruttori.

Poiché risulta da tempo vacante un posto di Logopedista si ritiene di procedere tramite concorso
pubblico alla copertura di un posto part time 18 ore.

In conclusione, si evidenzia che le figure dellInfermiere, del’Addetto all'assistenza e del
Fisioterapista, dello Psicologo del Logopedista e dellEducatore Professionale, oltre ad essere

necessarie per l'assistenza al'Ospite, sono soggette al rispetto degli standard previsti dalla
normativa regionale.
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AREA DEGLI ISTRUTTORI

AREA Profilo ExCategoria | Dotazione | Fabbisa- | Fabbisc- | Fabbisogno| Procedure di NOTE
_ organica gno anno | gno anno | anno 2026 | reclutamento da
personale a 2023 2024 adottare nel
al 311212022
AREA DEGLI OPERATORI | OP.D'APPOGGIO SERVIZI IST. A 9,67 11,67 11,67 11,67 2
OPERATORE A 2 2 2 2 0
CENTR/PORTIERE
ADDETTO ALL'ASSISTENZA B1 149 149 149 148 0
~ | OPERATORE SOCIO - B1 0 40 40 40 40 Concorso pubblico
B SANITARIO
AUSILIARIO SERVIZIO B1 0 0,67 0,67 0,67 0
B ASSISTENZIALE
AUSILIARIO SERVIZIO B1 [»] 0,5 0,5 0,5 0
RIABILITATIVO
ADDETTO POLIVALENTE S.E. B1 11 13 13 13 2
CUOCO B1 1,67 1,67 167 1,67 0
ELETTRICISTA B1 1 1 1 1 0
ARA DEGLI OPERATORI |IDRAULICO B1 1 1 1 1 0
ESPERTI
MANUTENTORE QUAL. B1 2 2 2 2 0
POLIVAL.
OPERATORE B1 2,67 4,67 4,67 467 2
CENTR /PORTIERE
COLLABORATORE PROF. B3 3 3 3 3 0
AMM.VO
COLLABORATORE B3 2 1 1 1 0
_— PROF /ANIMATORE
CAPO SQUADRA B3 T 1 1 1 0
AGGIUST.MECC.
CAPO SQUADRA MURATORE B3 1 1 1 1 0
IMB.
CUOCO CAPO TURNO B3 2 2 2 2 0
PORT/AUT.AUTO.0SP.N.A.D.A B3 0,83 0,83 0,83 0,83 0
M
ASSISTENTE AL PERSONALE o 1 1 1 1 0
COLLABORATORE AMMIN.VO C 6 6 7 7 0
DIETISTA C 1 1 1 1 0
ISTRUTTORE TECNICO [+ 1 3 3 3 2 Concorso pubblico
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COLLAB. ATT. MOTORIE (o4 1,83 1,83 1,83 1,83 0
EDUCATORE PROF. C 3 3 3 3 0 Vedi Area dei Funzionari
ANIMATORE
FISIOKINESITERAPISTA C 6,16 6,16 6,16 6,16 0
INFERMIERE [ 31,22 0 0 0 (¢} Art. 13 co.6 CCNL Funzioni
Locali (Vedi Area dei
Funzionari)
LOGOPEDISTA [ 117 1,17 117 117 0 Vedi Area dei Funzionari
ASSISTENTE SOCIALE D1 4,33 4,33 4,33 4,33 0
| COORD. SERVIZI TECNICI D1 0 0 0 0 0
~ | COORD. UFFICIO PERSONALE D1 il 1 1 1 0
AREA DEI FUNZIONARI E | SPECIALISTA D1 5 4 4 4 0
DELL'ELEVATA AMMINISTRATIVO
QUALIFICAZIONE
COORD.DELLA RESIDENZA D1 1 1 1 1 o]
P.P
EDUC.PROF./ANIMAT. COORD D1 1 1 1 1 o]
EDUCATORE PROF D1 0 2 2 2 2 Art 52 D. Lgs 165/2001 con
ANIMATORE riserva del 50% dei posti(
viene riconvertito il posto di
Collaboratore Professionale
Animatore)
INFERMIERE COORDINATORE D1 [ 7 7 7 2 Art. 52 D. Lgs 165/2001
Con riserva del 50% dei
posti
INFERMIERE D1 0 12 4 12 12 Art, 52 D. Lgs 165/2001
Con riserva del 50% dei
posti
INFERMIERE D1 0 27 27 27 27 Art . 13 co.6 CCNL Funzioni
. Locali
PSICOLOGO D1 2,5 25 2,5 2,5 0
COLLABORATORE
LOGOPEDISTA D1 0,5 0,5 0,5 0,5 Concorso pubblico
o FISIOKINESITERAPISTA D1 o] 0 o] 1 0
FUNZIONARIO AMM VO D3 3 4 4 4 1 Concorso pubb.termine
pres.domande 02.05.23
MEDICO D3 3,5 o) 35 35 0

39




FUNZIONARIO TECNICO CONTR, 1 1
PRIV.
DIRIGENTE AMMINISTRATIVO | DIRIGENTE 11 1
DIRIGENZA DIRIGENTE TECNICO DIRIGENTE 0 1 Concorso pubblico
SEGRETARIO DIRETTORE DIRIGENTE 1 1

GENERALE

[ TOTALI

271,55

332

333

334
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3.2.3 Strategia di copertura del fabbisogno
Alla luce di quanto sopra evidenziato, I'Ente intende procedere con le seguenti procedure di
reclutamento;

- copertura di posti a tempo indeterminato

d,:r.copggﬁé Profilo Professionale '%33 ag;rl;%’ggtg' Modalita di reclutamento
1 Dirigente Tecnico DIRIGENTE Concorso pubblico
2 Infermiere Coordinatore Area dei Funzionari e | Concorso pubblico con riserva
dell’Elevata del 50% dei posti ex art 52 D.
Qualificazione (ex cat. | Lgs.165/2001
D)
12 Infermieri Area dei Funzionari e | Concorso pubblico con riserva
dell’Elevata del 50% dei posti ex art 52 D.
Qualificazione (ex cat. | Lgs.165/2001
D)
27 Infermieri Area dei Funzionari e | Progressione tra Aree ex art. 13
dell’Elevata co 6 CCNL Funzioni Locali
Qualificazione (ex cat.
D)
40 Addetto all’'assistenza Area degli Operatori | Concorso Pubblico
Esperti (ex cat. B)
2 Educatore Area dei Funzionari e | Concorso Pubblico con riserva
Professionale/Animatore dellElevata del 50% dei posti ex art 52 D.
Qualificazione (ex cat. | Lgs.165/2001
D)
2 Operatori Centralinista | Area degli Operatori | Selezione interna per personale
Portiere (ex cat. A) dichiarato non idoneo alla
mansione dal medico
competente
2 Operatori d’appoggio ai | Area degli Operatori | Concorso Pubblico
Servizi Istituzionali (ex cat. A)
2 Addetti  Polivalenti  ai | Area degli Operatori | Concorso Pubblico
servizi Economali Esperti (ex cat. B)
3 Istruttore Tecnico Area degli Istruttori | Concorso Pubblico
(ex cat. C)
1 Logopedista Area dei Funzionari e | Concorso Pubblico
dell’Elevata
Qualificazione (ex cat.
D)

In ogni caso, possono essere avviate procedure per la stipula di tempi determinati anche di figure
professionali non comprese nel prospetto sopra riportato, per la sostituzione del personale assente
per varie motivazioni, non previste e/o aventi di carattere di urgenza.
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3.2.4 Formazione del personale

In relazione alla formazione & stato elaborato un piano con i bisogni formativi delle varie figure
professionali per i prossimi 3 anni (2023-2025). Ogni anno sara elaborato un piano formativo
dettagliato per I'anno in corso e approvato mediante determina dirigenziale.

Con scadenza biennale Altavita - Ira somministra un questionario in materia di formazione per
raccogliere i dati relativi alle preferenze e le valutazioni del personale su questo tema. Nel corso
del 2022 é stato somministrato un unico questionario “Check list cambiamenti”, con il quale si &
andati a rilevare sia il cambiamento sia le esigenze formative del personale.

In relazione alla formazione si pud sinteticamente dire che il giudizio generale sull’attivita formativa
proposta & tendenzialmente positivo. Quali spunti di miglioramento i partecipanti chiedono diversi
argomenti dei corsi, questo probabilmente perché durante il periodo pandemico I'Ente ha dovuto
somministrare al personale principalmente corsi in materia di sicurezza negli ambienti di lavoro, in
particolare sulla prevenzione delle infezioni.

Per quanto riguarda le materie oggetto di interesse, il questionario prevedeva 17 aree di interesse
ed uno spazio per inserire altre materie specifiche.

In particolare si rileva che argomenti quali il supporto psicologico al personale dipendente, ed il
lavoro d’equipe sono argomenti di grande interesse per i lavoratori.

Le due tematiche sono strettamente legate al tema del cambiamento oggetto del questionario, i
dipendenti ritengono necessario un supporto per affrontare i cambiamenti, cosi come ritengono
fondamentale il bisogno di lavorare bene con i colleghi e avere una buona relazione con I'Ospite, e
i suoi familiari.

E’ emerso inoltre che, la formazione, attraverso 'acquisizione di nuove conoscenze e competenze,
pud essere motore di cambiamenti. Cambiamento e formazione, quindi, se affrontati in modo
corretto danno luogo ad un circolo virtuoso verso il miglioramento continuo.

Infine, dal questionario emerge la richiesta di attivita motoria ed esercizi fisici per i dipendenti.

La Direzione, ritenendo rilevanti gli esiti del questionario li ha richiamati nella D.C. 1
dell'11.01.2023 Linee strategiche.

In particolare ha previsto la collaborazione con Azienda Ospedale Universita Padova e Universita
di Padova, nellambito della Medicina dello Sport e dellEsercizio, che permettera di offrire al
personale di Altavita la possibilita di effettuare esercizio fisico e attivita motoria con personale
altamente qualificato e contemporaneamente di usufruire di percorsi formativi somministrati dai
docenti dell’'Universita di Padova, presso gli spazi del Centro Diurno “Casa Famiglia Gidoni”.

In relazione a quanto sopra esposto, si elaborano le seguenti linee di indirizzo.

— a tutto il personale, dipendente e non dipendente, dovra essere assicurata la formazione
obbligatoria in materia di sicurezza e di HACCP, considerato anche I'elevato turn over di
personale assistenziale e degli obblighi facenti capo ai soggetti titolari degli appalti in AltaVita;

— si continuera a indirizzare, prioritariamente, la formazione al personale a tempo indeterminato,
utilizzando i vari strumenti di flessibilita oraria consentiti, con l'obiettivo di avviare i dipendenti
ad almeno un evento formativo alfanno;

— ¢ importante prevedere la formazione, rivolta al personale amministrativo, volta ad un corretto
utilizzo delle procedure gestionali verso una maggiore integrazione e completezza;

— la Direzione € autorizzata ad attivare percorsi formativi in relazione a specifiche esigenze che
si dovessero palesare in corso d’anno;
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potranno essere organizzati eventi specifici come conferenze, seminari incontri culturali legati
al mondo dellanziano e dell'assistenza sociosanitaria, eventualmente anche aperti alla
cittadinanza, con possibile coinvolgimento di altre istituzioni;

la collaborazione con Azienda Ospedale Universita di Padova e Universita di Padova
nellambito delia Medicina dello Sport e dellEsercizio, offrira al personale di AltaVita la
possibilita di effettuare esercizio fisico e attivita motoria con personale altamente qualificato e
contemporaneamente di usufruire di percorsi formativi somministrati dai docenti del'Universita
di Padova, presso gli spazi del Centro Diurno Casa Famiglia Gidoni;

per quanto riguarda la necessita del cambiamento ed il timore di affrontarlo verra costituito un
gruppe di lavoro che nel corso del 2023 accompagnera tale cambiamento con il supporto del
Servizio di Psicologia.
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PROGRAMMAZIONE FORMAZIONE ANNI 2023 - 2025

FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE MEDICO

NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

1 | UP DATE IN CARDIOLOGIA

2 | RESPONSABILITA' NELLA TENUTA DEI DATI SANITARI

3 | PRIVACY ED ETICA PROFESSIONALE

4 | UTILIZZO DELLA CARTELLA INFORMATIZZATA

5 | GESTIONE INTEGRATA DELLE ULCERE CUTANEE CRONICHE

FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE INFERMIERISTICO

NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

1 |BLSD

2 | PATENTINO PER L'UTILIZZO DEL DEFIBRILLATORE/RIANIMAZIONE CARDIOPOLMONARE

SAPER LEGGERE UN ECG

GESTIONE INSUFFICIENZA RESPIRATORIA

MEDICAZIONI AVANZATE PER LA CURA DELLE PIAGHE

RELAZIONE CON | FAMILIARI

AGGIORNAMENTO BLSD

3
4
5
6 | PREVENIRE E TRATTARE LA MALNUTRIZIONE DELL'ANZIANO
7
8
S

DEMENZA E ALZHEIMER

10 |DISFAGIA

11 | PRIVACY ED ETICA PROFESSIONALE

12 | RESPONSABILITA' NELLA TENUTA DEI DATI SANITARI

FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE ASSISTENZIALE

ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

2
-

HACCP

SCODELLAMENTO PER SOMMINISTRAZIONE DEI PASTI

LAVORO D’'EQUIPE

RELAZIONE CON | FAMILIARI

IGIENE DELLA PERSONA E DEGLI AMBIENTI

MALATTIE INFETTIVE E RISCHI PER L'OPERATORE

DEMENZA E ALZHEIMER

DISFAGIA

LI |INODN|PRARIWIN|P-

LINGUA ITALIANA (per il personale non italofoni)

FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE SERVIZIO DI FISIOTERAPIA

NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO
1 | DEMENZA E APPROCCI RIABILITATIVI
2 | PARKINSON
3 | ARTRITI/ARTROSI
4 | CONTENZIONE
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11 | PRIVACY ED ETICA PROFESSIONALE

5 | RESPONSABILITA' NELLA TENUTA DEI DATI SANITARI

6 | RIABILITAZIONE FISIOTERAPICA.TECNICHE RIABILITATIVE

FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE DEL SERVIZIO DI LOGOPEDIA

NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

L'INCIDENZA E L''MPORTANZA DELLA COMUNICAZIONE NON VERBALE NELLA
RELAZIONE COMUNICATIVA E NELLA GESTIONE DEL PAZIENTE FRAGILE

LA GESTIONE DEI DISTURBI COMPORTAMENTALI NEI SOGGETTI PSICHIATRICI

GLI AUSILI PER LA COMUNICAZIONE: DALLA PRESCRIZIONE ALL'UTILIZZO

SCLEROSI MULTIPLA E PARKINSONISMI ATIPICI: LINEE GUIDA

| DISTURBI NEUROCOGNITIVI E LE GRAVI CEREBROLESION!I ACQUISITE

L'MPATTO DEL COVI NELL'ANZIANO FRAGILE: GESTIONE £ PRESA IN CARICO

PRIVACY ED ETICA PROFESSIONALE

NN |WN

LAVORO D’EQUIPE

FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE DEL SERVIZIO PSICOLOGIA

NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

AMBITO DI PSICHIATRIA: RIABILITAZIONE PSICOSOCIALE DI GIOVANI ANZIANI

1 ISTITUZIONALIZZATI AFFETTI DA PATOLOGIA PSICHIATRICA

5 | AMBITO PSICONCOLOGIA: ACCOMPAGNAMENTO DEL MALATO ONCOLOGICO E DELLA
SUA FAMIGLIA NELLA FASE TERMINALE IN QUESTO PERIODO DI PANDEMIA.

AMBITO TOSSICODIPENDENZE: LA PERSONA CON DISTURBI DI DIPENDENZA IN RSA,
3 | AMBITI DI INTERVENTO E ACCORGIMENTI PER UN ADEGUATO ADATTAMENTO AL
CONTESTO DI VITA.

4 | PRIVACY ED ETICA PROFESSIONALE

5 | SUPPORTO PSICOLOGICO Al FAMILIARI E AL PERSONALE DIPENDENTE

6 |LAVOR D’EQUIPE

FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE DEL SERVIZIO SOCIALE

NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

1 |ILFINEVITA

NUOVA TIPOLOGIA DI UTENTI E SOSTEGNO Al FAMILIARI ( SEMPRE PIU SONO LE

2 | PERSONE PSICHIATRICHE GIOVANI CHE ENTRANO CON DISTURBI COMPORTAMENTALI
OPPURE PERSONE CON STORIE DI TOSSICODIPENDENZA O ANCORA MALATI
TERMINALI)

APPROFONDIMENTO SULL'UTILIZZO DI ALCUNE RISORSE INFORMATICHE (ES. EXCEL)

PRIVACY ED ETICA PROFESSIONALE

LAVOR D’EQUIPE

| |w

PROCEDURE DI ACCOGLIMENTO
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FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE DEL SERVIZIO EDUCATIVO

NR.

ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

STRUMENTI TECNOLOGICI DI SUPPORTO ALLE ATTIVITA' EDUCATIVE E DI

1 | STIMOLAZIONE (LIM, GIOCHI DI STIMOLAZIONE DA USARE CON PC/TABLET, SITI
INTERNET CHE CONTENGONO MATERIALE E IDEE PER/CON GLI ANZIANI)

2 GIOVANI ANZIANI (OSPITI DI 60 ANNI), COME COINVOLGERLI, QUALI ATTIVITA'
PROPORRE LORO? COME CONCILIARE LA PRESENZA DI FASCE D'ETA' COS!' VARIE?

3 | PRIVACY ED ETICA PROFESSIONALE

4 | LAVORO D’EQUIPE

5 NUOVE ATTIVITA' E TECNICHE METODOLOGICHE, SOPRATTUTTO DI TIPO

MANUALE/CREATIVO

FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE ADDETTO ALLE PULIZIE

NR.

ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

1

TECNICHE DI PULIZIA AMBIENTI DI VITA DEGLI OSPITI

FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE AMMINISTRATIVO - UACB

NR.

ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

1

APPROFONDIMENTI IN MATERIA DI CONTRATTUALISTICA (CODICE CIVILE)

APPROFONDIMENTI! IN MATERIA DI CONTABILITA' ECONOMICO/PATRIMONIALE

FORMAZIONE RIVOLTA AL PERSONALE AMMINISTRATIVO - UFFICIO

TECNICO
NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO
1
IL NUOVO CONDICE DEI CONTRATTI PUBBLICI
2 | SISTEMI DI GESTIONE DELLA SICUREZZA
4 | VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO PUBBLICO
5 LA COMUNICAZIONE IN AMBITO LAVORATIVO (DALLA COMUNICAZIONE
INTERPERSONALE ALLA COMUNICAZIONE SCRITTA)
6 N N
ELEMENTI DI BASE DEL SISTEMA DI QUALITA DI ALTAVITA-IRA: FINALITA E APPROCCIO
7 | LA MOTIVAZIONE AL LAVORO.
FORMAZIONE RIVOLTA ALL'UFFICIO PERSONALE
NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO

CCNL (PERSONALE DEL COMPARTO E DIRIGENTI)

FONDO RISORSE DECENTRATE

PROCEDURE DI RECLUTAMENTO: CONCORSI, PROGRESSIONI ORIZZONTALI E VERTICALI
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FORMAZIONE RIVOLTA A TUTTO IL PERSONALE AMMINISTRATIVO

NR. ARGOMENTO/TITOLO DEL CORSO
1 | ANTICORRUZIONE
2 | TRATTAMENTO DATI PERSONALI
CORRETTO UTILIZZO DELLE PROCEDURE GESTIONALI UTILIZZATE IN AMBITO
3 | AMMINISTRATIVO

FORMAZIONE IN MATERIA DI SICUREZZA RIVOLTA A TUTTO IL

PERSONALE

NR. ARGOMENTO /TITOLO DEL CORSO
1 | FORMAZIONE GENERALE

2 | FORMAZIONE RISCHI SPECIFICI

3 | FORMAZIONE MOVIMENTAZIONE MANUALE DEI CARICHI

4 | PRIMO SOCCORSO

5 | FORMAZIONE NUOVO RLS

6 | AGGIORNAMENTO RLS

7 | AGGIORNAMENTO PAV-PAS-PEI

8 | AGG. ANTINCENDIO RISCHIO ALTO

9 | ANTINCENDIO RISCHIO ALTO

10 | AGG. PREPOSTI SICUREZZA

11 | AGGIORNAMENTO PRIMO SOCCORSO

12 | AGGIORNAMENTO ANTINCENDIO

13 | AGGIORNAMENTO FORMAZIONE SICUREZZA (stress da lavoro correlato-MMC)
14 |AGG. BLSD

15 |[COVID

16 |AGGIORNAMENTO RSPP

17 | AGGIORNAMENTO ASPP
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SEZIONE 4 - MONITORAGGIO

In tale Sezione vengono indicati gli strumenti e le modalita di monitoraggio, incluse le rilevazioni di soddisfazione degli utenti, delle Sezioni precedenti,
nonché i soggetti responsabili.

4.1 Sottosezione- raggiungimento obiettivi di Performance anno 2022
Si riportano in questa sottosezione la consuntivazione del raggiungimento degli obiettivi di performance dellanno 2022 in base alla politica per la
qualitz e le aree di azione:

AREA AZIONE 2022
1., e Applicazione del Sistema di Gestione della Qualita di AltaVita-IRA che si rifa ai principi della norma UNI EN ISO 9001:2015:
attraverso le niunioni del iesame della Direzione, tenutesi in data 26 ottobre 2022 e 28 febbraio 2023.
EFFICIENZA
SISTEMA DI eAzioni conseguenti al iesame della direzione dell'anno 2022 per il miglioramento continuo dei servizi: con le seguenti determine
GESTIONE PER LA dirigenziali sono stali attribuiti gii obiettivi di performance al personale dipendente:
QUALITA' E n. 85 del 27.02.2023: "Incarichi relativi all'area "Posizioni Organizzalive - Alta professionalita" Conferimento obiettivi";
MIGLIORAMENTO - . . ) . o
n. 86 del 27.02.2023: "Incarichi all'area delle "Posizioni Organizzative" anno 2023. Assegnazione obbiettivi;
CONTINUO DEI
SERVIZI n .87 del 27.02.2023: "Individuazione del personale dipendente di AltaVita-IRA che ricopre funzioni di coordinamento efo specifiche

responsabilita ai sensi dell'art. 84 del CCNL "Funzioni Locali", sottoscritto il 16.7.2022";

n. 88 del 27.02.2023: "Assegnazione obiettivi anno 2023 al personale dipendente dell'Ente ai fini della performance organizzativa-
art.80, comma 2, lett.a), del CCNL "Funzioni Locali" sottoscritto il 16.11.2022'".

Con Deliberazione n. 14 del 06 marzo 2023 sono stati assegnati gli obiettivi al Segretario Direttore Generale, ai Dirigenti e al
Funzionario Alta Specializzazione.

eAccreditamento Istituzionale del C.S. Beato Pellegrino: rinnovo con DGRV n. 1120 del 13 seftembre 2022 per il periodo
01.01.2022-31.12.2024
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eAutorizzazione all'esercizio del C.S. G.A. Bolis: rinnovo con Decreto dell' Azienda Zero n. 240 del 21 luglio 2022.

eAccreditamento istituzionale del C.S. G.A. Boalis: rinnovo con DGRV n. 596 del 20 maggio 2022 per il periodo 01.01.2022-
31.12.2024.

eAutorizzazione all'esercizio Centro Diumo Casa Famiglia Gidoni: rinnovo con Decreto Dirigenziale Azienda Zero n. 58 del 27
febbraio 2023.

Il valore pubblico di tali obiettivi ha consentito maggiore efficienza dell’attivita organizzativa e I'erogazione di attivita socio-sanitaria e
sanitaria nel rispetto della normativa regionale vigente.

2

SVILUPPO DEI
SERVIZI

eGestione emergenza sanitaria e sua evoluzione: anche nel 2022 ci sono state, molteplici ondate di Covid. Tali ondate, sebbene |
contagi siano stati mitigati dalle vaccinaziori, hanno condizionato e rallentato alcune attivita dell'Ente. 1l personale delle Residenze
ma anche dei Servizi € Amministrativo si € adoperato per garantire il rispetto delle procedure Covid-19 e i Piani di Sanita Pubblica di
volta in volta vigenti. E' stato necessario organizzare ed eseguire gli screening dei dipendenti e degli ospiti secondo le tempistiche e
le modalita di volta in volta dettate dall'ULSS e dalla situazione contingente legata alla positivita che richiedeva la ripetizione e la
riprogrammazione dei tamponi, e il proseguimento della campagna vaccinale con la quarta dose. Grande impegno, specie da parte
dell'Ufficio Organizzazione, & stato necessario per sostituire il personale positivo e per organizzare i nuclei Covid. Il valore pubblico
di tale misura & stato garantito con la pubblicazione quindicinale sul sito internet del Ente del numero degli ospiti positivi e vaccinati.

eContrasto isolamento e solitudine dell'ospite/utente/applicazione buone pratiche comunicative: Come si evince dalla relazione
della Dott.ssa Bigolaro, i contatti e le chiamate ai parenti, per organizzare le visite al Centro Servizi Beato Pellegrino, sono state nel
corso di tutto il 2022, n. 6908 ( suddivise in 3648 primo semestre e 3260 secondo semestre). Oltre all'organizzazione delle suddette
visite, sono state organizzate attivita e iniziative volte ad aumentare la socializzazione tra anziani ospitati, quali i laboratori o le
deambulazioni. Come si evince dalla relazione del Servizio Educativo Animativo, considerando i dati del secondo semestre 2022, il
numero totale delle partecipazioni compresi il C.S. G.A. Bolis e il Pensionato Piaggi, & stato di 626 per quanto riguarda le attivita di
laboratorio e di 8929 per quanto riguarda le attivita di stimolazione, per un totale di 9555 partecipazioni. Il numero dei laboratori
risulta inferiore rispetto al secondo semestre del 2021 ( -10 laboratori, ovvero -9%), ma le attivita di stimolazione sono aumentate in
generale (+123 attivita, ovvero +19%) grazie a una maggior apertura dei reparti @ una maggior disponibilita degli educatori che,
rispetto agli anni precedenti, hanno diminuito le videochiamate e/o la sorveglianza. Per quanto riguarda le deambulazioni nel Il
semestre sono state fatte 7503 deambulazioni nelle RSA. Il valore pubblico di tale misura & stato garantito con la rilevazione della
customer satisfaction con giudizio buono/ottimo superiore al 50%.

eAwio Protocollo "RSA senza dolore”: il percorso verso la creazione dell'RSA "senza dolore” era gia iniziato nel 2019, ma il gruppo
di lavoro & stato aggiornato per la cessata attivita di alcuni dei suoi componenti. Il Gruppo di Lavoro ha coinvolto, in prima linea i
Medici, gli Psicologici e i Coordinatori di Residenza. Dalle relazioni dei medici si evince che nel secondo semestre del 2022
periodiche riunioni del Gruppo di Lavoro multidisciplinare hanno portato a redigere il protocollo per rilevamento e controllo del dolore
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la cui modulistica necessaria & stata integrata nella piattaforma della cartella informatizzata. L' aggiornamento ed il mantenimento
dei contatti e dei canali di comunicazione con i moderni mezzi (videochiamate, telefonate) viene integrato anche con colloqui de visu
da parte dei medici durante le visite programmate dei familiari. Il valore pubblico di tale misura (benessere dell Ospite e dei suoi
familiari) & stato garantito con il monitoraggio dei verbali del Gruppo di Lavoro “RSA senza dolore”.

3.

APERTURA AL
TERRITORIO

eProsecuzione delle attivita del 2022, con promozione iniziative atte ad aumentare il numero di utenti residenti:

Il numero dei posti occupati al 31.12.2021 era: Centro Servizi Beato Pellegrino n.362 su 370 occupabili. Centro Servizi G.A.Bolis n.
99 su 100 occupabili. Pensionato Piaggi n. 38 su 60 occupabili. If numero dei posti letto occupati al 31 .12.2022 (Vedi anche D.C. n.
1 del 11 gennaio 2023 e successivi atti) risulta: Centro Servizi Beato Pellegrino n. 360 su 386 occupabili.
Centro Servizi G.ABolis n. 99 su 100 occupabili. Pensionato Piaggi n. 56 su 60 occupabili.
Si evince che l'occupazione dei posti letto al Centro Servizi Beato Pellegrino risulta praticamente stabile rispetto
al 2021, al Bolis si & quasi al 100% dell'occupazione. Per quanto riguarda il Pensionato Piaggi, la situazione risulta
notevolmente migliorata rispetto alla fine del 2021.

Per guanto riguarda i Centri Diurni Casa Famiglia Gidoni e Monte Grande la media di presenze tra ospiti non autosufficienti e
ospiti autosufficienti & stata nel corso dell'anno 2022 rispettivamente di 27,14 e di 29,20 ospiti. Lo scorso anno
era stata di 25,01 e di 26,45, le presenze medie risultano pertanto aumentate in entrambi i centri diurni.

e Proseguo Caffé Alzheimer presso il C.D. Casa Famiglia Gidoni e il C.S. G.A. Bolis: sono continuati i Caffé Alzheimer presso il
Centro Servizi G.A.Bolis o presso il Centro Diurno Gidoni, nelle seguenti date: 26 Febbraio; 26 Marzo, 23 Aprile, 28 Maggio, 25
Giugno, 24 Settembre, 22 Ottobre, 26 Novembre e it 17 Dicembre 2022.

eProseguo attivita del Comitato Etico anche per I'anno 2022, durante il quale & stato rinnovato nella composizione. 1l Comitato Etico
si & riunito: 21 febbraio 2022, 16 maggio 2022, 20 giugno 2022 (in questa riunione & stata presentata la relazione di fine mandato
del Comitato triennio 2019-2022 e si & insediato il nuovo Comitato Etico), 19 settembre 2022 e 12 dicembre 2022. Il Comitato Etico
di AltaVita-IRA in collaborazione con quello di CS A. Galvan di Pontelongo (Padova) e del C.R.A.U.P. di Piove di Sacco (Padova) ha
organizzato due incontri in presenza: 1° edizione il 18 maggio 2022 c/o C.S. Beato Pellegino e I 8 giugno 2022 -2° edizione- c/o il
C.R.A.U.P di Piove di Sacco dal titolo " Verso una procedura pratica per I'applicazione nelle RSA della Legge 219/2017 suD.AT, e
pianificazione delle cureffiduciario, e sullo stesso argomento il 30 maggio 2022, si & svolto /o il C. S. Beato Pellegrino un incontro
con i familiari dal titolo "DISPOSZIONI DI FINE VITA" Legge 219/2017 su D.A.T. e pianificazione delle cureffiduciario.

Il valore pubblico di tale misura & stato riscontrato dal’'aumento dei posti letto occupati rispetto al 2021.
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eAttivita collegate alle celebrazioni del bicentenario della fondazione dell'Ente.

In data 27 maggio 2022 si & tenuto il convegno "200 (+ 800) anni di storia al Beato Pellegrino”, in collaborazione con I'Universita di
Padova, presso il Polo Umanistico "Beato Pellegring”. Il 7 giugno 2022 si & tenuto il convegno "Quando la Guerra Bussava" presso
la Sala Rossa del Pensionato Piaggi, in occasione dei duecento anni di fondazione dellEnte. In data 3 Dicembre 2022, & stato
organizzato il convegno sul Tema " Cure palliative e hospice: per un approccio globale alla persona®, organizzato da AltaVita-IRA
assieme al CS A. Galvan di Pontelongo (Padova) e al C.R.A.U.P. di Piove di Sacco ( Padova), presso la Sala Ippolito Nievo-Palazzo
del BO-Universita di Padova.

o Gestione Magazine on line: & continuata la pubblicazione di vari articoli nelle varie tematiche redatti dal Direttore incaricato.
o Proseguo attivita di pubblicazione "Quademi di AltaVita-IRA’ con biografia di ospiti/utenti:

Nel corso del 2022 sono stati realizzati i seguenti quaderni: "Quaderno n. 2" dal titolo " Lo specchio di Maria-Irma", “Quaderno n. 3"

dal titolo “Un Beato per amico”, “Quademo n. 4" dal titolo “Quando la guerra bussava alle porte della Casa di Ricovero”.

Il valore pubblico di tali misure & stato garantito con I'aumento dei posti letto occupati, che ha registrato un aumento rispetto
all'anno 2021. Cid ha inciso sulla la riduzione della perdita d'esercizio, come risulta dai documenti contabili pubblicati nella Sezione
Amministrazione Trasparente.

4. INFORMATIZZA-
ZIONE

o Miglioramento attivita di utilizzo della cartella personale informatizzata presso la residenza Fiordalisi del C.S. Beato Pellegrino sia
per le professioni sanitarie che i servizi professionali e sua estensione agli OAA, presso il C.S. G.A. Bolis e poi alle altre residenze
del C.S. Beato Pellegrino a seguito completamento del cablaggio

La cartella informatizzata Ospite & attiva in tutta la residenza Fiordalisi del C. S. Beato Pellegrino dal 10 aprile 2022. E' stata poi
introdotta in tutto il Centro Servizi G.A. Bolis a partire da Settembre 2022, e con il mese di Ottobre & finita la fase sperimentale di
utilizzo in parallelo cartaceo/digitale. Per le Residenze Mimose, Rose e Tulipani, si & deciso di posticipare I'attivita di introduzione
dell'utilizzo della Cartella Personale Informatizzata per |'allestimento delle infrastrutture necessarie.

sCompletamento dello Sviluppo del Sistema di Informatizzazione CBA per l'archiviazione digitale dei documenti

Anche nel 2022 & continuato |'utilizzo del nuovo sistema di protocollo, che prevede la protocollazione automatica delle
comunicazioni mail e PEC, con utilizzo del sigillo elettronico per l'invio della posta elettronica in partenza verso altra Pubblica
Amministrazione. A partire dal 3 agosto 2022 é stata avviata anche la messaggistica ai vari responsabili della Sede Amministrativa.
Sono state riscontrate alcune problematiche, sono stati implementati n. 3 aggiornamenti al software e alcune criticitd sono ancora in
corso di definizione.
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E' proseguita, inoltre, la gestione del nuovo sistema documentale. 1l 5 agosto 2022 & stato consegnato il Titolario aggiomato ai
Responsabili degli Uffici con i vari permessi di accesso. Ciascun Ufficio riceve i documenti di competenza da fascicolare mediante
piattaforma CBA. E' continuata l'attivita di controllo della cartellinatura creata per i vari Uffici, da parte della Segreteria Generale,
apportando anche vari aggiustamenti richiesti dagli stessi, congiuntamente con il tecnico informatico della Ditta incaricata.

o Proseguo attivita di gestione degli appalti e dei fornitori utilizzando la piattaforma GPA.

L'Ufficio Tecnico e il Settore Acquisti Contabilita e Bilancio hanno continuato anche nell'anno 2022 con I'utilizzo della piattaforma
GPA o MEPA/CONSIP per tutte le procedure di appalto lavori, servizi e forniture con importo superiore ad € 5.000,00.

eUtilizzo completo funzionalita della nuova release Zucchetti con particolare riferimento all'area Analytics anche in collaborazione
con Ufficio Risorse Umane

Dal 01.02.2022 il software "Presenze Project’ di Zucchetti & in utilizzo in modo completo per la gestione delle presenze, pertanto,
gia dal mese di febbraio 2022, i dati relativi alle voci variabili dei dipendenti vengono elaborati attraverso il software Zucchetti. ?
stata creata nel portale la " pagina personale del dipendente", "Workflow”, nella quale ciascun dipendente pud visualizzare oltre alle
proprie buste paga anche il proprio cartellino mensile di rilevazione delle presenze mensile. E' inoltre disponibile uno spazio per le
comunicazioni.

eCompletamento delle attivita per firma digitale determinazioni dirigenziali con relativa pubblicazione all'Albo on line dell’Ente

E' contnuata la digitalizzazione, in via sperimentale, di una parte dei provvedimenti amministrativi che ha
subito una sospensione a causa dellavvicendamento di un Dirigente e del Funzionario Risorse Umane, che poi & stata ripresa e
conclusa.

Il valore pubblico di tali misure continua a realizzarsi tramite l'innovazione gestionale e la semplificazione amministrativa, garantendo
maggiore efficienza e trasparenza a beneficio degli utenti interni e esterni.
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5.

VALORIZZAZIONE
E SVILUPPO DELLE
RISORSE UMANE

Vedi anche Sezione n. 3 del PIAO Organizzazione e Capitale Umano

e Formazione del personale secondo Piano Formativo 2022 annuale adottato in base alle Linee Guida del C.d.A |, vedi anche
Sezione 3 “Capitale Umano

Il piano formativo, deliberato dal Consiglio di Amministrazione a inizio anno, & stato realizzato nella misura del 94,55 %: dei 55 corsi
previsti per il 2022 ne sono stati svolti 52 mentre gli altri 2 saranno riportati nel piano formativo del 2023.

o Prosecuzione attivita di miglioramento procedure inteme finalizzate ad oftimizzare la gestione delle risorse umane

Nel corso del 2022 la Societa CONSIDI ha condotto uno studio sulla riorganizzazione del Settore Risorse Umane e dell'Ufficio
Organizzazione del Personale, il cui esito & stato consegnato al Presidente e alla Direzione nel mese di gennaio 2023.

eProsecuzione attivazione di procedure concorsuali per |a stabilizzazione del personale

Nel corso del 2022 sono state indette le seguenti procedure, in esecuzione del PIAOQ 2022-2024:

Indizione concorso pubblico, per titoli ed esami, per la copertura di n. 1 posto a tempo pieno e indeterminato di “Dirigente” con
direzione e responsabilita del settore Acquisti, Contabilita e Bilancio;

Indizione concorso pubblico, per titoli ed esami, per la copertura di n. 3 posti a tempo pieno e indeterminato di “Infermiere”.

Presa atto esito negativo esperimento di mobilita e indizione concorso pubblico per la copertura di n. 3 posti a tempo pieno e
indeterminato di "Collaboratore Amministrativo”.

Indizione concorso per titoli ed esami per la copertura di n. 2 posti a tempo pieno e indeterminato di “Medico’ con attribuzione di
posizione organizzativa. (Procedura non svolta)

Indizione concorso per titoli ed esami per la copertura di n. 1 posti a tempo pieno e indeterminato di "Fisioterapista”

Indizione concorso per titoli ed esami per la copertura di n. 1 posto a tempo pieno e indeterminato di “Assistente sociale”

Indizione selezione intema riservata al personale di AltaVita — IRA per la copertura di un posto a tempo parziale di “Ausiliario ai
Servizi Riabilitativi

Indizione selezione intema riservata al personale di AltaVita — IRA per la copertura di un posto a tempo parziale di “Ausiliario ai
Servizi Assistenziali

ePrasecuzione miglioramento del controllo da parte dei responsabili del personale per elevato tum over

Il Responsabile Organizzativo Residenze, Centri Diumni e Servizi Collegati e il Coordinatore dell'Ufficio
Organizzazione Personale, sono stati impegnati nell'effettuare, a scadenza prestabilita, controlli sul campo, onde rendersi conto
delle situazioni e promuovere, se necessario, interventi correttivifformativi. Il Responsabile Risorse Umane, in collaborazione con
I'Ufficio Organizzazione, & stato impegnato nel Reclutamento di personale tramite concorsi, contratti di Libera professione o presso
agenzie accreditate. La mancanza di personale ha assunto infatti numeri importanti ed & legata: alla cronica carenza di
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figure sanitarie, Infermieri, Operatori Socio Assistenziali e Medici, aggravatasi enormements a causa della
pandemia; ai contagi subiti dal personale a causa dellEmergenza Sanitaria; allemorragia su tutto il teritorio
Veneto e Nazionale, venutasi a creare per il passaggio del personale impiegato nelle RSA ad Ospedali e altre
strutture sanitarie pubbliche. Vanno anche considerate le dimissioni per pensionamento che risultano in aumento negli ultimi anni,
sia per I'eta media del personale sia per la possibilita per alcune categorie di lavoratori, di accedere allAPE Sociale, o all'anticipo
dell'eta pensionabile per i lavoratori precoci.

Nell'anno 2022, come riportato nella D.C. 1 del 11.01.2023 il turn over del Personale Medico & stato pari al 200%; per il

Personale infermieristco & stato pari 297% (sono stati considerati i due infermieri in distacco da
Lunazzurra). Per il Personale Assistenziale (OAA), il Turn over & stati pari al 22,38%.
Va segnalato che a dicembre 2022 e cessato il progetto di assegnazione temporanea del personale

infermieristico del’lULSS presso i Centri Servizi e che a novembre 2022 ¢& rientrato un infermiere sospeso per
mancata vaccinazione.

Al 30 settembre 2022 il Turn over del personale amministrativo era pari al 20%. E' stato pertanto necessario aggiornare il P.L.A.O,
nella sezione 3.2 Piano triennale dei fabbisogni del Personale con DC 32 dell'11 Luglio 2022, e il Fabbisogno del Personale con DC
37 del 25 Luglio 2022. Le attivita di sostituzione del personale amministrativo sopra indicato, sono state concluse nell'ultimo
trimestre dell'anno. Il nuovo Dirigente del Settore Acquisti Contabilita e Bilancio & entrato in servizio il 1° Dicembre 2022; sono stati
assunti a tempo indeterminato, tramite concorso, tre Collaboratori Amministrativi, uno assegnato alla Segreteria Generale, uno
all'Area Acquisti Contabilita e Bilancio e uno all'Area Risorse Umane. La stessa graduatoria & risultata utile per 'assunzione a tempo
determinato, di un ulteriore Collaboratore assegnato all'‘Area Acquisti Contabilita Bilancio e uno allArea Techica. Un ulteriore
Collaboratore in Area Tecnica & stata incaricato con contratto a termine, rinnovabile, in regime di libera Professione.

Il Valore Pubblico e stato garantito dalla trasparenza e pubblicita nelle procedure concorsuali. La formazione del personale e il
controllo del tum over hanno garantito rispettivamente il miglioramento dell'attivita erogata e il rispetto della normativa vigente in
materia di standard regionale

6.

SVILUPPO
ORGANIZZATIVO

e Approvazione Piano Integrato di Attivita e Organizzazione anni 2022-2024
Il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione anni 2022-2024 é stato approvato con D.C. n. 19 dell'11 aprile 2022.
o Proseguo costante aggiornamento e relativi adempimenti in materia di sicurezza in applicazione Regolamento UE n.679/2016

E’ stato curato I'aggiornamento e il perfezionamento di tutta la documentazione prevista dal Regolamento UE n. 679/2016. L'attivita
¢ iniziata a novembre del 2021 di concerto con il consulente privacy designato dalla Ditta Eniac. Sono stati effettuati in totale n. 13
incontri di verifica con la Ditta incaricata sino al dicembre 2022. La documentazione & stata messa in vigore nei primi mesi dellanno
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2023.

Il valore pubblico, in termini di maggiore trasparenza, & stato garantito con la pubblicazione e la messa in vigore degli atti e
documenti.

7.

ECONOMICO
PATRIMONIALE
FINANZIARIO

o Prosecuzione attivita di affitto di ramo d'azienda Casa Vacanza "Al Carmine"

Attivita proseguita applicando la normativa vigente in materia di igiene e sanita pubblica in relazione allo sviluppo del COVID- 19. E'
continuata I'attivita di monitoraggio dei pagamenti, con elaborazione di un relativo scadenziario.

eProseguo attivita di gestione degli acquisti attraverso il Mercato elettronico della P.A. e piattaforma digitale G.P.A.

Il Settore Acquisti Contabilita e Bilancio ha continuato anche nelfanno 2022 con ['utilizzo della piattaforma GPA o MEPA/CONSIP
per tutte le procedure di appalto lavori, servizi e forniture con importo superiore ad € 5.000,00.

eAcquisizione competenza e autonomia operativa in materia di acquisti di beni e servizi, efficientando e coordinando il corretto
utilizzo del programma gestione ordini da parte di tutto il personale

Il modulo gestione ordini & operativo presso tutti gli uffici coinvolti.

® Gestione appalti: espletamento procedura di gara per 'appalto del servizio di lavanderia con conseguente aggiudicazione
L'appalto del servizio di lavanderia & stato aggiudicato con determina n. 113 del 7 aprile 2022.

eProseguo implementazione € messa a regime delle procedure contabili relative al sistema “PagoPA” e al sistema T.S. 730

Con Determina n.29 del 19.06.2020 del Dirigente Amministrativo, I'lstituto ha affidato al Tesoriere dellEnte, soggetto terzo,la
fomitura del Servizio "soluton PA Small " che ha gestito applicativamente il dialogo tecnico con la piattaforma
pagoPA, in nome e per conto di AltaVita-IRA. E' stato attivato e configurato I'Ente sul portale pagoPA. Nel
corso del 2022 & continuata I'attivita di implementazione del sistema di gestione degli inquilini sul gestionale
CBA. A tuttoggi la contabilita degli inquilini viene gestita in parallelo sia sul gestionale CBA che su schede
excell. Le attivita di introduzione del nuovo sistema di pagamento risentono ancora di alcune criticita legate
alletd media dei paganti che non consentono lentrata a pieno regime del nuovo metodo di pagamento.
I Settore Acquisti Contabilita e Bilancio ha effettuato un controllo puntuale del rispetto  delle
scadenze di pagamento dei fitti e delle pigioni e delle rette.
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eRealizzazione nuove modalita gestione contabile degli inquilini

La nuova gestione contabile degli inquilini & operativa. Permane la gestione in parallelo per garantire i controlli e le quadrature
contabili.

eEfficientamento e revisione del processo della contabilita analitica

Il processo di gestione della contabilita analitica & stato rivisto ed efficientato, le estrazioni contabili ed i relativi ribaltamenti sono
stati programmati su base mensile in modo da poter aderire alla calendarizzazione prevista per le verifiche di bilancio intermedie.
Sono stati aggiornati i ribaltamenti relativi al costo del personale ed & stato predisposto un aggiustamento correttivo volto a non
impattare negativamente i posti riservati dal piano di sanita pubblica a nucleo Covid.

Nel secondo semestre sono continuate le attivita di reporting
eProsecuzione attivita di controllo della contabilita amministrativa del patrimonio e degli Ospiti

Le attivita sono state effettuate rispettando le tempistiche stabilite. Il recupero di alcuni crediti insoluti sono stati trasmessi al legale
dell'Ente.

La documentazione & archiviata presso il Settore ACB.

Il Valore Pubblico & stato garantito con la maggiore efficienza dei servizi erogati ai familiari degli Ospiti e con il “buon andamento”
dell'attivita amministrativa (ex art. 97 Costituzione).

8.

AMBIENTE
SICUREZZA

eRealizzazione nuovo C. S. Beato Pellegrino: continuazione attivita del Comitato Tecnico Scientifico di indirizzo e supporto al
Consiglio di Amministrazione. Affidamento incarico per redazione adeguamento del progetto di fattibilitad tecnica al RTP
aggiudicatario

L'incarico di revisione del progetto di fattibilita tecnica ed economica affidato con Determina del Segretario Direttore Generale n.207
del 06/0712022 ("Appalto di progettazione definitiva ed esecutiva, direzione lavori, coordinamento della sicurezza relativi al 1°
stralcio dei lavori di adeguamento alla L.R.22/2002 del Centro Servizi Beato Pellegrino di Padova — approvazione di atto
modificativo del contratto d'appalto in corso di validita, ai sensi deil'art. 106 comma 1 lett. c) del D. Lgs.50/2016"), avviato il
25/07/2022 con nota del Responsabile del procedimento (Prot. 3765) & stato svolto dal RTP con Euro & Project Eng. Cons. s
capogruppo fino alla predisposizione delle alternative progettuali previste dall'art. 23 comma 5 del D. Lgs. 50/2016. Le due soluzioni
sono state presentate al Consiglio di Amministrazione nella seduta del 24/10/2022. Vista la rilevanza del nuovo progetto, soprattutto
dal punto di vista economico, il Consiglio nelle settimane successive ha ritenuto di approfondire alcuni aspetti. La soluzione
progettuale ¢ stata individuata con D.C. n. 7 del 06.02.2023.
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o Revisione dei DVR come da Piano di miglioramento del Riesame della Direzione per la Sicurezza 21.12.2021

Sono stati emessi i seguenti DVR: Stress lavoro comrelato — Relazione anno 2020 — Raccolta dati per la valutazione rischio stress
lavoro correlato (Prot. n. 7008 del 20.12.2021) ; DVR rischio sovraccarico biomeccanico degli arti superiori (movimenti ripetitivi) Prot.
743 del 09.02.2022; DVR Rischi Generali C.S. Beato Pellegrino Prot. 2317 del 28.04.2022; DVR Rischi Generali C.D. Casa Famiglia
Gidoni Prot. 3406 del 29.06.2022, DVR Rischio Lavoratrici Madri Prot. 4433 del 05.09.2022; DVR Rischio Amianto Prot. n. 4434 del
05.09.2022; DVR Rischio Movimentazione Manuale dei Carichi Azioni di sollevamento traino spinta Prot. 5639 del 09.11.2022; DVR
Rischio incendio Sede Amministrativa Prot. 5260 del 18.10.2022; DVR Rischio incendio Pensionato Piaggi Prot 5261 del
18.10.2022; DVR Rischio Incendio C.S. Beato Pellegrino Prot. 5584 del 07.11.2022; DVR Rischio Incendio C.D. Gidoni Prot. 5650
del 09.11.2022; DVR Rischio incendio C.S. G.A. Bolis Prot. 5703 del 11.11.2022; DVR Rischio Biologico da Coronavirus Prot.
62167 del 09.12.2022; DVR Rischio Biologico Prot. 6218 del 09.12.2022.

¢ Controllo della salute dei lavoratori anche attraverso il proseguo dell'attivita di revisione dei Piani di emergenza (C.S. G.A. Bolis)

E' stata garantita la presenza e il supporto del personale dell' Ufficio Tecnico Presenza durante le prove di Evacuazione/Emergenza
effettuate in tutte le strutture dellEnte. Inoltre, & stata effettuata la formazione e I'addestramento sui diversi “Piani di Emergenza”,
delle diverse strutture dell'Ente, del Personale componente la “Squadra di Emergenza’.

Sono state integrate e modificate le Procedure Operative relative alla Gestione dellemergenza COVID-19, con particolare riguardo
alla gestione degli spazi interni ai nuclei destinati gli Ospiti Positivi.

o Interventi finalizzati al mantenimento delle condizioni di sicurezza det C.S. Beato Pellegrino come da Piano degli Investimenti anno
2022

In seguito alle attivita avviate nel | semestre 2022, con Determina n. 78 del 02/09/2022 & stato affidato l'intervento di manutenzione
di alcuni serramenti metallici del piano seminterrato del C.S. Beato Pellegrino, con la sostituzione dei relativi maniglioni antipanico.

Successivamente, anche in esito alla revisione del Documenti di Valutazione del Rischio incendio di Ottobre 2022, & stata effettuata
una procedura di affidamento diretto tramite piattaforma telematica “GPA — Gestione Procedure di Acquisto”, e con Determina n.
110 del 21/11/2022 ¢ stato affidato lintervento di manutenzione e sostituzione di alcune porte tagliafuoco della Residenza Rose (si
prevede in sostanza la sostituzione delle porte tagliafuoco del corpo scale della Residenza e la sostituzione dei maniglioni
antipanico delle restanti porte REI e serramenti di uscita emergenza.

Il Valore Pubblico & stato garantito con il raggiungimento degli obiettivi suindicati assicurando quanto prescritto dalla normativa in
materia di sicurezza D.Lgs. 81/2008 negli ambienti di lavoro, con miglioramento del benessere e sicurezza del personale
dipendente e degli ospiti.
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Per 'anno 2022 il monitoraggio in materia di prevenzione della corruzione e della trasparenza & avvenuto nel mese di dicembre da parte del RPCT
sulla base dei reports presentati dai Responsabili dei vari Settori e utilizzati per la relazione prescritta dallANAC e pubblicata sul sito dell’Ente
nell'apposita sotto-sezione della sezione Amministrazione Trasparente.

Per quanto riguarda il monitoraggio degli adempimenti di pubblicazione, si precisa che avviene mensilmente mediante specifica check list da parte
degli Uffici del’Ente e annualmente secondo il campione previsto dalla delibera emanata dal’ANAC e attestato dal Nucleo di Valutazione con apposito
documento, pubblicato nella Sezione Amministrazione Trasparente del Sito web dell'Ente.

Per 'anno 2022 I'attestazione del Nucleo di Valutazione si pud reperire al seguente link del sito istituzionale deli'Ente:

https://www.altavita.org/amministrazione-trasparente/controlli-e-rilievi-sullamministrazione/organismi-indipendenti-di-valutazione-nuclei-di-valutazione-
o-altri-organismi-con-funzioni-analoghe/atti-degli-organismi-indipendenti-di-valutazione-nuclei-di-valutazione-o-altri-organismi-con-funzioni-
analoghe/attestazione-assolvimento-obblighi-di-pubblicazione/

4.2 Sottosezione di programmazione monitoraggio anno 2023:

Gli obiettivi di performance e di anticorruzione compresi nel presente Piano verranno valutati secondo quanto previsto negli allegati prospetti sub “A”,
“B", “C", "D", "E", "F", con la periodicita e in base agli indicatori ivi riportati.

Per la valutazione del Valore Pubblico e Performance si rinvia al prospetio allegato sub “B”.

Si precisa che il monitoraggio delle sottosezioni “Valore Pubblico” e “"Performance” avverra secondo le modalita stabilite agli articoli 6 e 10, comma 1,
lett. b) del D.Lgs. n. 150 del 2009.

Il Monitoraggio della sezione "Rischi corruttivi e trasparenza” avverra secondo le indicazioni fornite dallANAC con PNA.
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4.3 Sottosezione rilevazione customer satisfaction — utenti esterni e interni
Nella valutazione della performance AltaVita ha sempre tenuto in grande considerazione la valutazione dell'utente (interno e esterno) che viene
misurata attraverso dei questionari di soddisfazione sia ai dipendenti che agli utenti, in un’ottica di miglioramento dei servizi offerti.

Per guanto riguarda I'anno 2022 gli esiti della customer satisfaction si possono visionare ai seguenti link del sito internet dellEnte:
Centro Servizi Beato Pellegrino: https //www.aliavita.org/uploads/2023/01/202301261 30635, pdf

Centro Servizi Giusto Antonio Bolis: https. /fwww.altavita. org/uploads/2023/01/202301261 30651 . pdf

Centro Diurno Casa Famiglia Gidoni: https:/fwww.altavita.orgfuploads/2023/01/20230126130703.0df

Centro Diurno Monte Grande: https ifwww. aliavita org/uploads/2023/01/20230 12613071 7. pdf
Pensionato Piaggi: https /iwww. allavita. org/uploads/2023/01/20230126130730. pdf

Per quanto riguarda Ia soddisfazione dell'utente interno & stato somministrato nel corso delPanno 2022 al personale dipendente il questionario “Check
list cambiamenti” proposto dallo Studio Copernico adattandolo alla “realta IRA”, quale attivita per la valutazione dello “Stress Lavoro correlato”, i cui
dati raccolti sono stati elaborati. Il questionario & stato formulato prevedendo due parti; la prima relativa al tema del cambiamento e la seconda relativa
alla formazione.

Con termine biennale, AltaVita somministra un questionario in materia di formazione per raccogliere dati relativi alle preferenze e valutazioni del
personale su questo tema.

Con questo questionario sono stati svolte entrambe le attivita.

Il questionario & stato completato nel 2° semestre e visionato dal Segretario/Direttore Generale, dal Dirigente Tecnico e dallo Studio Copernico, prima
della somministrazione. E’ stato inviato, poi, al personale attraverso I'utilizzo dell'applicativo “Moduli” di Google sul telefono cellulare dei dipendenti a
novembre 2022. | dati raccolti sono stati elaborati e la relazione "Questionario in materia di cambiamento organizzativo e formazione - anno 2022" &
stata consegnata al Segretario/Direttore Generale (mail del 21.12.2022) e al Dirigente Tecnico a dicembre 2022.
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MISSION di ALTAVITA - LR.A.

Allegato sub”A”

Progettazione ed erogazione di servizi socio-sanitari, assistenziali e riabilitativi per anziani non auto sufficienti in regime residenziale. Progettazione ed erogazione
di servizi socio-sanitari, assistenziali per anziani non auto sufficienti in regime di semi-residenzialita. Inoltre erogazione di servizi assistenziali per anziani
autosufficienti in regime residenziale

ALTAVITA - LR A, oltre al rispetto degli obblighi di legge, si impegna per assicurare a tutti i dipendenti e ospiti la massima sicurezza e I’erogazione di servizi
che consentano alla persona di realizzare la migliore qualita di vita possibile in relazione alle proprie condizioni psico-fisico-sociali.

1

1

POLITICA QUALITA’ . POLITICA QUALITA’
1 2
Verificare con ione le Prog realizzre,
esigenze e i bisogni degli aggiomare e verificare, per
ospiti e delle loro famiglie Oogni OSpite non
per fomire la risposta piit antosutficiente, 1 relativi
adeguata possibile, e livelli piani assistenziali volt a
ottimali di salute mettendo raggiungere specifici
al centro delle attivita obiettivi/risultat, pontando
I’ ospite alln personalizzazione degli
v
AREA d’AZIONE
1
Efficienza del SGQ
S

e miglioramento
continuo dei servizi

1

POLITICA QUALITA’
3

Sviluppare programmi,
obiettivi e traguardi per il
perseguimento del
miglioramento continuo;
promuovere la
collaborazione di ognt
figura professionale al fine
di conseguire gli obiettivi
stabiliti insieme

|

POLITICA QUALITA’®
4

Sviluppare un rapporto di
costruttiva collaborazione,
improntato sulla massima
trasparenza e fiducia, sia al
proprio intemno che con la
comunita esterna,
perseguendo I*apertura al
territorio, attraverso la
collaborazione con i servizi
sociali esterni, la
partecipazione ad incontri
culturali-ricreativi e la cura
dei rapporti con le
iazioni di vol i
locale

=

l

POLITICA QUALITA’
5
Coinvolgere e
responsabilizzare i
dipendenti ¢ il personale
delle imprese appaltatrici
affinché cooperino nel
perseguimento degli
obiettivi di qualita e tutela
della salute ¢ della
sicurezza.
Garantire la manutenzione
costante ¢ programmata di
impianti, macchine e
atirezzature, destinate alle
proprie attivita.
Razionalizzare e
ottimizzare |’uso delle
fisorse attraverso il
conseguimento delle
migliont condizioni
contrattuali nelle forniture,
un’analisi costante del
processo di erogazione del
servizio e, in generale,
dell’andamento economico,
patrimoniale e finanziario
della gestione, con
I"obbiettivo finale di
contenere l'incremento
delle rette di ospitalita

v

AREA d'AZIONE
5

Valorizzazione e
sviluppo delle
Risorse Umane

&
AREA A’AZIONE

Sviluppo
organizzativo

AREA d’AZIONE

POLITICA QUALITA’
6

Predisporre metodi
operalivi, procedure di
gestione ¢ sorveglianza e
assetti organizzativi sempre
piu efficaci, al fine di
garantire la qualita dei
servizi erogati ¢ ridurre i
rischi e preservare la salute

e la sicurezza e privacy dei |
lavoratori, dei terzi e dei
componenti della comunita
di cui & parte.
Garantire a tutti i
dipendenti I'informazione e
la formazione sulle attivita
ed i rischi specifici in
rifenmento alla mansione
ricoperta, fomendo un
tempestivo aggiornamento
sul quadro organizzativo €
normativo

l

AREA d’AZIONE
8

Ambiente e
sicurezza

AREA d’AZIONE

4

[nformatizzazione

2
|
Sviluppo |
— dei servizi <~u‘f
|
|
i
v
AREA d’AZIONE
3
Apertura al
territorio

AREA d’AZIONE

7

Economico

patrimoniale
- Finanziaria



RISCHVOPPORTUNITA’ — OBIETTIVI DI PERFORMANCE PER PROCESSO

Dall'analisi condotta sono stati definili per I'Organizzazione i seguenti RISCHI/OPPORTUNITA', {rasformati poi in ebiettivi strategici e gestiti, secondo le regole del Sistema inlegralo Qualita-Sicurezza, come “Obietlivi
viene definito il Valore Pubblico, come definilo nella i i i il

Allegalo sub "B”

nella

e Anlicorruzione, le cui

2 Valore F li

adi g

di per " per pl . Per ogni obi
Sezione n. 4 “Monitoraggio®.
FASE - ASPETTO ] AZIONE-OBIETTIVO
Nr.| PROCESSO | parteinteressata (E- | RISCHIO/OPPORTUNITA® | PROSEITA | MARTTO | ytore | srioan MISURE ATTUATE MISURE DA ATTUARE VALORE PUBBLICO Di PERFORMAN CE
estema Hnterna) /DETERMINA
Applicazione delle
pracedure/protocalli vigenti
allo scopo di contrastare la
. : A | diff del COVID-19
ATTIVITA’ Gestione emergenza Perdurare dell'emergenza TRASCUR For PI?M ". A f'a'"’ all'interno ::::’I:f:i(:)’:\‘:;
1 | ISTITUZIONALE DI = sanitaria COVID-19 e . 2 1 o 9 g
ALTAVITA-IRA sua evoluziane (1) sanitaria COVID-19 ABILE ‘ Aggior pr 1;2:3;4; ! 7.8
protocolli e DVR protocolli MONITORAGGIO: (strategico)
Atlivita di screening periodica
mediante somministrazione di
tamponi
Garantire la Ce i deila ri
copertura dei posti letto della perdita e corretta
occupabili al C S. Beato gestione risorse pubbliche
Pellegrino per aumentare la
maedia di occupazione anno
Garantire il numero dei posti letto 2022 pari 2 355,90 con
i accupati al C.S, Beato Pellegrino obiettivo n. 375 Monitoraggio:
Mancata occupazione dei prendendo in considerazione la 1)numero posti letto occupati
pasti letto offert dalle percentuale di occupazione Garantire la tempestiva 2) documenti contabili
| PROGETTAZIONE Tanuta sotto strutture residenziali rispetto al 2021 copertura dei postiletto pubblicati sul sita internet cf di azi
!f DELSERVIZIO | controllo lettiFreddr | SIure e , RILEVAN occupabilial C.. G.A, Bolis per [»2rea i azione
% N B ell’'organizzazione e dei 2 E] N R e N n3;7;8
L—I ASSISTENZIALE (posu‘non (?CCI.!patl) osti nel Centrl Diurnl TE Promozione dei Centri Diurni con aumentare la media .
7| Utenti-Territorio {E} N duzi di i occ annua di 99 su {strategico)
' can conjeguente carenia Tiar
di ritorno econamico ¢ rel?IWl to0pl.
con cadenza trimestrale o altra
| attivita idonea a promuovere la Pramozione dei Centri Diurni
frequenza con produzione di materiale
divulgativo e relativa
distribuzione con cadenza
trimestrale o altra attivita
donea a promuovers la
frequenza




Allegato sub “B”

PROGETTAZIONE

Tenuta sotto

Incapienza delle
impegnative sui posti

Meonltoraggio e presidio da parta

Continuazione menitoraggio e
presidio da parte del personale

Contenimento della riduzione
della perdita e corretta
gestione risorse pubbliche

controlla letti freddi letto autorizzatie RILEVAN | del personale del servizi i i azi
3| DELSERVIZIO § X — persanale de) senvizio soclale | ™y )i cociale per i Cligareaitisions
ASSISTENZIALE {posti non occupati) = applicazione non corretta TE por atfenimento impegnative di rteni toi tive di onitoraggio: n7
Utenti-Territorio (E} delle procedure di residenzialita | io RUR) otenimenta impegnat IV:UPII 1)numero posti letto occupati
ingresso dell'ospite ) [2) i contabili
pubblicati sul sito internet
Limitato accesso der Cunlmuleu:\le attivita dlI contrasto Continuazione aFllwt_a di Benessere individuale
familiari alle lia & alt! alla solitudine e dell'osplte & del familian
EROGAZIONE DEL o dell’aspite e supparto psicolagica | all'isolamento dell’ospite da
strutture per visite ai - - N | e .
Y SERVIZIO propri cari ospitati Solitudine & isalamenta MEDIO- ai familiari attraverso gestione | parte dei vari servisi @ apertura Cfr. area di azione
~ | SOCIOASSISTENZI emergenza sanitaria dell'ospite BASSO | delle visite programmate, attivitd | strutture ai familiari secondo MONITORAGGIO 2;3;8
ALE ESANITARIO  ~, 8 divideochiamats & relazion procedura stabilita della somministrazione questionario
impatto COVID-19 M N M N N N y
(1+E) tramite telefonal.e o altri Direzione rilevazione custode satisfaction
| strumenti digitali Apertura al territorio con un valore atteso di giudizio
— buono/ottimo maggiore 50%
Estensione utilizzo cartella
Estensione utilizzo cartella personale ospite Innovazione gestionale a
EROGAZIONE DEL Estensione cartella Errata gestione le ospite infor i; ai nuclei delle | beneficio degli utenti interni ed
5 SERVIZIO N A R e N RILEVAN | da parte degli OAA alla residenza residenze Rose, Tulipani e esterni CIr, area di azione
Il SOCIOASSISTENZI dell'ospite {1+€) di cura TE Fiordalisi del C. Beato Pellegrino e Mimose del C.S. Beato n.2;4;8
ALE E SANITARIO L presso il C.S. G.A. Bolis, can Pellegrino con relativa MONITORAGGIO: realizzazione |
relativa formazione formatione o consolldamento | attivita entro il 31.12.2023
per tutte le residenze dell’Ente
= 2uo0 attivita di Continuazione attivita di
continuo e supervisione del monitoraggio continuo e Miglioramento qualita
responsabile organizzativo e dei | supervisione del responsabile dell'assistenza agli ospiti
caordinatori e icazione di i e dei coordil i
[} | N . . misure discipl | ol e licazi di misure
) FROSAZIONEIDED Ass!stenza da'part? Inefflcle_nza d?' it secondo il cantratto), A i i {Procedil i MONITORAGGIO: customer -
- SERVIZIO degli operatori socio assistenziale - RILEVAN N N N H B N : Cfr. area di azione
ik o o . N 5GQ e manitaraggio tramite audit secondo il contratto), satisfaction
| SOCIOASSISTENZI | sanitari e sanitari Movimentazione TE 3 p ) . n78
| ALE E SANITARIO o tori {1 M le dei Carichi interni. Continua mappatura Applicazione SGQ e
peratori 1) anuale del Carichl letti, i, bagni i tramite audit
J | attrezzati/barelle doccia nei Centri | interni. Continua mappatura
Servizi. Emissione DVR MMC situazione letti, sollevatori,
| Prot.n, 5639 del 09.11,2022 bagni attrezzati/barelle doccia
| formazione nei Centri Servizi, Formazione
Riduzione della Pre i attivita medi; Contil it attivitd Gruppo Benessere dell’Ospite e del
sofferenza dell’Ospite incarico a un medico palliativistaa di Lavoro Cure Palliative, familiare
EROGAZIONEDEL|  Sofferenza f] TRASCUR B e rure bealh -
SERVIZIO dell'Ospite e dei tramite somiministrazions ABILE supporto al sepvizio medico incarico medico palliativista e Cfr. area di azione
B Cnssrenz ’a';“arisgl'l,fn:r:s'm delle cure palliative e (Opporty | IMtermo  ricostituzione Gruppo di | awvio protocollo “ASA senza MONITORAGGIO: refazioni n2;6
i i = Lavora in materia, tenuto conto dolore”. Sensibilizzazion Gry, Lavoro cure palliativ strategico
ALEESANITARIO | instrutturaflsg) | ferapia def dolore nella nita) i prRofavorolciicln < {strategico)

sua accezione pil ampia
{"RSA sanza dolars™]

delle diverse professipnalita che
operano in AltaVita-IRA

territorio a mezzo convegni
Comitato Etico




Allegato sub "B*

Proseguo attivita di gestione degli Efficienza attivita
acguititi attraverso il Mercato ammnistrativa in materia di
elettronico dellaP A e appalti.
piattaforma digitale G.P.A. Proseguo attivita di gestione
GESTIONE o N . degli acquisiti attraverso il -
ECONOMICA mento/ApRalto | .1\ ata applicazione del LG LY : Mercats elatteanics della B A, Cfr. area di azione
FINANZIARIA di servizi-Fornitori (E) capitolato 2 2 4 MEDIO- | autonomia o.pera.uva in r.naterla dl ¢ piattaforma digitale G.P.A. ' n 7
BASSO acquisti di beni & serviel, con MONITORAGGIO: assenza di
efficientamento e coordinamento contestazioni/ricarsi nelle
peril carretto utilizzo del procedure di gara
programma gestione ordini da
parte di tutto il personale
Gestione contabile del
patrimonio, i i C i della rid
atthith di efficlentamento della della perdita e corretta
gestione stessa, segnalando gestione risorse pubbliche
tempestivamente le marasita
Praseguo implementazicnee |entro il termine massima di 30 MONITORAGGIO:
messa a regime delle procedure |giorni documenti contabili
GESTIONE pareggio di contabili relative af sistema Continuazione  attivits  di Cfr. area di azione
ECONOMICA i bile {1) b“a"cifg 3 3 9 CRITICO “PAGOPA” e Sistema T.S. 730 efficientamento processo n3;7
FINANZIARIA contabllita analitica (strategico)
Realirzazione nuove modalita | Passaggio alla versione 2.0
g=stione contabile degll inquilini | della piattaforma  gestionale
CBA area economica e acquisti
Proseguo attivitd di gestione
degli appaltl e det fornltor
utilizzando MEPA/CONSIP efo
piattaforma GPA
L'incarico dl revisione del progetto
di fattibilita tecnica ed economica R Adeg_uamento oﬂferta
affidato  con Determina  del assistenziale e accreditamenta
Segretario  Direltore  Generale jstituzignale C S- Beato
Mancato adeguamento n.207 del 06/0712022 & stato Pellegrino
. = dell'offerta di asshtenza svolto dal RTP con Euro & Project Proseguo attivita di
Pianificazione e 3 s ¢ h 10: numert
GESTIONE gestione del *Piana in h?se ai bisogni del Eng. _Cons: frl capagruppo fino ﬁlla nr.uge.ltam?ﬂ; da parte degl p’i‘zi'\:lrgk:iﬁpati e rilascri,o Cfr area di azione
PATRIMONIO | degli investimenti® | e'ritorio s mancato 3 3 9 | crimico |P gione]idelfeKaltt ! alla aceredi ns
INDISPONIBILE | Utenti {E} Personale rilascio lites e progettuali previste dall'art. 23 ml_n:_me ndividuata dal (strategico)
dipendent accreditamento comma 5 del D, Lgs. 50/2016. Le| Consiglio di Amministrazione
ipendente (1) R o
istituzionale C.5. Beato due  soluzioni sono  state
Pellegrino presentate  al  Consiglio  di
Amministrazione nella seduta del
24/10/2022. La soluzione
progettuale & stata individuata
con D.C. n. 7 del 06 02 2023




Allegato sub ‘8"

Gestione affitto ramo
d'azienda Casa

Mancata redditivita del
rama d‘azienda

CRITICO

Proseguo attivita della
Hostel-Casa Vacanza "Al Carmine".

attivita
di affitte di rama d*azienda
Casa Vacanza "Al Carmine"

Contenlmento della riduzione
della perdita e corretta
gestione risorse pubbliche

MONITORAGGIO:

documenti contabili

Cfr. area di azione
n78
(strategico)

el Vacanze “Al
g8 PATRIMONIO Carmine” (E) Utenti-
INDISPONIBILE o
Territorio {E)
" ionelE)
Reclutamento del
GESTIONE personale
RISORSE UMANE Personale

dipendente (1)

Difficolta
nell'individuazlone nel
mercato del lavara di
figure quali personale
medico, infermieri,
aperatori addettl
assistenza e anche di
figure tecniche e
amministrative. Elevato
Turnover del personale e
aumento rischio malattie
professionali
Aumento rischio malattie
causa pandemia COVID-
19

CRITICO

Prosecurians deil'attivith di
miglioramento procedure interne
finalizzate ad attimizaare la
gestione delle risorse

Prosecuzione attivazione di
procedure concorsuali per la
i del 1

Incantri in il con

Aggior

Infermieri e OAA per supp
psicalogico, in particolare per
contrastare |l burn out legito
all'emergenza  sanitaria e
all'elevato turn  over del
personale di diretta assistenza
Costante  monltoraggio e
puntuale adempimento
sessioni formative obbligatorie
In materla di sicurezza e
Sorveglianza Sanitaria, ai sensi
del D.Lgs. 81/2008
Applicazione D.G.R.\V. n. 1720
del 30.12.2022 dl

Prosecuzione miglioramento del
controllo da parte dei responsabili
del personale per elevato turn
over

aggior degll dard
assistenziali per i Centrl Servizi
per anziani non autosufficienti
al nuovo setema  approvato
con la DGR 996/2022 che
definisce una guota sanitarg
unica di 52 euro al giorno
Promuoyere Il benessere des
dipendenti atthando quanto
contenuto nella convenzione
sottoscritta con I'UNIPD e
FPAOUNIPD avente ad oggetto
gli spazi al piano terra del CD.
Casa Fal Gidanl

n
regionale.
Miglioramento benessere e
sicurezza personale dipendente

MONITORAGGIO:
Vedl Sezlone 3 PIAO

Report periodici AULSS 6

Cfr. area di azione
n.5,6,7
(strategica)




Allegato sub "B”

Ritardo nel processo di
digitalizzazione dell'Ente

Adeguamento dei Assenza cablaggio C.5.

processidi Beato Pellegrino con
INFORMATIZZAZ) digitalizzazione im ossihgiliké di
ONE dell’Ente personale P

estensione della cartella

dipendente i), personale informatizzata

Utenti-Territorio (E)

Ritardo nel processo di
digitalizzazione dell’Ente

RILEVAN
TE

Proseguo attivita di Sviluppo del Bigitalrzanione degli att Semphficanone altith
Sistema di Inf izzazione CBA inistrativi. Archiviazi inistrativa, con
per l'archiviazione digitale dei su procedura documentale CBA | migliaramento della
documenti con messa 3 regime almeno del | trasparenza nei confronti del

Proseguo attivita di gestione degli
appalti e dei fornitori utilizzando
piattaforma GPA

30%

Messa a regime e utilizzo

Cartella Personale Ospite

infarmatizzata presso tutte le
id delle strutture

iodel C.S.
Beato Pellegrino

Awvio sperimentale delle attivita
per firma digitale di parte deile
determinazioni dirij i

Utilizzo completo funzionalits
della nuova release Zucchetti con
particolare riferimento all'area
Analytics anehe in collabarazions
con Ufficio Risorse Umane

dellEnte e delle procedure
infarmatizzate AULSS 6

Digitalizzazione di tutti i

personale dipendente e degli
utentifterritorio

MONITORAGGIO:
Produzione Cartella Personale
Ospite per tutte le residenze
delle strutture da rilasciare nei
casi di esercizio del diritto di
accesso
Presenza Fascicolo digitale su

ativi

pl

sistema d le softy
CBA

Bubblicatione attl in modalita
digitale all'Albo on line

Cfr area di azione
n 24
{strategico)

Tabella metrica PROBABILITA’

Tabnlla metrica GRAVITA®

Tabella metrica RISCHIO

P=1 | I pericolo pud provocare un danno per la Situazioni di svista, carenza dell’operatore che R=1<3 TRASCURABILE
concomitanza di pill eventi poco probabili e non costituiscono violazione della normativa
indipendenti. Non sono noti episodi gia vigente applicabile alla struttura,
verificatisi

=2 Il pericolo pua provocare un danno sola in Situazione di svista, carenza dell’operatore in R=4 MEDIO-BASSO

circostanze sfortunate di eventi, o da azioni violazione a procedure, prassi e regolamenti |
dell’operatore di tipo volontario. Sono noti pochi mtem) che non costituistano violaticne
episodi gia verficatisi normativa vigente applicabile alla struttura |

P=3 I pericolo pud provocare un danmo sen i Situazione di svista, carenza dell’'operatore in 'R=6 | RILEVANTE
intervento dell’operatore o a seguito di azioni violazione a procedure, prassi e regolamenti
dell'operatore che, anche se non corrette, sono interni che costituiscono violazione di normativa
facilmente prevedibili. E noto qualche episodio vigente applicabile alla struttura con conseguente
che ha provocate danni i del regime i io relativo |

[R=9 | criTico

QUANTIFICAZIONE:
¥ RISCHI = Prababilita ‘P’ x Gravita ‘G’

P e G assumano convenzionalmente i seguenti valori: da 1 a 3 secondo lo schema ripreso dal “Piano triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza”

¥ OPPQRTUNITA’ viene definita in base alla disponibilita di risorse necessarie per affrontare I'azione
Assume convenzionalmente i seguenti valori: da 1 a 2 secondo I'ordine prioritario {1 — primo anno)

v Limite di ACCETTABILITA’ per R, quando quanto R<3

v OBIETTIVI STRATEGICHI: vengono considerati strategici gli obiettivi di performance che assumono un valore di rischio uguale a 9 (critico) in quanto deve essere ridotto e un valore di rischio compresotra 1 e 3 in quanto
trascurabile e quindi da considerarsi un’opportunita per I'Ente come sopra definita.




OBIETTIVI DI OPERATIVITA' E DI PERFORMANCE - Anno 2023

Allegato sub “C”

Si riporta di seguito lo schema degli oblettivi correlatl ai compiti definiti per I'anno 2023 ripartiti per responsability, approvati dal Segretario/Diretlore Generale con Delermine: DSG n° 865, 86, 87 e B8 del 27 febbraio 2023 e gli

oblettivi dei Dirigenti e del Funzianario Tecnico "Alta Specializzazione", appi i dal C con delibera DC n.14 del 06 marzo 2023,
La tabella rappresenta Ia ripartizione tra i dirigent! e le funzioni responsabili degli oblettivi di performance contenuti nell'allegato D) al presenie PIAO.
Con appravazione della delibera e delle gli obletiivl g | al soggetti interessati quali ili deila loro i la cui i i viene rip ed iz in del riesame della
direzione.
FUNZIONE AZIONE RIFERIMENTO
POSIZIONE ORGANIZZATIVA COMPITI GBIETTIVI OBIETTIVO &1
PERFORMANCE

(rif. Organigramma azlendale)

SEGRETARIO/IDIRETTORE GENERALE -

DIRIGENTE TECNICO .

Sovrintendenza sullo sviluppo progettuale del C.S. Beato Pellegrino e
attivita collegate

cfr. "Area di azione" n.7,8

Applicazione nuovo CCNL "Funzioni Locali” sottoscritto il 16.11.2022

cfr. "Area dl azione" n. 6

inserimento nuove figure amministrative recentemente incancate

Continuazione Digitalizzazione attvita dellEnte

cff, “Area di azione” n, 2,46

(Dirigente Settore Acquisti Contabilita e Bilancio e nuovo Responsabile
Ufficio Risorse Umane)

ofr, "Area di aziong™ n 5,6

C.5. Beato Pellegiino - continuazione attivita tecnico-amministrative
derivanti dallo sviluppo pr 1ale del edilizio, secondo gli atti
approvati dal Consiglio di Amministrazione

cfr. "Area di azione" n. 7,8

Continuazione interventi finalizzati al mantenimento delle condizioni di
sicurezza del C.S. Beato Pellegrino, come da Piano degli Investimenti
anno 2023

cfr. "Area di azione” n. 7,8

Continuazione attivita di adeguamento degli ascenson del Centro Servizi
Beato Pellegrino anno 2023, come da Piano degli Investimenti anno 2023

¢fr. "Area di azione" n. 7,8

Continuazione Digitalizzazione attivita deil'Ente

Cfr. "Area di azione™ n, 2,4,6

DIRIGENTE INCARICATO PRESSO IL
SETTORE ACQUISTI, CONTABILITA'E -
BILANCIO

In qualita di Responsabile della Transizione Digitale messa a regime
sistema documentale su software CBA. Digitalizzazione documenti, atti

inistrativi, provvedi ti ammini ivi di comp del Settore
Acquisti, Contabilita e Bilancio.

ff. "Area di azione" n. 2,4,6

Supporto al Segretano Direttare Generale per le attvita di analisi

Esecuzione gare come da Allegato II- Scheda B: Programma biennale
degli acquisti di fomiture e servizi 2023/2024- approvato con D.C. n.
9/2023, con prioritd  procedure attinenti a: Fomitura ausili per
lincontinenza, Servizio di parrucchiera e pedicure e Servizio di
iniglrazione di personale

cfr. "Area di azione” n.7

economica finanziaria relative all'adeguamento del C.S. Beato Pellegrino

ofr. "Area di azione™n, 7

Passaggio alla versione 2.0 della piattaforma gestionale CBA area
economica e acquisti

cfr. "Area di azione” n. 4,7




RESPONSABILE ORGANIZZATIVO
DELLE RESIDENZE E DEI SERVIZI

« Attivita di gestione e sovrintendenza delle strutture residenziali e
Centri Diumi;

« supportare |e attivita di coordinamento di reparto e/o di sede, di
relazione verso I'utenza, famigliari e/o AdS;

«promozione del benessere dell'ospite e del personale dipendente,
favarenda, per quest'ultimo, la fidelizzazione verso I'Ente;

«attivita di vigilanza in materia di adempimenti D.Lgs. 81/2008;
«responsabilita esecutiva appalti di natura alberghiera (ristorazione,
lavanderia e pulizie);

spromuovere [integrazione dei servizi dell'area psico-sociale e
riabilitativa, allo scopo di migliorare la qualita di vita dell'ospite;
~relazioni sindacali;

-rapporti con i Medici Coordinatori delfAzienda ULSS.

nuclei dele residenze

Cartella P: Osprte ai

Mimose, Rose, Tulipani e cor per tutte le r dell'Ente cfr. "Area di azione" n, 2,4
Applicazione nuovo CCNL il 16 bre 2022 e supp al

Segretario Diretlare generale per r i tr ( e nuovo

CCDI con le Or i Sindacali — App D.G.RV. n, 1720 del| cfr."Area di azione" n. 6
30.12.2022

Awvio nuovo sistema di pulizie con tecnologia Claraclean -Sweesh Technology ai
nuclei assistenziali del C.S. Beato Pell & SUo per

cfr. "Area di azione" n, 2,6

Pr W dei dip
convenzione sottoscritta con 'UNIPD e TAQUNIPI
piano terra del C.D. Casa Famiglia Gidoni

quanto najla
avente ad oggetto gll spazi al

cfr, "Area di azione” n. 2,6

RESPONSABILE GESTIONE RISORSE

della rior e delle due aree direttive afferenti le "Risorse

Recl ico/giuridico/previ i del
personale dipendente e non,

*Formazione del Personale, con costante moniloraggio e puntuali
adempimenti in materia di D.Lgs. n. 81/2008.

« Conlrollo attivita formativa obbligatoria personale dei servizi appaltati;

* Gestione degli adempimentl in materia di "Sor B

Umane®

cfr. "Area di azione" n, 5,6

Acquisire p in materia giuridi icaelr [
def personale dipendente e sua formazione

cfr. "Area di azione" n. 5,6

D.Lgs. 81/2008" nel'ambito del'Organigramma deHa Sicurezza
pprovaio dall'Ente e pi

gestione casi particolari.

« Procedimenli disciplinari e verienze di lavoro.

Servizio Civile.

« Gestione delle relazioni inteme con le

+ Conlrollo spesa del personale e sviluﬁﬁo dati-reports per contabilita B

analitica.

« Coslante aggiornamenlo della modulistica a seguito modifica dei
processi gestionali inerenti le risorse umane,

* Ogni altra atlivita delegata dal Segretario Direttore Generale.

Applicazione nuovo CCNL fitto il 16 bre 2022 e supp al
informativa al Datore di Lavoro per| gegretario Direttore generale per redazi ione e nuovo
CCDI con le Organizzazioni Sil i = Appli D.G.R.V. n. 1720 del| cfr. "Area di azione” n.6
30.12.2022
Ll arti ativi. C ativita alla procedura
del p e dell'ar di con messa a regime almeno del
30%

[ cfr. "Area di azioha" n2 46

MEDICI DIPENDENTI DELL'ENTE-
INCARICHI DI ELEVATA
QUALIFICAZIONE

Awvio Protocollo “RSA senza Dolore

cfr. "Area di azione" n. 2,6

Utilizzo Carlella F Ospile | i e p
AULSS 6 che dovra essere a regime entro fine anno

cfr. "Area di azione" n. 2,4

FUNZIONARIO TECNICO ALTA
SPECIALIZZAZIONE

Supporto al Dirigente Tecnico per la realizzazione degli interventi
finalizzati al mantenimento delle condizioni di sicurezza del C.S. Beato
Pellegrino e P. Piaggi, come da Piano degli Investimenti anno 2023

cfr. "Area di aziona'n, 8

Quantificare i bisogni di materiale per i servizi manutentivi dellEnte ed
avviare appalti di fornitura

cfr, "Area di azione™n. 7,8

Riunificare in un unico appalto le manutenzioni degli impianti e dispositivi
antincendio

cfr. "Area di azione"n. 8

Mappare la rete fonia intema di tuite le attestazioni telefoniche di tutte le
sedi dell'Ente entro il 30.06.2023

cfr, "Area di azione" n. 8




OBIETTIVI DI PERFORMANCE ANN{ 2023, 2024 E 2025

Siriportano di seguito gli obietiivi assegnati per I'anno 2023 e le previsioni per gli anni 2024 e 2025 in base alla politica per la qualita e le aree dj azione:

AREA AZIONE

2023 |

EFFICIENZA SISTEMA DI
GESTIONE PER LA
QUALITA' E
MIGLIORAMENTO
CONTINUO DEI SERVIZI

w Applicazione del Sistema di Gestione delln
Qualita di AltaVita-IRA che si rifa ai principi della
Norma UNI EN 15O 9001 che potrebbe entrare in
vigore nell’'anno 2023

eAzioni conseguenti al riesame della Direzione
dell’anno 2022 per il miglioramento cantinue dei
sarvizl

s Accreditamiento istiturionale del Centra Diurno
Casa Famiglia Gidoni

p 20
I e i delle attivita in
base agli eventi dell'anno 2023
sAutorizzazione all’esercizio C.S. Beato Pellegrinoc e
Pensionato Piaggl

® Programmanane ¢ prosecuzicne delle attivith
in base agli eventi dell'anno 2024

¢ Accreditamento C.S. Beato Pellegrino

® Accreditamento CS. G.A Bolis

I
SVILUPPO DEJ SERVIZI

® Gestione emargenia sanitara e sua svoluzions
& Atthits atte & contrastare l'isolamento e la
solitudine dell’'Ospite/Utente

o Miglioramento della “comunicazione” werso
I'esterno

eValutazione Ospiti pEr
redazione/sggiomamento P.AL con indicazione
del numero degli Ospiti valutati con V.A B.LA,

= Avyio Protocolio “ASA SENZA DOLORE"

®Programmazione e prosecuzione delle attivita in
base agli eventi dell'anno 2023

#Programmazione e prosecuzione delle attivita
in base agli eventi dell'anno 2024

3.
APERTURA AL
TERRITOMID

eifrosecurione  delle  atthith 2022, con
promotione  nidlative atte 3d aumentare 0l
numera degli Ospiti e degli Utenti anche
integrandosi con le attivita promosse sul

anche con apertura ai

famnilian

@ Promuovere l'integrazione del Centra Diurno

Cassa Famiglia Gidoni con le nuove attivitd

oggetto di convenzione con Universita di Padova

e Azienda QUP.

® Promuovere incontro aperti al territorio presso

il C.D, Monte Grande “Caffé Alzheimer”

@ Proseguo attivitd Comitato Etico anche con
i di iniziative congil con vari

Comitati Etici di RSA e Fondazioni di Padova

® Gestione Magazine on line

e Continuazione attivith di pubblicazione

“Quaderni di AltaVita-IRA”

eProgrammazione e prosecuzione delle attivita in
base agli eventi dell'anno 2023

eProgrammazione e prosecuzione delle attivitd
in base agli eventi dell'anno 2024

Allegato sub D"




4. INFORMATIZZAZIONE

e Digltalizzazione degli atti inl

delle attivita in

Archiviazione su procedura documentale CHA
con messa a regime almeno del 30%

®Messa a regime e utilizzo Cartella Personale
Ospite informatizzate preseo tutte le residente
delle strutture dell'Ente o delle procedure
informatizzate AULSS 6

itali; di tuttiip d! i
ativl can relativa

allAlbo

on line

el
base agli eventi dell'anno 2023

eProgrammazlone e prosecuziona delle attivita
in base agli eventi dell'anno 2024

5.
E

Vedasi  anche  Sezione n. 3 del  PlAD

SVILUPPO DELLE RISORSE
UMANE

! {one & Capitale Umano”
o Unificazione Uffici “Risorse Umane® =z
"0 izzazione’: T attlvitd =

compiti  affidati a ciascun - collaboratore
dell"Ufficio

® Incontrl in Residenza con Infermieri e OAA per
supporta  psicologlco, in  particolare  per
contrastare Il burn out legato ull'ems=rgenza
sanitaria e all’elevato turn over del personale di
diretta assistenza

oCostante monitoraggio 2 prntuals
d sesaiani f bl in
materia d e Sor i ai

sensi del D.Lgs. 81/2008
eApplicazione nuovo CCNL sottoscritto il 16

10022 & ad
o Applicazione D.G.R.V. n. 1720 del 30,12.7022
di degli i per

| Centri Servizi per anzlani non autosufficlenti at
nuovo sistema approvato con la DGR 962022
che definisce una quota sanitaria unica di 52
eure al glorna
Ll b dei dipand
quanto ¢ nella i
sattoscritta con 'UNIPD e 'AOUNIPD avente ad
oggetto gli spazi al plano terra del CD. Casa
Famiglia Gldont

efrogrammanione e prosecurione delle atfivita in
base agli eventi dell'anno 2023

6.
SVILUFPO
ORGANIZZATIVO

© Aggiornamento PIAG 2023-2025

guo aggi e in
materia di  sicurezza In  applicazione al
Regolamento UE n. 679/2016

® Aggiornamento PIAD 2023- 2026

eProgrammazione e prosecuzione delle attivita
in base agll eventi dell'anno 2024

@ Aggiornamento PIAO 2025- 2027




2 a Valutazione redditivita attivitd di affitto di| eP i e pl | delle attivitd In| ePrag e pl delle attivitd
ii?;om%':ﬂm ramo d'azienda Casa Vacanza "Al Carmine". base agll eventl dell'anno 2023 in base agll eventi dell'anno 2024

= del patrimonio, | ® Piena occupazione del posti letto ® Plena occupazionz dei posti letto
continuazlone attivitd di efficientamento della| ® Proseguo attivita di gestione appalti ® Praseguo attivita di gestione appalti
gestione stessa, segnalando tempestivamente le
morosit entro il termine massima di 30 giornl
eContinuazione attivitd dl efficientamento
processo contabilith analitica
® Plena occupazione dei postl letto
® Passaggio alla versione 2.0 della piattaforma
gestionale CBA area aconomica e acqulsti
eProseguo attlvita di gestione degll appaitl e dei
fornitori  utilizzando  MEPA/CONSIP  efo
piattaforma GPA

. o C.S. Beato Pellegril - i i attivitd guo attivitd di nuovo C. S.| eProseguo attivitd di realizzazione nuovo C 5.
ICUREZZA tecnic ive d i dallo sviluppo | Beato Pellegrino Beato Pellegrino

progettuale del complesso edllizlo, secondo gli i e if delle attivita in| eProgrammazione e prosecuzlone delle attivita

altl approvati dal Conslglio dl Amministrazione | base agli sventi dell'anna 2003 in base agll eventi dell'anno 2024

ol Plana isi DVR e

monitoragglo scadenze degli stessi sul Sistema

dl Gestione Sicurezza (SGS) e coordinamenta dei

soggetti Interni ed  esterni  coinvoltl

nell'aggiomamento DVR previsti dal Piana di

miglioramento allegato al rlesame della

Direzione per la slcurezza tenutasi in data 21

dicembre 2022

eContinuazione  interventi  finalizzati  al
defle | di del

CS. Beato Pellegrino e del Pensionato Plaggi,

come da Piano degll Investimenti anno 2023

° C i attivita di degli

ascensori del Centro Servizi Beato Pellegrino

anng 1023, come da Pisno degh Investiment|

anno 2023




SETTORE ACQUISTI CONTABILITA' E BILANCIO

Aliegato sub "E"

MIGURE GENERALL MISURE SPECIFICHE SOGGETTI INDICATORI| DI
AREA DI RISCHIO PROCESSO RISCHI CONNESSI ESISTENT! ESISTENTI MISURE PREVISTE VALUTAZIONE RISCHIO RESIDUO TEMPISTICA | COINVOLTI | MONITORAGGIO
Probaielits (7] | Graviu (0] |Rischio [R=Px0) Rs3 207 | 2024 | 2026 {R¥. D-ORQ)
Anafis = dofinizions doi|Afteraia  dafiniziche  del[MGO1, MGO3,MG04,MGUO5 |MS01,MS04, MS06,MS07, MPO3 2 1 2 =T X Dirigerde Sxtiore [Report annuale S.G.
bisogns  — i non MGDS,MG08 MS11, MS14 Acqueei [ sttuazi
acquist dibeni e sarvizi |a citeri i efficienza Conlabiith o [Wattuazione delle
affisocis  od  ecanomisits, Blancio  lmisure 2023 @
per  soddisfers  interessi| Rissame Dirazions
il particolari
gontraﬁl Pu_bb"m el Sistema Quality
rogrammazione
annuals
Analisi o definifiana dalle|istmiione vella & sidecs (8|MG01,MGD3 MG04,MGO5 |MS01,MSD4,MS06 MS07, MP03 1 3 3 5] X Tingente Sefore
da espletare ] vigente  in|MG06, MG0B MS11, M&14 Acquisi
stuazion a ridosso dells| Cor!tabiae
scadenze contrattuali Blancio | e G.s.
[Radarare am & gara|Utizze  distore  deWe|MGOT, MGO3,MGO4,MGO5 |MS01, MS06, MS07, MP03 d 3 3 E] I3 Dinigerxe Sefiore
(Capitolato  Spaciale deil 06,MG08 MS08, MS10,MS11, MS14 Acquiel
Appatio, Discipl r Contabilta e
Gara, Hande, Avvim|mercato 2
moa. ) idem c.s.
Mancata praventiva|[MGOT MGUS,MGU4,MGOS5 |MS01, MSOB, MS07, MPO3 1 3 3 st X Chigenis Seeiora
dafinizione dei criten  di MG06,MGO8 MS09, MS10,MS11, MS14 Acquisti
gdizio & anten st d Contabiti o
valutazione dolatart B e s,
Uthzzo  elusivo  di  un|MGO1,MG03,MG04,MG05 |MS01, MS06, MS07, MPO3 1 3 3 s X Dingerte Settore
ds'-rr: i dﬁd:.ﬂ:;m wia| MG0S,MGO8 MS08, MS11,MS14 N “l:g:;
procedurs por nm un B :
Progmttazions gury oparataia Blando [ o
Utlizzo d  cnteri non|MGO1,MG03,MGO4,MG05 |ME0T, MS06. MSa7 MPo3 1 3 3 Bl 3 Birgente Setiore
ma ,MG08 MS08, MS11,MS14 Acquisti
rispetto alle regola stabilite Conlabilla
in materia di appalt BHancio
-L— idem c.s.
Pravislane di regumib 6i|MGO1,MGD3,MGO4,MGUS |MS01, MS06, MSD7 MPO3 1 3 3 5] X Dmgeme Sefiore
accessa alle gare non|MG0SMGDB MS09, MS10,MS11, MS14 Acquisti
iali p Contabith
anche clausale veseatorie i
fdem c.s
Narrarm. di  [Nomina In|MG01,MG03 MG04,MGOS |MS01,MSD6,MS07,MS08, MP03 il 1 1 5l X Dwigene Serore
Gara wunflitto di intsrasas o peviiMG06,MGO8 MSO09,MS10,MS11, MS14 Acquisti
dei requisiti prescritt Gonlabibta e
Biancia
|demcs.
[Gesbons della semita i | rvanza 01,MGU3, MG04,MGO5 |MS01,MS06,MS07,MSO08, MPO3 1 3 3 6] X Curgests S+ilare
para normfnva vigente & del|(MGO6,MG08 MS08 MS10,MS11 Acquisi
T Regolamento inlamo  per Cantabsls o
t:o.ntrml pubbl::.;.' favorire un candidalo Blang®: e s
T aanta Verilica del raquinl @ |Wancata & pardiale vailica| MGOT, MGO3, MGU4, MGU5 |MSO01,M506, 507, MS0B, MPO3 1 z 2 &l X Dngesie Gfioee
partscipazions a1 requisiti dilMG06, MGOB MSOI.MS10.MS11 Acquisti
partecipazione per favorire Contabilia e
un candidalo Bilancio idem cs,
Valithsiona dalla offarte |Emata apphcazions dei|MIGOT MG MG04, MGUS |MS01,MSD6 MS07,MS08, MPD3 1 3 3 1 S Dirigerie Defipes
critan fissali negli att dil MGG MGDE MS09,MS10,MS11 Acquist
gars par afesa isito Conlabilita
— Biancio idemcs
Iriviti s prcedioe i [Mancsls e alla|MGO1,MGO3, MGOA,MGOS | MSO01,MSUS, MS07,MS03, MPO3 1 1 ] Si X Thrgeran Gaitire
gara efocedura negoziata MGD6,MG08 MS10,MS11, MS14 Acquisti
Conlabibth e
BAancio ldem c.6.
Aggiudicazicns - Mon risestc dai Wi MGDT MGO3,MG04,MGOS |MSOT,MS06,MS07,MS03, MPO3 1 1 i 5] X Dingerle Seflore
esclusions previst per la|MG08, MGO8 MS10,MS11, MS14 Acqueti
Verifica comunicaziom al fine di non Contabikta e
dell'aggiudicazion consentire il ncorso da Silancio
= & stipula del parte dell'oparalors!
[BCONAMICO nory
contratic iudi o escluso
LEBITI =33




[Stpuia contratio Saftpacnzone del contrafiol MGO1,MG03,MG04,MG05 |MS01,M506, MP03 1 3 3 Bl X Dingente Setiore
e=nza aver plowedute sfia(MGD6,MGO8 MS07,M510,M511,M814 Asquisti
wnrifica dai tagusttl dal ol Confabiita &
2 in partn Bilancin
BIm C.5
Modifiche contrattuali Ricarso alle variunti  per|MG01,MG03,MG04,MG05 [MS01,MS03,MS06,MS07, MPD3 1 3 3 si x Dwgente Seffore
fuorire Iappatiatore senze| MGOS,MGOB MS10,M811,MS12, MS14 Acquisti
vasificars |'affattivo st dei Contabilia e
Esecuzione  del lavan I
Idem ¢ s
A al Bancalo. rispstin dellMGO1,MGO03,MG04,MGO5 [MS03,M507, MS11,MS13, MPO3 1 3 3 sl X Dmgente Setiore
Capi Spociale  diIMG06,MG08 MS14 Acquisti
Appato = alir ath di gara Conlabila e
Blancio  |idemcs
Comunicazion Mancata comunicazions MG01,MG03,MGO4,MGDS5 |MS02,MS07,M811 MPD3 1 1 1 sl X Girigent= Bettorn
i agl Enk MG06,MGO8 Acquist
Heputati Conlabiitae |idem cs
Gestions cortabln defn  |Mancats.  napatta  dells| MGO1,MGO03,MG04,MGO5 M504 MEDS, MEOR 2 2 4 NO W X X | ngarne Genone |
Gestione entrala e delle spese [acadantn del pagamantl da|MG06,MGOB quisdl
pa iordal arte deghl sfiusniocatan c.:_l‘:mm-
reddito dai il o canoni 6l lacazione nele
MP01,MP02, MP0O3 idem c.s
|Eastiona contabile dulls |Mancata attivazions dodn MG MGEO3,MGE04,ME05 [MSH4 MS05,MS0D, M54 F 2 4 NO X X X | CHiigarts Semare
=nliale oo = ratte di tutela MO0R Acquisti
afmarghisre @ recuparo dells ratis atilth =
Bilantig
MP02. MP03 Idem ¢.s
entrate e spese | oo atie dalla[Mancats  nspania  dels| MGO1,MGO3, MGO4, MGO5 |MS0Z MS04, MS09, M8 14 1 2 2 ] X | X | X |Dwigenie setiore
spase per i i ai par il MG06,MGO8 Acquiell
famiton dai famitan Contabibta e
MP02 MPO3 B fidem s
Misure GENERALI ESISTENT]
Nr. Descrizione
MG0 Codico di compartammnta o Alle\im-1RA
MGO02 I iillta, |ncompatibilits_mearichi extrasbhainnak R= rischio reeiduo considerata la misurs obbligatoria e ls misure esistenti. Calcolalo sacando la formula Probabilita ‘P* x Gravita 'G"
Maol Tutels del persgnale che ssynals stussioni di llecits fwhistisblowec) Rs3 il rischio & cansiderato accettabile per R2 4 rischio non e vanno definite misure specifiche
MGos |Formazione dsl personale in materia atinents agli appaib, ragparenza e
|anlizomuzionn
Lic9 Trasparinza D,Lge 3372013 ss.mm.e iLLinee Guida ANAC delib, 131012016, come Tabella metrica FROBABILITA'
Imadificate daﬂ'ﬁ.ﬂl!lm 9) dol PNA 2022
MGUS |Astensions In caso di conflifto di interesse con refativa dichiarazione ex art. 53 D.Lgs. Il peiicala pud provocare un dgnine per B concomadsnza di pd FVRD peco
16512001 P=1 pcbatil sd Indipsndenti,Non sona nofi episodi gia verificatisi
MGO7 Diekenzazions i apeanza di cavse di meonferbilith = inesmpsbbdli in casa di 1l peticala pus piovesars un danno sola in circostanss sforunats o avens,
Intariehe amministrativi di vertice e di incarichi dirigenziali p=2  |o da azisn| dell'sparatain 2 lipo volortans, Sonc riok pachi episadi gia
virifentis:
MG Acquisizions spectfiche dichiaranem rm cam di ou alfart, 35-bis, ant 53, ¢ T4 ec 16- Il paricle pua prevacare un danno sanza miervants: dall'oparatare o 8

ler D.Lgs. 165/2001 in caso di nomina di Commissioni e conferimento di incarichi
Incarichi in caso di condanna

Misure SPECIFICHE ESISTENTI per Area Acquisti Contabillta e Bilancio

Hr. Tipolegiz Desarizione
MS01 Controllo Conlrollo interno sulle delerminazioni a conlrarre e legitlimita procedura di gara
MSo2 Controllo Controlli interni sui pagamenli SAL
MS03 Controllo i i dterminaz li tase di esecuzions del contrafio
o sUl alarmi ard nal e
MS04 Controllo interno sulle cantrattuali e del i da
Cantaits (gestionale contabilita
MS05 Trasparenzs Messa a disposizione pialiaforma PagoPA e ulilizzo Sislema T.S 730

smguifo di aznon dell opemaiore che, Gnche 88 nen corretie, sano fEclments.

P=3 | avaditd £ noto gualche episodio che ha provocato danni,

Tabialla memes GRAVITA'
G=1 Siwazione di wwals carenza delfoperaiofe che fan  cesblbinconn
i iva vigente applicabile alla struttura
G=2 Bityazimne & sists, camnzs delloperalore m wlazune & narmw & leggs,
ragolamenti, procadure e prasei che non cosliluiscono wolazifing
normativa vigente applicabile alla struttura

Situazione di swisla, carenza dell'operatore in vialazions a norme di legge,
regolamenti, procedure & prassl che costituiscono violazione normativa

G=3 vigente applicabile alla struttura con conseguente applicazione del regime
sanzionatono relalbivo

awh “E*



Tabella metrica RISCHID

R=1<3 TRASCURABILE

R=4  MEDIO-BASSO
R=6  RILEVANTE
Rez CRITICE

MS06 Regelamento per i acquisizioni di forniture e servizi di imporo inferiore alla soglia
Regolamentazione camunitaria
Mso7 Rispsitn del Codice Appalti D.Lgs. 50/2016 e successive modifiche
MS08 Fo d delle issioni nel rispetto del D Lgs. 50/2016 e ss mm. e ii
MS03 Risoaito Regolamento privacy UE n. 679/2016. Applicazione adempimenls
Aegalamantsdions sapormati
MS10 Fi ione per [ icazi ica per gestione appaiti
M511 F Fi ione del in materia di appalti
MS12 Controllo u issione al RPCT elenco perizle di variante
MS13 Controllo Controlll intemni da parte del RPCT su i ioni al
ol ione neile di assenza di confiitio di interesss
Ms14 Controllo e art 5 b L 249780 £ 3l 822013 8 Codige o) comportamento di AnYita-IRA dp
parta dui soggetti che 1 parere d regolantd teonics
Misure PREVISTE per Area Acquistl Conlabllita e Bilanclo
Nr, Tipologia Descrizione
i e ciml il i il atlivita di i della
MPO1 Controllo i slessa, i le morosita entro il tarmine
massamo di 30 glermi
C altivita di pi contablfila analilica - Passaggio
MPO2 Controlio alla varsione 2.0 della piattaturma gestlonale CBA
D deghi st inistralivi. iviazione su di I
MPO3 Trasparanza CHA zon mess= = ragime almeno del 30%

Allegato sub "E*



MISURE SENERALI MISURE SPECIFICHE SOGGETTI INDICATORI DI
AREA DI RISCHIO PROCESSO RISCHI CONNESSI ESISTENTI ESISTENTI MISLIHE PREVISTE | VALUTAZIONE RISCHIO RESIDUO TEMPISTICA COINVOLTI [MEHITORAGEID
|_ ""'::“ Gravith [] ;ﬁ:‘:‘ Ra 2023 | 2024 | 2025
Redlutamento  del[lnadeguata pubbiciia _ Gella|MGO1,MGU3, MGOS5 M501, M502,MS04,MS06,M | P04, MPOS5,MPU6 1 1 1 8l X [eewp Risorse Repart anmysie 5.G.
b di 509,M510, Umane Resp |wi artusziore sebe
(BUR, Afto & Ammensstrazens, MS12,MS14,MS17 (Organzzatve. Segi (Insure 2023 e
Irasparants) Dir.Generale Riesame Divezione del
EwTema Dusbes
nmuale
Previsions  di  requisit  di{MG01 MGIEMGHT, MEOE IMSM,MSDZMSM,MSDG,M | MF04,MP 05, MPOB 2 2 ] NO X [Resp Risorse
Mccesso noh Imparziali e/o non| 509,MS10, Umansa Resp.|
[confarmita.  ndiezn Cdd e MS12,M514,MS17 Drgsrvzzaltvo, Seqr Idem e.%
pormativa vigante Dir. Generale
Composizions Gella|ME01, MGOS, WGOE ME0E  |MS01,MS02, MSD4, MPO4,MPDS,MFOS ] 1 Bl S X Tt
c isal . di MS06,MS09,.MS10, Lima e Resp.
mirsta & tavirive un candidats MS12,MS14,M517,MS18 Drganzzalen. Segt lenss
(v Crammnate .
lnosservanza  aslls regalaIM’Elﬂ.nGa)_MGﬂE.MGDﬂ |MS01,M502,M506,MS0S, 1@ | MP04,MP05,MPOS 1 1 1 E] X Resp Rikoree
i el i 510,MS11 MS12,MS13, Umane. Resp,|
durantn ls prove i cancoso) MS14, MS16.MS17 ngarizzalivo. Seqr
sfo nella gestions degli atti a| Dr.Generzle Idem i
garanzia dofla traspareczs ol
imparzislita
[ di regole |[MGD1 MGOB,MGO7,MGO8  |MSD1,MS02,MS07,MS09,M | MPU4,MPO5,MPOS ] 1 1 Bl X | R
carrera procedurali imparziali 511, MS12,MS13, MS14 Limane, Resp.
Crgarcamien Segr e,
O Baeainin.
o [Gestans prasants|Mancats auazions dar G0N WS03,ME07 MS0B MS 12,04 MPG4,MPO5 1 3 3 Bl 3 RespRisore
A i e £13 Limane Resp
gestione del |d'assenzn Drg@mzaliva Segr Idemc.s
personale Dir.Generabe
[FGestone voei fissa|Guncessiona @i agawakazon o|MGO1,MGO3,MGO5 MS01,M512,M514,MS15, MP04,MPO5, MPOS 1 3 3 S X RespRisoree
uarabii stipanaal [benefis mon dovut] ey vl idemes
ganzalive Segr
confrathumlmanie Dir.Generale
indebita  concessione 6| MGOT,MGU3 MS01,14S12,MS14,M515, MP04,MPO5,MPOS 1 2 2 5l X Resp.rmarse
compansi accassar| Umane Resp.
Drganizzalivo, Sear ldemes.
Dir. Generala
[Cestone [Mancato rspetto der termini|MGO1,MGO3, MGOS5 MS02,MS12,MS13,M514, MP04,MPO5,MPO6S 1 3 3 Bl 27 Resp Risaree
j m 1 li MS15 Umane, Resp
P Orgarezzativa, Segt e
dpaiphnan Dir Generale e
Disnanth di iistajmnis MGOT, MGO3,MGOS MS02,M511,MS12MS14,M | MPO4,MPO5,MP0S 1 1 1 St X Respwmorse
515,M516,M817 Umane, Resp
Organizzatvo Segs Memos
D Generale
| i dndl (MG01,MGO3,MGOB (MS02,MS11,MS12,MS14 M | MPO4,MPO5,MPOS 1 2 2 Sl b3 Fean Hanre
W muncsta applicasions dofia B15,MS16,M518 ;Jl'\ﬂh-'.'hII l:e:gvr
Atd Crt Cimpetasg 1 L
[Mancata adozione  rmsurn|MGO1,MGO3 MS12,M514 P04, MPO5 2 1 2 5] X FrpAnEne
previsle  dal  Regolamenta [rimare Resp.
pnvacy UE n 67912016 {,”,".3:“‘"‘“‘ Sear tmes
IGDPR) ; -
[Autorizzanone Mancate  nspstto  della|MGD1, MGOZ,MGO5,MGO6 | MS01,M502, MFO4,MPGS 1 ] (] 5] X Reop 60166
ersarieh| i di iferi MS12,MS13,MS14,MS19 ‘;:“3"’ RS“P R
| al|sull'Of degli Uffici g 6‘?;::;:@ egr M
parsanale dei Servizi
duile 1egele|MGO1,MG02,MGO3,MG05 | MS01,MS02, MPO3,MP04, PS5 Z 2 7] NO X =
durah dnfirde sllinteinc| MGOS,MG08 M512,M813,M514,MS19 [umare. Resp.
WEnte [Organizzativa Segr e
delrEn Or.Genersle
(Omissz zomunicazione  1R(|MGOT, MGOS NS06,MS07.M519 WMPDS 2 7 7 St R [Resp Risorse
Umane,  Resp.
Incarichl e postale ParlaPh Drganzzalivo Segr. idem e
nomine {ir Genecale

Alleget sueh “E"



Dispanth di traliamanto  nal| MGD1,MGO3 MB06,M512,MS13,M514, MFU3,MP05 1 2 Z sl X :::-sm e
soncadera ('autorizzazions Ms19 orgamzzaino, Segr i
D Generale
Mancata adomona  misura|MGO1,MGO3 MS12,M514 MPOS 1 1 1 gl X Sm?sme ek
prevista  dal  Regolaments ovganizzaivo, Segy I
pvacy UE n 679/2016] Dv.Generale
(GDPR)
9 (= : turms afUtilizze di onter nen imparsalilMG01,MG03 MS02,MS03,MS08,MS20 MPO4 2 3 ] NO X :mflwm et
gestione relativa mia non conformith ndings organzalvo. Seg: Idem eu
turnistica sssegnazonin CdA 0w, Generale
Mancata adozione niruss[MGO1,MG03 [MS12,M514,MS20 MPO4 2 1 2z ] x we"::wn P
provieta  dal  Regolamenta| ! | IR
prvacy UE n. 67972018] ke Generate
(GDPR)
Cartella Erraln uillzzo firma digitale ME01 (MS05,MS16 MPQ1,MPO2 2 3 6 NO X ﬁrﬁnsotse |
ne,
WM* | Droanzzativo, Segr. ldemza
ospita D Generale
i Gestione CP|
[Mancala  adozione  misure| MGO1,MGOS MSTZMET4 MPO1,MPG2 2 i 2 E] X -
- Jmane esp
prevista  dal  Regolamenta e b famia
privacy UE n. 679/2016 . Catwrale
(GDPR)
Misure GENERALI ESISTENT]
e, o
MGDO1 Codica di comportaments di AllaVitadRA
MG02 iita, i ibilitd incarichi
MG03 Tuteln del paraonale che ssgnals situzior di Besils (whistsbl 1
MGo4 F it del in materia attinente agli appalti, 8
Trampatanzs D.Lge. 3312013 s6 mm e ii Linas Guida ANAC delib_ 131072016, coma modificate
MGO5 da| A=qato 9) dal PNA 2022
NGOs in caso di conflitto di interesse con relatva dichiarazione ex art 53 D Lgs. 165/2001
Mao7 Dichiarszinne di awsanza d| cause di inconferibilits a incompatibilita in caso di Incarichi amministrativi di
variice s d incanch di iali
MmaGos Acyuisirionn specifiche dichiarazioni nei casi di cui all'art, 35-bis, arL 53,c. 14 e ¢ 16-lar D Lge.
| HEBFADO01 In casa di noming di Gommmssion s centanmants d moarch in cano di
Misure SPECIFICHE ESISTENTI per Area Risorse Umane e Organizzazione del Personale R= rischio rasidua considerate la misura ohbligatoris ® le misure esistenti. Calcolato secondo la formula
Probabilits ‘P* x Gravita G’
Nr. Tj| i
MS01T Controko Controllo intemo sulle daterminazioni in materia di reclutamento del personale Rs3 il nschio & considerato accattabile per R2 4 rischro non acceltabile s vanna obbligalonaments definite
misure specifiche
MS02 Contrallo F-ndlmmaziana annuale al RPC delle procedure selsttive, formative e procadura disciplinari con
=gnalaione violazioni al Codice di Comportamento Tabella metrica PROBABILITA'
MS03 Contofio Valulaziene congiunta tra Ufficia Risorse Umane e Capi Reparto per assegnazione del tumo hisso al W panizoln pud provocass un danno per la concomitanza o) R avent poco probabd) sd]
pat P
a tempo = indipendenti Non sono noli episodi gia verificatisi
MS04 Controlio Dichiarazione assenza di confiitto di intoressi ex art. 53 D Lge. 165/2001 (incanichi € nomine)
MS05 Controfio Verifica Direzions per attivazione archiviazione sostitutiva e firma digitale del personale preposto 8 P2 Il pericola pud provocare un danno solo in circostanze sfortunate di event, o da mziani
i = dell'oparatore di tipo volontario. Sana noti pochi episodi ga verificatisi
MS08 T icazions concorsi su "Albo onine” e "Amministrazione Trasparente”
Ms07 E PERLAPA Il pencolo pud provocara un danno sanza intarvanto dell'operatore o a sagiin di szien)
P=3 dell'operatara che, anche se non comstte, sono facilmente pravedibili. E muls guaiche|
pmardio chit b provocsto darmi.
MS08 Trasparanza Frospetto fumi a disposizions in reparto dei lavorator
MS09 R i i nel conlratti di lavoro normativa in materia di pantouftage ex art, 53, co, 16-ter D.Lgs, 165/2001
Tabella metrica GRAVITA"
Ms10 i R sul del &=l Shuszione di swsta, cerenTe P che. nan
wigedila spplicatds alls stnutiurs
S IR A parla ah e




G=2 Situazione di eviela, carenza dell' npemlm " wnlmw a narme di legge, regelamant,|
procedure s prassi cha non il iva vigants alla]
atrutiura Algrgate sub E"
G=3 Situmzicne & wists, carBNze du'apumwn- in uml-mn- o riorma 4l logge, )mhmnﬂll
e prasai che iva vigenla wi|
struttura con ione del ragime i o relativo

R Rispatto privacy UE n. 67872016 (GDPR). Applicaziona adempimenti in maleria di privacy.
L Aspetii formativi & moduliica aggiomata

M513 R Ry sull' G dugh Litfics o dat Sarn

M514 ¥ In it i privacy UE n 879/2010 (SOPR) & apphoanionn ademprrsnd
nnllnl i perva sy par naunnm uria iroduilistica aggiarmata

MS15 F F del In mataria di GCNL e per la parte del CCI

M516 Fi F del su CPI

Msi7 Canfralla (] nalle i annanza di poAditn o eiarassn ex o, & bis L 24180 8 et
52/2013 & Codice di comportamento i Alla\fita-IRA da parte dei soggetti cha esprimono il parere di
regolarits tscnica

Ms18 Conmolio Dichiarazione di asaanza di conflilio di intaresel da parte dt clascun componenta di Commissioni di
concarse o salexnons pubblon

Ms1g Regolamenlazione |Prooedura Risnria Limans par sulorizeagion mestichi d'Uffisio & mannchi steaimbidnonai

MS2¢

i‘lmspnrcnza

Fﬂmml presenzs medinls softwane speiilioe

Misure PREVISTE per Area Risorse Umane e Organizzazione del Personale

Tipologia Descrizions
Regolamantazions [Esisnsiana dellubbzzd della carieha peronale cagils (Iomalizial andhe ake diasent Ravdanse du)

MPO1
.5, Beato Pelligininu, &l fite di garardite [a ooreita vacsiakilits negll adomprmeid| di oo

[ F E i rmateiia d Gartalia [nksrmalEraia Dupite

i MPTY Gontrolle Vierillos a camsons dichisrazioni sealibve stte nelorio i cass dinaenoh estam)

MPO4 Semphncazions |Linifinazmna Lt "Risarss Umane™ » "Organizrasionn™ ricrgemsrammna altnita o compdi affidati a o@smm;
colabaratore dell'Ufficia

WPos & atli © Aits coliagatn dlla procedts dal profacein e
el ton massa 3 regime abmeno del 30%

MPOE Ragolamentazione |Apjficazione ruovo CONL safmierifio | 18,11, 2027 = wppons ails Demenms Garnrale per edadions|

DGRV 1720 del 3,12.2022

saftascrinane nuovo CCOI con le Organizzazioni Sindacali =

Taonla moinca AISCHIO

R=1s3 TRASCURABILE
R=4 MEDIO-BASSO
R=6 RILEVANTE
R=9 CRITICO




AREA DI WISURE GENERAL| | MISURE SPECIFICHE SOGGETT INDICATORI DI
RISCHIO PROCESSO RISCHI CONNESSI ATTUATE ATTUATE MISURE PREVISTE VALUTAZIONE RISCHIO RESIDUO TEMPISTICA COINVOLT! | MONITORAGGIO
"";I""‘ Graviti 3] Rar | 20m | 2024 | 2028
Fravisions negil am dt gara [MGOT, MGO3. WGOA.  [MSOT, MS03,M505, MPO1,MPOZ 2 i El ® Segirian Owelore  [Report anmuale 5 G
i requisili di accesso non  |MGOS5,MGDS, MGOB MS06, MS09,MS11,M813 delle misurg
g Alfan Genersk 2770 & Riwaaire s
imparziali MS15,MS18  e( Siciema OuaMa
snnuale
[Rilizzs di <ritar non MGOT, MGO3, MGO4, | MS01, MS03,M505, MPO1,MP02 z [ sl X Segetano ietiore[jme s
15 imparziali MGDS5, MGO6,MG08 MS06, MS09,M511,MS13 f;:’é:'::.'ﬂ"'ﬂ
ontratti P icazi
att Affdaisrans diron nat | P2V a08IdicaZione dalla MS15,M818
B . |gara
g rispatto della
Affldamenti vigents Usizze disinris dels W WGON. MGO4,  |MBOT, S0, MAGE, MPO1,MPOZ 7 3 S0 I3 O
diretti stumento della MGOS, MGDS,MG08 ME0S, MODZMETI ME13 [enesinBocrmiris
consultazione preliminare di MS15,M518 eaf Gt
mercalo
Inossarvanzs dells regole|MGO1, MGO3, MGD4,  [MSOT, MSD3,M505, MPO1,MP02 1 3 s X Seprerano Cueniore_ [loemc s
i i , MG06,MGDA [0S, M508 M5 ME13 | e
Wilintarno S Entn) Ms15,M518 of S
[IRegolamaio)
Mancalo  nepetto  dolla| MGO1, MGD2, MGD3,  |MSO01,MS03,MS05, MPOT MP02 1 1 St X Begoiano Dreriors [ldem s
normativa nazionala(art. 53|MG04, MGOS5,MGO7 MS06,MS07, MS08,MS11M| Senerale/Segretena
Dlgs 165/2001)  &|MG0B,MGD8 §12,M513, MS17,MS18 fian Gererall
regolamentare intema|
ugents
inoeservanza defla|MGDT, MUOZ MO03.  |MSO1,MS03,MS05, MFO1,MPOZ T T El X Segietara Ovenore  [[own s
procedure definits allintemna(MG04, MGOS,MGO7 MS06,MS07,MS08,MS11M| Cluns=uisSegienia
dellEnts MG06 MG0a 512,MS13, MS17,M518 Attt Casgtal
N 3 |Autesiztasions incariohl
" O S uonatal . [Cesss comurersens el WGOT, WOUZ WGG3. |WS03,MSU5, MS07 NETZ WPG1 MPOZ 2 i Sl B3 Segretans temore  [loemes
o - rtale PerlaPA MGO4, MG0?7 Cienteasmivginivnn
incarichi estami po! era [ MMSD? & AiTai| Gerimrnh
Dispants di wananedin nal[MODT, MGE0E. MGOD MPO1,MPOZ 1 1 sI F3 [Begretana Cwettore e
[concedere I'autorizzaziona ofMGO4, MGO5,MGO7 ik iala maipulnte
nell'affidare l'ncanco MGOE,MGOR Aot
dozion MGO1, MG02, MGO03,  |MS13, MS17 P01 MPOZ 1 1 si S Begeiano Dienore |idamc s
previsle dal Regolamento|MG04, MGO5,MGO? Gemsleifayoea
privacy UE n  679/2016{MGO6.MGOS A el
(GDPR)
|Mancata protocodaziona MGD1,MGO3,MGO5, MS02 M513,MS17 MP01,MP02 F] 1 Sl x Begretano Daflore 1= cn
delle petin antrata {Crinatabetagretaria
Affs Geversd
[Mancato adempimento MGO1,MGOS,MG03, MS01,4503, MSUS, MPO1,MP02 2 1 Si E3 [SegreenoDrenore  [@min
Pratocoll o obblighi di pubblicazione atti MSO06,MS10, MS13,MS17 Shmnataleagiminne
'ratocolo e archivio ndo Is Aormatve | Al Daraish
Archivio el viganis
Protocolio Mancata adozionm mesure  |MED4 MGE0E MS04,MS8,M513 MPO1 MPO2 1 1 Si ES [Seqetano Dwetore  [[demin
prevista dal Regalamento Cunesieseyn
privacy UE n. 67912016 ANl finnara
(GDPR)
Dintlo o accesso ~ Inosservanza dsiie regala  [MGO1,MGDA MS04, MST0,MS13,MS17 MPOT MPOZ 1 2 Sl X Segretanc renore |igem o
I " 5 - |eneralersegretena
regolamento vigenta  |nella gesbone degli alti @ del Aftan General
diritto di accesso
Misure GENERALI ESISTENTI
Nr. [+]
MG Codice di compartamants o AllaVita-1RA
M3z I ibiita, ibijits Incarichi
WG03 Tulzla dnl persanala ohe segnala stunzion & llecio |
MG04 Formazione del personale 1 mal=ria atirants apil appalt rasparanza e anboarruzons
Trasparnnza O Lys IR200F s o |.Lines Gials ANAT delib, 131002015 coms mogihcals dalsllegato 5)
MGOS ai PNA 2022 :
= Astenisione In caso di confiitto di interesse con relativa dichiarazions ox art 53 D, Lgs, 166/2001

Allegato sub "E"



|Cizhisrazions & awssnia & caune df iconfenbilit ¢ incumpatbila s mso diopmnck amminstati @
MGO7 wartice a di ihzanchs dirgenziali

MGD8 |Acquisizione specifiche dichiarazioni nei casi di cui all'art. 35-bis, art. 53, ¢, 14 & ¢ 16-ter D.Lgs. 165/2001 in
caso di nomina di Commissioni e confarimento di incarichi in caso di condanna

Ti ]

Misute SPECIFICHE ESISTENTI per Area Segreterla Affarl generall

Descrizlone

Controfio imemo sulle determinazion: deghi Uffici da parte di personale incancato
dalla Direzione per il monitoraggio sulla lagittimita e trasparenza

Allegato sub "E"

R= nschio residuo considerale le misure obbligatons e le misure esistenti. Calcolato secondo la formula Probabilita 'P* x Gravita
G'

Rs<3 il nschio & consideralo accettabila psr Rz 4 rischio non accettablle e vanno obbligatonamente definite misure specifiche

Tabella metrica PROBABILITA"

I} paritolo ped provacade wn danno per |3 concométanza o pill aventi paco propabd ad mdipendant, Non seoe ot

P=t  episodi gia verificalisi

Il pericalo pud provacare un danna solo in circostanze sfortunale di eventi, o da azioni dell'opsratore di fipa
p=2  volontania. Sono noti pochi episadi gia varificatisi

Il pericoln pus pravacate Gn danno serea intetsnts delloperstars o @ seguto di 3zinhi dell nparatone che, atche s
P=3  mnan catrelie; sono fecinenta provedib®, £ nete qualchs episodio che ha provocato danni,

Canlrallo
Msu2 i Controllo almeno bisettimanale tra Is PEC scancate da protocollare secondo
Canire] manuale vigente e il registra di pratocallo
Ms03 7 Conmold 1n matena di pubblicazione 3t secondo check list mensile i conformita
Carfidlle alle Linee Guida Anac & PNA 2022
MED4 Tracciabilita canco e scanco fascicoli personah espil pas: evasmne nitesste &
Conirello laccesso madiante terta apposito registro
MS05 Pubililicazion s *Allba on Ena” o " fmm T ®, prey anchi|
Controllo collegamenti automatici tra link del sito istituzi € sezionl i
Trasparnnta o link con afin silf (g5 Funzione Pubblra)
|Fetaziane sid rnilcraggia pubblicate s sio Gall Eiis d yarifcs athizions
Trasparenza rresiire secando missazion: ANAL
Comunicazioni obbligaione PeraPA
Trasparenza
Ragal 9l

HRugolamsntazans

GO ALl dagh LIfMcr & oul Seraz
Regolamente per le acquisizioni di forniture e sarvizi di importo inferiore alla soglia

Regol i matenia di © dirifiz di srossss

Hag:

Riapelin dl cadice degh appall 0. Lgs S072016 @ wa e o

Ir-‘mndum smorme umane par aulonzzazion! incatich dislliels o toanchi edn

per

Tabella metrica GRAVITA'

Regolamentazione

'ﬁspano Regolamento privacy UE n. 679/2016 (GDPR)

Acquisizions rendiconiazions annuale da pare JeNRPC della procedure seletva,

321 Situarions & sl carenza cia non vigenle apgpl alla
struttura

G=2  Siuazione di swsla, caranza dell'operatore in violazione a norme di leggs, regalamenti, procedure e prassi che nan
ituic iolazi fiva vigente icahils alla struttura

G=3  Situazione di swista, carenza dell'operatore in violazione a norme di legge, regolamenti, procedure @ prassi ciiz
i i iva vigente icabile alla struttura con conseguenle applicazione del raginme

e con violazioni al Codice dif
‘Comportamento
= Farmutiohe i matena & appaltl
Fomanana
in maleria di . di geslione ed
Farmazang
F In malena di pnivacy UE n.679i2016 {GDPR) 8
i i \n materia di privacy per garantire una modulistica
agglomala
Dichi nalla o semnnrs di conifito di interessy ex
art 6 bie L 241/90 e art. 62/2013 e Cotice & comporamanto di AlaVils-IRA ds
Cantralia parte dei soggetti che esprimana il parere di regolarita tecnica

Misure PREVISTE par Area Sagreteria Affarl Generall

Tipologla Descrizione

Tt Digitali i di tutti i p i i 1 ivi al 100%
Conlinuazions atlivila per la messa a regime del sistema documentale CBA

Trasparenza

sanzipnatong rakatva

Taballa mutncs RISCHIO
R=1s3  TRASCURABILE

R=4 MEDIO-BASSO

R=6  RILEVANTE

R=9 CRITICO




ERVIZIO SOCIALE

Allegato sub “E"

AREA DI SQGGETTI INDICATORI DI
RISCHiO PROCESSO RISCHI CONNESSI | MISURE GENERALI | MISURE SPECIFICHE | MISURE PREVISTE VALUTAZIONE RISCHIO RESIDUO TEMPISTICA COINVOLTI MONITORAGGIO
Rischio
Probabilith (F] | Gravia [0] [Rrra) Rs3 200 024 2028

Procedura di ingressa]Mancato ¥spoia| MGO1.MGU3,MGD4, | MS01,MS02,MS03,MS0 77 1 1 1 ] SeqretancDretore [Report _annue  5G.

o8pili non aulosufficienti |dellordine  di - priaritk| MGDS,MGOG 4,MS05 Ganarale/Segreteria | sullaiuaziona dele misure
kocando ;" atiulel Affari GeneraifSettore (2023 e Rietame Direzione|

i Servizi Social el  Sislema  Qualita)
procedurali slabilite| annuale
dallaccordo
contratiuale |
AULLS
[Wancata  adoziona|MGD1,MGO3,MG04,  |Ms03 7 1 1 1 Bl s il T T T oDvetiore  [Rmpad annoale S5
misure  previsle dal|MGD5,MG0& foens 2 Jeubiay defia e
X arl GanerallSeitoln # Fiseams Dime
Updolamenta PRt Servizi Sociai el Smtmms  Quaiss
UE n. 679201 P
(GDPR) -
Misure GENERALI ESISTENTI R= rischio residua coneiderate le misure abbligatorie o le misure esistenti, Calcolato secondo la formula Probabilita 'P" x Gravits
Nr. Descrizione ‘G
MEDT Cadizn i mianils dl ANaVita-IRA Rs3 il nechio & considsrato accettabile per Rz 4 rischio non accattabile & vanno obbligatoriaments definite misure specifichs
MGO2 Inconfaribilih, incanch

MG03 Tistels del porsanale che sagnala mitiasion! di Secite (whistiablzwar)

Formaziona del personala in materia attinente agh appalti, rasparanza e anticorruziona
MGO4

Trasparenza D Lge. 33/2013 se mm e ii. Lines Guida ANAG delib, 1310/2016, come modificate
MGDS dall'Allegato 9) del PNA 2022

MGD6 tAnizasione i case di sonfilto di ntaresas con refaliva dichiarazions ex art. 51 D.Lge 165/2001

MGO7 Dichiarazione dt assanza di causa di inconferibilila e incompatibilita in caso di incarichi
[smministrativi di vartice e di incanchi diriganziali
MGo8 Acquisizione spacificha dichiarazioni nei casi di cui all'art 35-bis, art 53, ¢, 14 & c. 16-ter D.Lgs.

165/2001 in caso di nomina di Commissionl @ confarimento di incarichi incanchi in caso di condanna)|

Misure SPECIFICHE ESISTENT{ per Area SOCIALE

. Tpologhs D

Legislazioria Regizne Veneto in matana t avlonzzazione all 5e1cizio &
Ms01 i oG all'accreditamsiiu
M507 i a sul'O degli Uffici e dei Servizi
M5OI Rispetto piivacy UE n. 679/2016 (GDPR)
MEO4 a intermo Ospiti
MS05 Regalamantazions  |Procedurn intema & gestione dal Servizio Accattanons & Socals

Tabella metrica PROBABILITA'

P=1

p=2

P=3

Il pericolo pubd provocara un danno per la concomitanza di piti event poco probabili ed indipandant Non sono nofl
episodi gia verificalisi.

Il paricolo pud provocare un danno salo in circostanze sfortunate di eventi, o da azioni delfoperatore di tip
volontano. Sono noli poch episodi gia venficabia:

Il pericolo pud provocars un danno senza intervento dell'oparatora o a seguits di azioni deloparatore che, ancha

se non corrette, sono facilmente prevadibili, & noto qualche spisadio che ha provacala danni

Tabella metrica GRAVITA'

an Gruazinna o wwkte, cerenrs dall'op ahil hin wiEntE AR ails)
struttura

G=2  Siluatisnm @l vista, caranza dalloperaioee in violaziona a norme di lsgge, regolamenti, procedure & prassi ghe
e : fva vigente appli alla struttura

G=3

Situazione di svista, carenza dell'operatore in violazione a norme di legge, regolament, procedure o prassi |
tui i iva vigente appli alla sbuttura con canseguente applicazions del rugime

sanzionatorio relativo

I'Area Sociale come si evince dalla tabella di valutazione del rischio residuo nsulta avars per pracessi interessati una probabilita di rischio residuo pan a 1, ovvero al minima raggiungibils, Non sono pertanto prevists ultenon misure, ma I'applicaziona della atwali.



SETTORE TECNICO PATRIMONIO

PR WISLIRE GENERALI MISURE SPECIFICHE SOGGETTI | INDICATORIDI | Allegateaub "
PROCESSO RISCHI CONNESS! ESISTENTI ESISTENTI MISURE PREVISTE | VALUTAZIONE RISCHIO RESIDUO TEMPISTICA COINVOLTI | MONITORAGGIO
(P1{Gravila ) ll-"::l Ro 2023 2024 | 2025
[Analisi o oefinizony|Afterata  deBnizione  del|MGO1,MGO3,MGD4,MGOS | M501,MS05,MS06, MPD3 F] 1 2 El X Dugente Repart anmuale 5.G.
del  bisagmt o ri 'MGO8 Ms10.Ms12, Ms14 Tecnico/Funzionari |mullativezione delie
[programma acquisti dila critei  di  efficienza, 0 Tecnico Alla misire 2023 o
beni & sarvizi afficacia #d  sconzmicll, Bpecializzazione  [Riesame Direzione
per  soddisfare  liteiess def Sistema Qualia
Contratti - pubblici: particolari prnusle
Anziisl e definiziona|luimtaria vells 3 shdere [4[MGO1,MG03,MGD4,MGOS | MSO1,MS05,MS06, MPO3 1 3 3 Bl X Dhrigente
degli interventi edilizi -{normativa  vigente  Inln1Gos,MG08 MS10,MS12, M514 Tecnico/Funzionan
u niloasa  dulls > Tecnico Alla
pubbiics scadents cantratual Bpecializzazione
idem c¢:s.
F‘dim ati digara |Uohzzo  distorto  dellajMG01,MGO3,MGO4,MGO5 MS01,0M506,M508, MS10, MPO3 1 3 3 8 X Dngenis
{Capitolalo Speciale di [strumento . "’"'-MGGE,MGDB MS12,M513, MS14 Techico/Funzionari
Appalto, Discipiinare di di - o Tocniza Ats
Gara, Bando, Awisi,  |mercatn Spucializzasions
il hdem e 4
[Mareata provanovalMGO1,MG03,MGO4,MGDS | MS01,MS06,MS08, MS10, MPD3 1 3 3 s X Dwigente
dafinizans  dol critan  dif\Gos,Meoa MS12,M513, MS14 Tecnico/Funzionari
gudizio ® crileri distorti dj o Teenico Alla
uslutazione dalfoffsns Bpecishzzazione |4 oL o
Ublzze  elusvo i UNfMGO1,MGO3,MGO4,MGOS  [MSO1,MS06,MS08, MS10, MPO3 1 3 3 sl X Duigente
sistema di affidwmenta. a/ol\G0s,MG08 MS12,M513, Ms14 [fecricoiFunzionari
Contratti pracedura per favarira uri B o Tecruco Ala
Progettazione gara operatore Specializzazione e
Utlizzo di  criten non[MGD1,MG03,MG04,MGO5 | MSO1,MS06,M508, MS10, MPO3 1 3 E] si % Dingeria
majidiscrazi ,MGOB MS12,M513, Ms14 ecnicoFunzionarl
nspetto alle regole stabilits| o Tecnico Aka
in materia di appalti di Specializzaziane
00.PP
idsmes
|Fravisione di requisil 4| MGO1,MGD3,MG04,MGOS __|MSO1,MS06,MS08, MS10, MPO3 1 3 3 S 3 [Cgerie =
accesso alls gare non|mGos,MGoS MS12,M513, Ms14 Tecnica/Funziarari
i iali p o Tecnico Alla
anche clausoin vassatonn Specinlizzazione
Idem cs
Harmina C Nomina in|MGO1,MG03,MGD4,MGO5 | MS01,MS06,MS07,MSO8 MPO3 [ T T Bl 3 Dingente
di ara conflitto di interssse o privi|vGos,MGOB MS10,MS12,MS13, MS14 Tecnico/Funzionari
dei raquisiti proscritti o Tecnico Alla
Specializzazione ldem e
|Ee=Ezre dells soduta |Inosservanza della|MGO1,MGO3,MG04,MGOS | MSO01,M506,M507,MS08 MPO3 1 3 3 E] 3 Ghngenia
i gara narmativa  vigente e da| MGOB,MGOB MS10,M512,M513 Tecnico/Funzionari
i ot Regolamento  intemo  per > Tecnico ARe
Contratti pubbl::‘ll talowing Giv-GundbigaNs Specializzazione N
T [Marfies det ragquin di |Mancata o parzale varifica MGO1,MGD3,MGD4,MGDS MS01,MS06,M507,M50R MPD3 1 2 2 El x Dinpeme
p i del requisit dil MG06,MG08 MS10,M$12,M513 Tecnica/Funzionari
partecipazione per favarirg, o Tecnico A%a
un candidato Specializzaziane ligemcs
[Valutazione deia [Emata_ applicazions _ el[MGO1,MG03,MGO4,MG05 | MSO1,MS06,MS07,MS08 MP03 1 [ ] S 3 Drgere
offerte critari fissati  negli atti djl MGOS,MGO8 Ms10,MS12,M513 Tecnico/Funzionari
gara per alterars | asilo o Tecnico Alla
Speviakizzaziane [dtem .
iriti i progedies di | Mancata irvitn allajMG01,MG03,MGD4, MGOS MSO1,M506,MS08, MPO3 1 1 1 St X Dingente
gara procedura negoziata MG06,MG08 [Ms10,M512,M513, Ms14 Tecnico/Funzionari
» Tecnico Aia
Specializzazione  ||dermc s
Aggudicaziane - Non nspefio del termin|[MGD1,MGO3,MGO4,MGOS,MG [MSO1,MS06,MS08, MPO3 1 1 1 S kS Dingente
machusicnn previst per la|gs, MGoR MS10,M512,M513 Tecnico/Funzionari
Vesifica al fina di non| S 2 Tacnica Ak
dell'aggi oneanties || noorss  dd specializzazione
= stipula ded parte dell'operatore
contratto |economico non
|sgoudicatanc o escluso
idem




Stipula contratto i dal 01,MGO3,MGO4,MGDS MS01,MS06,MS10, MFO3 1 3 3 8l x Tﬁamigr:fﬁnziﬂmri
seniza aver alla{\mG0s,MG08 Ms12,Ms13, Ms14 BTocoioe Alls Alegalo
varfica dei requisitl dei lutto| r——
@ i parta idemca
[Moaifiche contrattuali |Ricarsa alis vanant per|MGO1,MGO3,MGO4,MGOS MS01,MS02,MS06,MS10 [MPO2, MPO3 1 3 3 sl X X X ’?ﬂ!;f‘; ——
fevarite I'appaltatore senzal MGO6,MG08 MS12,M513, MS14. ;r:en;:’:“mzmmn
verifizars I'affettivo stato dei Spociakizzazione
[Esecuzione del| lgvnr idem c.x
Autonzzazione al Mancato nspetto dei|MG01,MG03,MG04,MGOS MS03, MS04,MS08,M512, MPO3 1 3 3 8l X ?‘“ﬂf"} T
subappatto Capitolalo  Spaciale  difn1Gos,MG08 MS14 :T‘e':";:co‘xl“a'“""
| Appalis & alirl atti @l gera L Iderrca
‘Comunicazion Mancata comunicazione MG01,MG03,MG04,MGOS MS06,MS12 MPO3 1 1 1 8l X ?"'ﬂ?'“ .
R igalorie agli Enti MG06.MGO8 ecnicolFunzionari
" 2 b Tecnico Alla
deputati iaki ig idemn c.s.
Aoquisizions jacatana |Mancais npetio dslla MGO1,MG03,MGD4,MGOS MS05,MS08,MS09,MS11 MPO3 1 1 1 sl X
pracatuie o de| MG06,MG08 MS14 Diigente
Regutarmuent itsrmi pger Tecnico/Funzionari |28 €5
Geslione individuazione del lacatario b Tecnico ARa
patrimonio da o
reddito Stpuia ael contratto g MGO1,MG03,MG04,MGO3 MSO8,M509,M511, MS14 MPO3 1 2 2 si X Dhigente
wetinvalutazione dal vilere |\MGos MGOS Tecnico/Funzionari
|osatizin oin & vandita di » Tecnico Ala
IrEmobile iakizzazi idemcs.
Ay irmmobile llegitt MG01,MG03,MG04,MG0S MSO1, MS08, MS14 MPO1, MPO3 2 3 8 NO £ x X [Perigents
nedlosplgtamnio MG06,MGO8,MGO3 it o
procadura d ssta 2 Tacnico Alta
Gpscislizadione |idem cs
Misure GENERALI ESISTENTI
Nr. D i
MGO1 Cadice di comportamento di AllaVita-IRA R= nschio residuo considerats le misure obbligatone e ls misure esistenti. Calcolalo secondo la formula Probabilits 'P* x
MGOZ i bt illta inamnchi Gravitd G
MGO3 Tulwin dul paiaonile che segnala stusaon & Necks {whintablawer) Rs3 Il nschio & considerato accettabile par R2 4 rischio non aceattabils e vanno obbligatonamente definite misure
MGO04 Farmazions dal in materia attnents agli appalti, rasparenza e anticomuziona spacifiche
Trasparanza D,Lgs, 33/2013 ss.mm.e il Linee Guda ANAC delib. 1310/2016, come modificats dall'Allegato 9)
NGOS] del PNA 2022
|Aslnnsinna m casa di canflitis di ieresss con miativa dichiarazons sy art 53 D Lge 1852001
MG08 Ttinlla inntricn FROABILITA'
Dichiarazione di assenza di causa di incanfanbilllz e iIncampatibilita in caso di Incaricht amministrativi di vertice N partcolo paids provocais un danne per |z tancomilaris i pid event poco probabd ad indipendant Mon|
MGO7 & di incanchi dingenziali P=1 aona notl spinadi gia varificatl.
mGoe Acquisiziane specifiche dichiarazioni nei casi di cui alart 35-bis, arl 53, ¢ 14 e ¢ 16-ter D Lgs. 165/2001 in
easn di noming di Commisslon & canfarmients & incansh: ncanchl in caso di candanta
MGog Rispatto normativa in matena di alineazione di beni immobili da g=rta di Ens Pubblict s )l pencolo pud provocars un danno selo In circastanze sfortunate di eventi, o da azion( del'operatore di tipg|
= volontario, Sono noti pachi spisodi gia verificatisi
1l pericolo pub provocare un danno sanza (ntervanto del’operatara o a seguito di azioni del'operatore cha,
P=3  anche se non corrstte, sono facimenle provedibili. & noto qualche epigadio che ha provacalo danni.

Misure SPECIFICHE

ESISTENTI per Area Tecnico Patrimonio

Nr, Tij la Descrizions
MS01 Controlio Controlo intemo sulle determinazioni a contrarre e legiimita procedura di gara
Ms02 Cantrolio [Trasmissione al RPCT elenco perizie di vanante
Ms03 Cantollo Controli intern) da parte del RPCT su autorizzaziam al subappalto nlasciate
Msns Canlrolio Controllo inteno suBe deteminazioni emessa nefla flase di esecuzione deliappalio
ME05 [Controllo Controllo intemo sulle scadenza contrattuali

Regolameniazione  [Rispatto del Codice Appalt O Lgs, 50/2016 @ succassive modifiche 8 aggiomamant

defle

i nl rispatto del D Lgs, S0/2015 & &5,mm,

R

[Rispetta privacy UE n, 679/2016, Applicaziona adempimenti

MS09 Trasparenza Utilizzo elenco di tanpa in tempo viganin dalla agenzie immobilian di fiducia, ricavato
mediante awiso pubblics in caso di lonagine

Ms10 R R perla di forniture 6 servial di imparto infenore alla sogla
comunitaria

Tahnlla mutnoe GRAVITA*

G=1 Situszione di svints, carmngs tha non wiakazinen olganin
alla struttura

G=2 Situazione di svista. carenza dell'operatara in violazione a nomme di leggs, regolamenti procedure e e
ha non winkazison wigants In alla sFumura

G=3 Siuazione di evista, carenza dell'operators in violazione a norme di legge, ragalament, procedura e st
che costi iva igents applicabile alla strutiura con conseguente applicaziona |
regime sanzianatario relativo




w1 TR [ ‘pur Fassag ol allognl peatam dwll Ente

MEIZ | al It m matana i appoli

Ms13 |F_ pai l'appls 1 per geatione appalil
MS14 Cantrolo [ nall

n e
6 k=5 L 241/40 o art. 6272013 e Codice di col
Baggstt che ssprmono i parere di regalantd teonws

& ol assanzs dl conflith ol intsresse ox an.
mportamento di AllaVita-IRA da parta dei

Misure PREVISTE per Area Tecnico Patrimonio

Tubalty matncs RISCHIO

Nr. Tipologla I
MPO1 TCantralla Controlio da parts' della Cammissdne depulsty ol controlll au procedurs shananone ben
il
MP02 Cantralla Canfrolio nu slanco penzie o vanante
MPO3 | dogh s

w

|con mesea a ingime aimana det 30%

caA

R=1s3 TRASCURABILE
R=4 MEDIO-BASSO

R=6 RILEVANTE
R=ii CRITICD

AnETarTsuh "E"



Allegato sub "F"

Sofla Sezione | Sotto Sezione Nonme di i ) Tempistica di Soggetio Responsabile della Soggefto Responsabile della Movitorsggio: lempistiche e
Livelio 1 Livello 2 Hlerimento \dempimento Conlemuo/dapubbiicars i i datf Pubblicazione soggetia respansablle
2‘:"" tremnate Piano ftriennale per I
Arl. 10,c. 8, letl. a) |prevenzione della y Funzionario Amministrative Segreleria SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura della
I':':r::z'::'r;e"‘: :et DLgs.332013  [coruzione &  defta| " BIE ot Annuale Generale GENERALE Segretaria Ganerale
rasparenza (PTPCT)
& narmativl normativi con link alla norma chs regola l'organizzaziona o|Entro 60 giomi Funzionario Amministrativo Segraleria SEGRETARIO DIRETTORE Chaea list manile 3 cira dels
organizzazione e attivitd|Fattivila daFapprovazione Genel GENERALE Segreleria Generale
A12,c 1,0lge|ati Amministrativ) . o . Entro 60 giomi Funzionario Amminisirativo Segreleria SEGRETARIO DIRETTORE g list mpnale & cura dea
32013 generali (tlchelincidone]ey/rganizzazionelelativRA[deR Ente darapprovazione Generale GENERALE Segreteria Generale
Dinposizioai
panaizl Alti Generali D”“r;"m’:'amne Hletocumata @ programmnsione,  shistivi tiategiti (n maiefn” {Eniro 60 glomi Funsanario Asmminielalive Ssgretarin SEGRETARIO DIRETTORE tehack list mansile 8 cira dess
;ﬁesﬁm Geelionals |Prevenzions della comuzione daFapprovazione Generale ENERA Segreleria Generale

Art.12, c. 2, D.Lgs|
33/2013

Statuli e Lepgi regionali

Esiremi e lesti ufficiali sggarmatl degh etalull e delis noime dl legpe
fegionali, che regolano = funidoni, Forgamaesane » In suolgmenta]
dalle a#iils di campaiends &l Ala\ia

Entro 60 giomi
daifapprovazione

Funzionario Amministralivo Segretsria
Genernle

SEGRETARIO DIRETTORE
GENER;

Check lisl manuile o cirs dels
Segrelerin Ganorale

16572001 o Art. 12
e 1, D.Lgy
s3/2013

(AT 55, ¢ 2 Olge|

Codice _disciphinare 4|
codice di condatta

(Codici con refaliva sanziani pravisle in caso di violazione

Enlro 80 giomi
daapprovazione

Oneri  informativi

An. 12, ¢ 1-bis

Scadenziario  obbhighl

Sacadermaric can indlcazione delle date di nfinania dai naov obbligh)

Responsabile Ufficia Personale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check lisl mensile a cura della
Segreteria Generale

c. 1, del D Lgs 33/2013

per cittadini g v & carico di cittadini g maress stabis da AV secanda b modoily
Imprese PLgs 3312013 pmminigtrativ ifi cui 3l DPCM B nevasnibre 2043
A 13, o 1, kit - " o A Eniro tre mesi dala Funzionario Ammintstrativo Segrateria SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensite 3 cura della
a). D.Lgs. 332013 Organi di indirizzo polilico con indicazione delle rispettive compelenze nomina Generale GENERALE ‘Segreleria Generals
A 14,61, ket 3 ; Entro tre mesi dala Funzianario Amministralivo Segreteria SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensie a cura della
D,Lgs 332013 (AR of it mr rSsaainad i dorst duknearios nomina Generale GENERA Segreleria Generale
AL 14, G, 1, leit Eorica Entro tre mesi dalla Funzionario Amministrativo Segreleria SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensie a cura della
b, D.Lgs, 33/2013 nomina Generale GENERALE Segreleria Generale
R . § Entro il 31/03 delFanno . . SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensits a cura della
AL 14, c. 1, leit Compenai di qualsiasi natura connessi ala carica Coordinators Ufficio Personale GENERALE Segreteria Generale
c), D Lgs 33/2013
—————— - = TERTa T 31703 defannn RETTORE
Import di viaggi di servizio pagali con fondi pubblici LAk SA1: el e Coarmatien Ullcio Persanale bR
’ ) ) . . - |Entro we mesi datia o . ) ) .
A 14, c. 1, lett Assunzione di allre cariche pubbliche o private con refafivi compenai af-" 10 ¢ FESl” Funzionario Amminvsiraivo Segretaria SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura deta
), D.Lgs. 3372013 pualsiaai tioko comisposti e ovora rarine Generale GENERALE Segreteria Genorale
At 14, ¢, 1 kRISl Al earieh] st inea o i . ’ Eniro tre mesi dalla Eumsionarin Ammirsirativa Segreleria SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura dela
o). D.Lgs. 332013 gl di cul aWart, 4 "o2er con onen pubblci con indicazians compens! [nomina Genarale ERAL Segreleria Generale

Dicharmzone contenents @it reall su beni enmobll o mokib)
registall, ltolarieta di imprese, azioni di societa, quole di
partecipazione a socield, eseicizio di fun2ioni di amm.re o sindaco dj

pocietd

Enlro lre mesi dalla
nomina

Funziohario Amministrativ Segratetia
Generale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check lisl mensie a cura della
Segreleria Generale




Organzzaziam

Thintart |
inzarich|  paliict,
gl

[ ammiris|rasinnm,
di direzione @

At 14, 6. 1. lett, )
Dlge 3372015 At
Zw tward 3 Ly
44171882

Allegatlo sub "F*

Copia delfullima dichiarazione dei reddill moggenl a¥imposia
1additi dedle persone Esche. Obige watwsa al carimge s al parsal|
fina al secondo grado se atzansentarn. in ceso conliain avidenzisre
la clrcoslanza

Exibta tia mesi dofla
muming 8 pod eniro e
mesi dalla scadenda per
I prsmntazions diila
dchiatazicne dei radditi

Funzionario Amministrativo Segreleria
Generale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check list mensile a cura della
Segreteria Generale

Allsgtaione sulls vasadion| della elvasionn paltimonsle mbarvanillsl
rellanin precedanie s copis defls dichiaramons el rediss saggaly
N impaala aUl reddil delle parsane fuche Obbige eslean ol conitge|
&l parertli fing ol swearndo grode se atoensaniona, |0 ce st
pvidanzars ln caustanze

Erte tre mesl dalla
weadenza pet ln
prasantazions dalla
dichinrosiong dai reddill

Funmonanie Ammenistative Sepeien
Gonerale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Gheck list mensile a cura della
Segreteria Generale

governo

Art 14, ¢ 1, lell. 2
D.Lgs 33/2013

Afio o namina con indicaziang dalls durats defincane

Esitta tre mesi dalla
htimiirm

Funzionatio Amministralivo Segreleria
Generale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check list mensile a cura della
Segreleria Generale

An. 14, £ 1, el
b). D Lgs 33/2013

Eurriculs

[Entra tre manl dafts
naming

Funzionario Amminisiralivo Segreleria
Generale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Chnck list mersils 3 ciow defa
Segraleria Generale

Art. 14, ¢, 1, lenl
c), D.Lgs 332013

Campansi di qualsiasi nalura connessi alla carica

[Eniro il 31 A3 dod anno

TCoanlinatars Ui Persanals
Funzionaric Amminisirativo Segreteria

SEGRETARIO DIRETTORE

Shack bt mersie 3 o dalls

nucrasnive Ganeesle GENERALE Segreleria Generale
A " - . Enilrey | 31/03 deWanno SEGRETARIO DIRETTORE Check st menslls a curn dells
il di viaggl di servizio pagall con fond| pubblici i i Caonsdinatare Lifies Persanale GENERALE & pfiering

At 14, & 1, ket
), D.Lgs. 3372013

[Tiledurl di  incasichl o)
ammirsiraziane, B

Assuraana di alire cariche pubbliche o private con relalivi compensi i
ualsianl iale conspeall

[Erin ire mesi dalla
nomina

Funzionario Amministralivo Segreleria
Generale

SEGRETARIQ DIRETTORE
GENERALE

Check list mensite a cura della
Segreteria Generale

Arl. 14, c. 1, lotl
2), D Lgs. 33/2013

ireore o di govarm|
i cub aifan. 14, c. {-bi,
el D g 3349012

gt incarichs con onen pubblici con indicazions compensi

[Ertto tre mesi dalln
rutifica afEnte
defnvvenidn samina

Funzionarin Amminiatrafive Segretes
Generale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check lis) menaile a cura della
Segreleria Generale

Art. 14, 6.1, lett. {)
DLgs. 3312013 Art,
2.c. leat 3 L
44111982

Dighiargziane  confenarle it mali e boni immabili o ok
feglstinll, tiolarietd di imprese, azios o societh, quele
parlacipaiiine 5 socield, esareizio di hunglani di amm.re o sdnca i

[secinth

Enibro e rvedl dalla
R

Funzionario Amministrativo Segreleria
Generals

SEGRETARIO DIRETTORE
ENERAI

Check list mansile a cura della
Segreteria Generale

Copla @alfultimn dichiarazione da reddili aoggemi all'smposts il
rmdiil defe parsona fisiche, Obbligo entasa al cariiga & ai paresl
fita 0l seconde grado e soonesitono. I casn contiatis evidensisre
[t creastansa

Entry s el dila
Ihoriing = pol el e
miesl calln scadenza par
In prenentaziona delis
isiztiaraZions del reddili.

Funzionaria Amministrativo Segreteris
Gannrals

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Chuck Il monalle & cura della
Segreleria Generale

Alizstgrioie sulle vatiazion dells siundlob= palisaniale idedvomile)

nesfunriz precedente e copia della dichistazinne des reddifl soggetil

alrimpostn gul redin dills parsane Ssiche. Coblige estesa al corsigs)

& & parenli fino al secondo grado se accansentano, In caso Golrars|
i i

Entrg tre mesi dalla
seadana par la
presentazions dela
[hctiiurarione dii el

Funzionario Amminisirativo Segreteria
Generale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check list mensile a cura delia
Segreleria Generale

Sanzioni  pey
mancata
jcomunicaziohe
dei dali

Sangloni per’ mantals o

At 47,c 1 Digs
3372013

:ulmu;muml_w dek dull
degll aigard di indirzzo
palitiro- semminlslrative

: di eraa delle sanzioni a carico del renpiziivabile|
=it marcals o inconpleth comunicazione dei dali di cui alluit, 14 del
0.Lgs 33013

Rendiconti grupp|
zonsilian regional|
#lo provinciali

A 28,c 1, DLgs
332013

i wuariie.

Alti  degli Organi di

zontrollo

Al e relazioni degli organ di controllo

Enlro 30 giorni daWa
sanzione

Funzionarioc Amminislrativo Segreteria
Generale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check lisl mensile a cura della
Segreleria Generale




Allegato sub "F*

Telefono e posta |Arl 13, ¢ 1 lel.d))|

Telefoni, mail e PEC

Elenca teisfors, modl e PEC di AlaVita cul Futenza possa rivolgersi pery

uuccesalyi alla scadenza

Funzionario Amminisiralivo Segreleria

SEGRETARIO DIRETTORE

AL Gt By Ut uffie, con i del dirigente e loro{ =111 30 “ai:;“i Funzionario Amminisiralive Segreteria SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura defla
. "
r Generale GENERALE Segreteria Generale

Aicolazions |PL0% 3312013 compelanza bz g
degh Utfic: i

Ad, 13,61, lent ) I i 220 9;:‘:“ Funzionario Amminielralivo Segreleria SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura dela

D.Lgs 33/2013 pocimis Generale GENERALE Segreleria Generale

Enbr L 30 giomi

Check list mensile a cura della

incarichi
amministralivi g
vertice

eletironica D.Lgs 3372013 wivantusli richieste pis Generale GENERALE Segrelerla Generale
Essrueni atta i ek di b Ll
an. 15, o 2 e aala e noto (compres quell affdall &20leimro 3 mesi dal Funzionario Amminislralivo Segreteria SEGRETARIO DIRETTORE Checklist mensile a cura della
D.lgs 332013 s soggetli perceltori, defla ragione deKincarico e drifammanare| =" TP e Eala Segreleria Generale
Brogaln. Par siacun incarnca indcan:
Art 15, c, 1, it ’ oy Ersra 3 mesi dal Funzionano Amminisirativo Segraleria SEGRETARIO DIRETTORE Gha list manily 8 o dols
b). D Lgs 33/2013 RGN conformila al vigante madallo europeo Generale GENERALE Segreteria Generale
D relalivi allo svolgimento di incarichi o alla litolarita di cariche in ! N A ) ) ’
Titotari dilAt. 15, ¢ 1, lefl _ Ll . ! Etin 3 mesi dal Funzionario Amministralivo Segreleria SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura delta
incarichi dil), D Lgs 332013 |Cunsukerl efantl di "'"“':1""“':’ regolali o finanzali dalla PA o allo welgimnia e i s Gunrata GENERALE Segreleria Generale
alod] dola1wih profeanionale.
colaboraziane Dlatele Campens o denaminati, ralaiivi & i di laeirs: di
AL 15, ¢ 1, lelt it A b d apparta “ e nirn tre mesi Funzionario Amminislraliva Segreteria SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura della
), 0 Lgs 33/2013 conders . 4 4L ‘eolishitgdians . eon odiis Al opasiabe Generale GENERALE Segreleia Generale
J camaren= varabile o legata alla valutaziona det risultato
At 15, ¢ 2 D Lgw)
332013 e arl53 Tuneln fataiive agll nlsnchi dat cansulenti con indicazions O eRguise,{Enlra 3 mes: dal Funzionario Amministrativo Segreleria SEGRETARIO DIRETTORE Chinch st metinde a curs della
c 14,  D.lgsf duatn e compenso dellincarico ( comunicale bllis funziahe putshlics)  |esnderiments Generale GENERALE Seqredena Genaraly
165/2001
Al 53, o 14 Attzstarigne awenula venfica delli di sluazioni, 3 mesi dal Funzionario Amminisiraliva Segreleria SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura della
D Lgs. 165/2001 patenaall. di canflitte di inleresst cenfalimento enerale GENERALE Segreleria Generale
AT Al canfanmanto o meanthl aTeRRTAIN 6 verice 3 soaEen
dipanderdl o estranel mfs PA con indicazione delln curn
cusficulim, | compersi di quakicqun raturs connassi slls cariss, gl
A 14,c 1 2 1bis | et o diaggio pagal eun hord) pubibicl, Peseunsions di aline . i
Dlge 332013 4 carche pusblcha o D can ks compensi fa cenaradons 4 E1 S dal Eimrionans Afmiminsiratie Seqreteia SEGRET‘:ER"‘IEIR?JEEEWORE cm; list l:!ensllGe e della
art. 2L 44111982 dinil feall 2l bers bl regisieti e lmmoth dlls iglasa di"eRrTRR ezl egreeralsene e
ingiress Ao @ socield, dells quote & parfetipanand 4 sooeld,
Titolan " deifenatcnn di Amsanl @ ammre o andiss di socield v copil

Incanc dunf reiili.

& vertice = N
At 14 c 1 oer # degli i percepiti a canco ella|Emro 43103 anno Funz::;”r::":”"‘;:’g::lsi';‘;"":':le"a SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura della
Dlgs 33/2013 fafiéa pubblica icnsann LIRRT GENERALE Segreteria Generale
At 20, 63, DLge & causr g M 3 mest dat Funzionatio Amminitralivo Segreleria SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura della
39/2013 (dniincaricn eantenmanta Generale GENERALE Segreleria Generale

AH.14,c 1 & 1bis,
Dlgs 332013 4
art 21, 44111982

| Dirigena

At 14, ¢, | ter
D lgs 33/2013

Al @& conteriments d| moanchl ammittstrativi i verice 3 sapgest)
dipatdent o eutranei alle A, oon noscazans dells dusta, i)
curticuium, | compensl ol qualngus nallrs camnegsl alls aariea, gi
imiport dl wiaggls pagsll son fondi pubblich Tassdrzione & ales
carichs mibilichs o privale con ribalivi compensd, ln dicharasone de)
il peall =4 beni mohil tegadialoed immobill, dalls Mok
impretie azignl di soocwtd, delle quote d) patecpazivne & sacield |
Mellesercisin & Wmeion) di amte o sindece & socieli = copa)
duliulling dihiarazions dei redd

Entro 3 mesi dal
conferimento

Funsanaie Ammmlrative Sagoatsnn
Generale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check list mensile a cura della
Segreleria Generale

degli

lingant

i percepili a canco wulal
finanza pubblica

Entrn i| 3103 defanng
|stitcessivn

Coordinalere Ufficio Personale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check list mensile a cura della
Segrelena Generale




Personale

39/2013

Arl. 20, ©3, DLge{

Allegato sub

di cause dii itd e ir

il dal

|
dellincarico

Erhlesimnitn

Funzionario Amminisirativo Segreteria
Getterale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check lisl mensile a cura della
Segreleria Generale

[comumeaziane

33/2013

[comunicazione de) dalf
da parte dei litalari di
incarichi dirigenzfali

incompleta comunicazione dei dali di cui all'arl. 14 del D.Lgs 33/2013

ansione

Funzionario Amminisiralivo Segreleria

GENERALE

A 19, ¢ 1-bisfPesti  di  Wmalnne|Numero s tipologia post di funzione disponibili nela pianta organica e{Entro 30 giomi daka | Funzionario Amminisiralive Segreleria SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura della
D Lgs 1652001  |chuparstil relalivi crilers di scefla [variazione Generale GENERALE Segreleria Generale
AL 1. o 7 Enlva A0 o duka L SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura della
b R 1derze0a | [Ruvle Dingerss Pk gl Cwigents i Responsabile Utiisio Personale it e
Arl 14,c.1 & 1bis] [AMi di conferimento di incarishi amminisicativi di vertics a sopgetti ) )
Digs 3302013 ¢ |dipendenti o estranei alla P.A. con indicazione della durata, il SEGRETARIOIDIRETIORE| Chsckliglmsnsivaicumldelia
an, 2L 44111982 {utriculum, i compenst di qualunque nalura connessi alla carica, gli LR Segreleria Generale
|mport di viaggio pagati con fondi pubblici, Iassunzione di aftre
ariche pubbliche o privale con relativi compensi, Ia dichiaraziane dei A )
Uingarst cesssll [Ad 14, ¢ 1 tor |irganl cesnst diriti reali su beni mobili regietrali ad immobili, dalla filolari(a di Hesesho Funzionario Amminisiralivo Segreteria SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura della
D Igs 33/2013 |mprese azioni di sociel3, delle quote di partecipazione a societd, Generale GENERA Segretenia Generale
leilesercizio di funzioni di amm.re o sindaco di sociela & copia
| i el b, i degi
A 20, c.3, D.Lgyl emolumenti percepili a carico della finanza pubblica. Dichiaraziane SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura della
302013 istenza di cause di i ibiita e i ibifia deWincarico GENERALE Segreteria Generale
oo pre oy
manzata Afl. 47, c. 1, D.Lgs| P Provwediment di efogszions deSe sanzicni per la mancois ofEmre 30 giveni dalln SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura della

Segreleria Generale

Generale
Pastion| . 14, o ) iy 30 jarm SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura della
umques. D ig Curnicula dei lilotari di posizione organizzaliva i s ey A L
Dali annuahi relativi al personale della dolazione organica e a
personale effetiivamente i servizio, con relalivo casto, con ) )
:;',Z'Df‘;- 1.Dlgy o, *"""”"' 9ellvindicazione della sua distnbuzione Ira le diverse qualifiche e aret| E;‘"“ e il Coordinatore Ufficio Persanate SEGREL’;’:"E’RDA'LR:TTORE c"“; "“’:“"“‘(':‘ o delta
o orifessinnnl, con paicolare nguaida al parscnale ssssgesio aghlt oo egretena Generale
Sl b i el callabarazimane o g organ ® ieinzzs polliice
[—

At 16, ¢ 2, DLgs
3312013

|personale

Costo  annuale
a  lempo
Indeterminata

Dati annuali relalivi al coslo del personale a lempo ndeterminalo in
servizio anticolalo per aree professionali, con particolare riguardo al
[personale assegnata agli uffici di dirella con gfi

dei)

Entra il 311/ dalfannn

di indirizzo polilico

Gardisatats Uein #ernanale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check list mensile a cura della
Segreleria Generale

Personale non 3

Al 17, ¢ 1, D Lge)

Personale non a lempojPersonale con rapporio di lavoro nan a tempo indelerminato, )|

33/2013

pubblicare in labelle)

il personate
con gli organi di indirizzo polifico

agli uffier di diretta collaborazione|

{Enlra | 3103 défanna
[nuccrusive

Qantdinalare Llfen Persanale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Cibmels It marnsile 3 cisa dilka
Sopralens Gensrals

L#mpo
nelntwemmaio Coslo  annuale  del|Coslo del personale con rapparia di favoro non a tempo| ’
gzg'; 2.0lgs non a ivi compreso il gersonale assegaato agl uffci di dielial- - 31793 gellana Coordinalore Ufficio Personale e CRETARIO| AR TTORE iz i ':“’"5"(: 2 _—
i con gl organi d indinzza politico —— e —
A 16,5 3, Dlgs[Tase)  di  assenza ) : . . _|Entro &0 giorni dalla fine SEGRETARIO DIRETTORE Chach b ratills & cute dulla
di
Tosa| dl asseres 332013 rimestralt Tass) di assenza del personale suddivisi per utfict di livello dingenziale imastia di ifsrimenis Responsabile Ufficio Personale GENERALE Segretena Generale
incarichi canferig| ™ 18 DLOScanch  contarii o
o il a]202013 € At 63 LN o dipendent|Elence incarichi conferii o aulorizzal (oggetto, durata & compensa) | TYE - gt Funzianano Amminislrativo Segrelera SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura della
: g e 14, Dlog dakincatica Generale ENERAL Segreteria Generale
dipandenfi 165/2001 da pubblicarn m ianails

Conlrattazione
noielina

Art.21,c 1, Dlgs
3372013 e anl. 47,
3 8, D Lgs
1652001

Canfraftazinng codsiiva [Lmk alla connullazivie degh sccoed  SCNL

Entro re mesi
dallaccordo

Responsabile Utticio Personale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check list mensile a cura della
Segreleria Generale

At 21, c 2, DLgs

33/2013

Conlratll integralivi cun amlasiny feesee fAnaneans & qusll)
llustraliva cettificala dadli ordani di conirollo

Respansabile Ufficio Personale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check lisl mensile a cura defla
Segreleria Generale




3372013 0w 55 ivi costl

e 4, Digs
1507008

AR 21,06 2, Dy Contratll integrativi &

certificale dagli organi di comrollo inlemo, rasmesse al Ministeio|
SellEcatuathid & defls Finarse, she predispans e stapa ung
wpecfcn modelia di rilevaziona.

sui cosli della conirattazione Integrativa,|

Enlra tre mesi dal
aonteatio

Allegato sub "F*

Responsabile Ufficio Personale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check list menaile a cura daia
Segreleria Generale

iracce delle prove sorifte,

15 . Ul appravaziane

Att. 10, ¢, B IstL. ©)| e v Entro 30 glomi dalla Funzionario Amministrativo Segreteria SEGRETARIO DIRETTORE Chack list mensite a cura dela
D Lgs 332013 el LG U nomina Genersle GENERALE Segreteria Generale
oIV da in|
labeke
Par. 142, Delib & R Eniro trs mesl dalka Dirigente Ufficio Acquisli Conlabift & SEGRETARIO DIRETTORE Check list mengite a cura deka
CIVIT 1272003 ompensl icdiarivne Bilanclo GENERALE Segreteria Generale
[Bandi b concarse par || rechutamento, a qullsuu titoto, di blizazigne Bands = 5 =
- " . 19 DlLgs|Hand! di concomd dal SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile & cura della
Bandi di concorse |Bandi di concarsa 3312013 pubbicare in tabsle con dal crilari o ] finale snita Utficic Parscnale GENERALE ‘Segreleria Genarale

di

Sisiwma & misrEzinng

33/2013
sulls

Bifazinne

aldt, 1 Delibera) e Galulasions Sistema di mi i e an. 7 D.LgelEntre 30 giomi dalla Fonzinnaila Amiminisbrabs Segroleria SEGRETARIO DIRETTORE Check list manalle a cura della
{valutazions  deku|CIVIT 104/2010 performance 150/2009 #pprevazione Generale GENERALE Segreteria Generale
deda) Piano dall) Funzionario Amministrativo Segreleria ‘SEGRETARIO DIRETTORE Check lisl menasila a cura della
Prriormancs - Generale GENERALE Segreteria Generale
Arl, 10, c, 8, D.Lgsl s della - Ar 10 D.Lgs 15072000 Entm 60 giomi dalla

Retaziane sule Funzionarlo Ammintstrativo Segreleria SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura della
performance Genorale ENERALI Segreleria Genaralo
Art, 20, ¢, 1, Dig . i dieiibuio del[Entro 60 g, falla : SEGRETARIO DIRETTORE Chiock sl mensile i cuta defla
compleselvo  delly30ny3 Complessiva dei premi [prem approvazicie Respansabiie Uficlo Persanale GENERALE Segreteria Generale

=An, 20, c. 2, DLgel

332013 Dali relativi ai premi

[Cintbuginie tettamants aceestain in fma Gpprogll = I grase di
fatfrrenziazicine della premialiti sia par | dergent) win per  dipendent] &

Eniro 60 gg dalla

[indicazians g omtml per s L]

[Erdi zantralial|

Pubbiicy

An. 22, c 1 lett. a),
D.lgs 332013

Enti Pubblci vigilati
Art. 22, c. 2, D Lps|
332013

Elenco enti pubblici istiuill, vigiali e finanziali dellents ovvero per |
quali ferme ha polere di nomina degi amminmtralari con indicazions|
dee funzioni altribuile o defie aflivia svis » frvees dafferin o dafe|
attivita db servizio pubblico affidats

Per ciascun ente: ragiane sociale, misura della partecipazione, durals
impegno, onere complessivo gravante per Fanno sul bianclo deffente.
numera del rappresantanti neghi organi di govamo e relalivi compensi,
fisultato di bilancio ulime ire esercizi, incarichi di amministrators|
delfante con relativa tratlemanls sconomsn

AL 22, ¢ 1 felt. by
D.Lgs 3372013

A, 22, . 2, D Lgs|Sociela partecipate
w2013

An. 20, c. 3, D.Lge
39/2014

An. 22, . 3, D Lgs|
3312013

Elenca delle wﬂf‘i oo Fenin debaene desftamenis quobe o

oeon i delle  funzian
slirinze o Mu -ml\uu uvolle 8 lovom deifenis o dele attivts of
servizio pubblcs affdate 30 esshuslone delle societh quotate m
mascati regelaniental] & foro oenirclsla jex an 22 e 6 Olgs
337013)

Annuale al 31 marzo

Responsabile Ufficio Personale

Funzivnarin Asiriistalive Seglalera
Generale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Chack a1 marsile 3 curs deils
Segreteria Ganerale

Chack list mensile 2 cura delia
Segreteria Gensrale

Far dlasun anle reglons sociale, misura dells panropazions, ditals
impEgno, onene complessive grayvants per fanno oul bianoin deilinte,
rurnenl del rsporesaniant negl argare di govarmn g ralativi commehsd
sl o Wlanos ulime fre esecin, incaichl di amminiditors)
dellerde con ralatve fratlaments scanamice

(Annuale al 31 marzo

Funzionario Amminisirativo Segreteria
snerale

‘SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check lisl mensile a cura della
Segreleria Generale

caume dl w0

per gh amministralori

Annuale al 31 marzo

Funzionario Amminisiraliva Segreleria
Geneiale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check list mensile a cura della
Segreteria Generale

Collegamento al silo della socita parecipata

Annuale al 31 marzo

Funsionaris Ammanistrstive Segleleis
Generale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERAL|

Check list mensile a cura della
Segrelera Genarale

AN 22,61, e, &
bis, D Lgs 332013

P i maderia o
pubblica, acquislo di

ol sugield
in seclets

al 31 marzo

pantecipazioni

Furidrare Amminisbaiin Segieteria

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check list meneile a cura della
Segreleria Generale




Allegato sub "F*

17512016

At 19, ¢ 7, DLge!

Provvedimenii can o |8 soclela a conlrola pubblico garanliscono il|

nonaretn parsaguimanto degli obietlivi sul complesso delle spsee dijAnnuale al 31 marzo

funzsnamenin,

Enll  dl  duisal
peitarin controkali

At 22,6, 1 fett. ),
DLLys 33003

322013

A-22, 6 2 DEgsEnn o didto privity

bl

Elenca degl| wnit @ dirlita privats, comungue denaminabi, in oontrali
dellamiminisizazione con indicoziann defle fungoni afiribaile & dels
alflullh svshe & fauie delldmminiptaazions o delle alivits dl serviz
pubblioe atfidats

Prr ciancun enim) ragions socialn, nesura della panecipaiione, durals|
mpegia, tnare complesalva gravarie per Fanna nul biancie delfenme
mumere del rappreseniantl negl organl di governo o rafaliss rompaned
i=ullato di biancio uMime tre esercizi, incarichi di amministriviom
deienla con relativo trattamento economico

Funzlonario Amminisirativa Segraleria
Generale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check list mensile a cura della
Segreleria Genarale

i, 1, 1=012012

scqgetti privali o akre afminlstrazeni

tratza ples U X7 seinesire

A, 20, c. 3, D.Lgs] cavse btk ad Arsiiinle 8 31 marzo Funzionario Amministrelivo Segreteria SEGRETARIO DIRETTORE Chieck Fst manside 8 curn dell
EET et gll amministratori nerale GENERA Segrateria Generale
. -
l aito deNEnte A e 21 31 marzo Funsinnano im;::::luu Segralnrin BEGRETARID E}E‘I E'EﬁoE Thach st mqu:':::; el
o . Unk o gl grafiche che i rapporti Ira) 9 w— y =
Rappresenlazion |Art. 22, c. 1 letl. d) [Rappresantazions g o p 13 . Funzionarioc Amminielrativo Segreterla SEGRETARIO DIRETTORE Check lis mensile a cura della
li pubblicl vighat lela pasta i enti privalfa 31
e grafica Digs 332013 |grafica i o enl pubbicl vighal, e socel patscome. gl ent e st ol 31 marzo Ganerale GENERALE Segreleria Generale
Par ciascuna lipolagia i procedimanto: breve descrizinne
arn. e (niruiisris, e el
pracstimenta con recapilo telefonico, mail & PEC. Se |ufficio)
lsits aWadozione & diverso dal precedenle indicars i
At 35041 18I0 x) el " " & i * Enie 30 g d=fa
o), . 9), . g, (essankaie con recapilo telelanico o mail Indicare le modakd Perl riaziona o dalis N - SEGRETARIO DIRETTORE Cheok list mensile a cura delia
D, 1 m) DLge anera informaziont sugh alli in corso, il emine per la canl Al e azinne di s esponsablle di ogni Sellore GENERALE ‘Segreleria Generale
A ¢nl procedimento, eventuali lemini per il silenzio-assenso, gi m’:“’m"
Tipilige al Tipglagee di ditulela etrativa e gluri il link & accesso lf” °
pitoetioaiia procagimenis Saluarvizl on fie, e modalitd par Inifottungione o pagamens, ||
L i tabeke del boablisn in caso di merza del Motarn dol procadminia)
Ativild fon recapila lelefonico e mail
{procedimentt
Per closcun plocedEnento ad inlans di pare: siti e documendi dajEnio 30 gg: Dalla "
;"L 355;;;0:‘3" ay ulgarn con modidsdicn di fichinsta, uftio par mformason! sigh atlifvarazione o eituzion Responaabile di ogni Sellere SEGREEAE'L'ER?EEWORE C""";:‘:::::"ée;":’;: L)
N < Indicaice dei rispettivi Indlizz) (elefonic), mail & PEC precedimenta o
Dichiarazioni Talalana o mall daifyfficio rasponsable per (¢ atlivits valle o geslire
sostitutive e|an. 35,c 3, DLg p i = yeiificare i el dall o Mucoensa direra degl|Entro 30 glomi Funzionario Amministrativo Segreteria SEGRETARIO DIRETTORE Chech lial menalle o com defia
isi dati|33/2013 responeabile stensi du pans ol i modifica Generale GENERALE Segreleria Generale
Tufficio el abl & alle svolgemento del asdrolll sulle dichlarasiunl sostitutive
. " ; Elenica del provvediments per l'aMdamento df lavatl, femifure & seraz
Prapuiseti._ [ 20w 1 g ;:;";f’"’:;'m‘i’g'"'d‘ﬂ com nicazione dsla maduita d scele & par scceedl atpulan cen| ™ 1 %8 SIS Y] Eunionario Amminietativo Segreleria SEGRETARIO DIRETTORE Check it Tammiln & fora dalta
g ndikern| 3320108 & ait, 1, 7, i o 3 1
e 3 K [moggeni privadi o nitie amministEzion ek als satosszians “Hand di M Generale GENERALE Segreteria Generale
palificn 16, | 19072012 |pubbicare in tabele gara o coatralliT) vz pier 8 3 saimasie
- At 23 e |, Dilga n o |Elsncn dei peouvedimenti par Pafidamento di lavori, fomitur & warviz|Entra il 30 wanlamboe pat Funzionario Amminiairative Sagrateri SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura delia
el |aioid g un, 1,6 ::"x::";:::‘m dingontluun ineazions della eduéts dl scalta o per accardi mipulai conf - semeste, entia 4 34 [ FUHEPANO ATTITEEIve Sagreteria GENERALE Segreteria Generale

A, 1, ¢ 32, L
18072012, arl 37 gy pravisti dagii'art, 1,

Codice Garg G, st .
ogRefe del banca, procedisn o scelln 2l conlineate, elenco dugh)

RLIF o valta i valta ingeduata nalla

. 1 letta), D.Lo8lcamma 32, tisils Ly tart imyitali a T il sMMergnll che Hitina Tempestivo ocsdura di gara con determing a SEGRETARIO DIRETTORE Check list mzﬂsﬁea cura della
33/2013 e arl. 4|5 novembre zmz_wn T y di , impano i pe P Eummm RALE Segreleria Generale
defibera  ANAC] 1. e i , Tt | dedfap fotmitun,
39/2016 =npale procedise|Impartn delle summs gt

i sezandal




Allegato sub "F"

An. 1, ¢ 32, L
190/2012, art. 37|
c 1 letta), O.Lgs

¢ “Specliche Ieumche]

Tabeke ive rese scaricabili in un fermalo digitale:

por la |
fdali ai sensi delfart, 1)
cammi 32, della Legpe|
n 190/20127, aduflals

siandard aperta can nloamazon s contalti retabve afanng
precedente
(nebo specifico: Codice Identificalivo Gara (CIG)/emartGIG, strutiura

Annuale

Dirigente Ufficio Acquisli Contabilita e

SEGRETARIO DIRETTORE

Chock finl meneds a'cura della

n, 50/2016

quantoiProponents, opgeto del bando, procedura di scella del coniraenle, Bilancio =
m‘: e :’:"Aé Ilicaty  nella @il |Slenco depd aparatar il n piesorare alieinenero i cloea ‘3"1;;12;22')' n Dirigenle Tecnico (RGNS Segreleria Generale
ar201s Arint I07E) n hanoo importa |
lem) dei'opera sevizio o fornilura,
impoito defle samme Ilqusdala)
An. 37, c. 1, lell. by Pragramma bsentale degll sequist & benl e senizl programimal
dlgs. n 3372013 trimmakn  dej Gavon  pubbEcn e refeivi agginmmamenti - annuo
Amt, 21, ¢, 7, e 29, Al ralstn| il Comunicazane della mancsla redakions del pragramma tennale ded
c. 1, digs n| wéatt pubiolict pet assanea di faved @ comumicasione deia mancatsl Dirigenle Ufficio Acquisti Contabilita . .
5012016 e P, A tedusione del programms bisnmile degh acqussll o bens & servin per| Tempestiva Bilancio SEGRET’:;,"E’RTREWORE °"‘°;:‘:e’:‘:':‘:‘(';;:l‘$ della
DM MIT 1412018, IMM.”‘ ssanza di acquisti (DM, MIT 1472018, 0. 6. oo, 1 0 art. 7, co.4) Diriganta Tecnico g
ant. 5, commi 8 u Mediichie 5 programma tannale del Evan pabolic o af pragrammal
10 € arl. 7, commi bierrale degl) acquis) dibeni = sere (00, MIT 142018 ar). 5 =8
4e10 10w ark: 7, oa.10)
Fragnm dl taniblih calala slle grandl opate inlkssteuiliie® = o
architulbusa o fhevanza cociale, Bvenll impails sullfémiseite, sulle
citta & sulfanestio del beitatio. nonche g esil deils
pubbiica, dei tasorontl degh incontn & dul Wiatil con ||
Arl. 37, c. 1, [etl. b)| Trasparanza L
dlgs n 3372013 o|partecipaziane “‘"""“ bl '““""‘““" A {raouonl kana ko, con Ll Difigente Tecni SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura defla
an. 29, ¢ 1. dlgs [portslan di wlsress =™ el M Al Lo tm riiy MigenleiiecHico GENERALE Segreleria Generale
n: 5072016; ity publico
Informazant provete dal OP.CM. n 782013 Regalamenio recante]
midsith di evdligenanio Upslogis = sopie demansizmal delle opete
soflapusts & dibamile puiklics™
SETTORI GROIMNART
Art. 37, ¢ 1, leit. b Forersi di prainfarmazione per i setlor| ardinan ai oui all'ant 70, co. 1,
dlgs. n. 3312013 gfhves: aiftps. S0y To— Dirigents Um"‘;i’l‘;“;"“ N SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura della
:"502;'0;:5 1, d Ige [ einformaziong SETTORI SBEGIALS Dirigente Teenico / SOG GENERALE Segreteria Generale
! | Avwai penadizl indicativi per i settori speciali dl cui all'an. 127, co. 2|
igs SIS
Arl. 37, c. 1, lell. b)| . . e .
Dirigente Ufficio Acquieli Conlabilila e
dlgs. n. 33,2013
e ,g: Deliberaw contrane | Digkbing & canirarra b #tis squivalonte Tunisiivs Bilancio SEGRELAE':"E’R??EEHDRE ““g" ':""“g ol anlry
v e be GO Dirigente Tecnico ! SDG egrelenia Generale




Allegato sub "F"

An. 37,c. 1. e, b
digs. n. 3372013 e
an. 29, c. 1, digs
n 502016, dm
MIT 2122016

Auvine o uandi

SETTORI ORDINARI-SOTTOSOGLIA

(Avviso di indagini di mercata (arl, 36, ¢. 7 ¢ Linee gulda ANAC n.4)
Bandi ed awvis: (art, 36, ¢ 9)

Avvieo di coslituzione elenco operatari economict e pubblicazione|
elenco (art. 36, c. 7 e Linee guida ANAC)

Detesmina a contramre ex art 32, ¢ 2, con riferimetto alle ipotesi ey|
arl. 36, c. 2, lelere a) e b)

SETTOR}I ORDINARI- SOPRASOGUA

Awviso di preinformazione per. I‘|nd|zume di una gara per pmceduu
risivetie e procedure
subcentrali) (anl. 70, ¢ 2 e 3)

[Bandi ed awvisi (art. 73,c. 1e4)

Bandi dl gara a avvisi di preinformazione per appalli di servizi di cul
ul‘allegato 1X (an 142 c 1)

(art. 153)

Bando peril com:orsn diiden (art, 156)

SETTORI SPECIALI

Bandi e awisi (art. 127, ¢ 1)

Per procedure ristrelie e negoziala- Awiso penodico indicativo (an
127,¢ 3)

Awviso sullesistenza di un sislema dl qualificazione (art. 128, c. 1)
Bandi di gara e avwisi (arl, 129,¢.1)

Per i servizi sociall e alli servizi specifici- Avviso di gara, avviso|
penates  ndcated.  mvvien m¥eswiotzs o un o sisbnme
qualificazione (arl, 140, c. 1)

Par 1 concorsi di progettazione  di idee - Bando (arl, 141, ¢. 3)
SPONSORIZZAZION|

-kvvusu can cul sl rendA nola la ricerca di sponsor o Favvenutal

di proposta di  eponsolizzazione  indicandol
sintelicamente il contanas del conlratlo propasto (ar. 19, ¢ 1)

Tempeahva

Dirigenle del Settore competente

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Claack fist marsia 4 curs dalls
Swgwleiis Seneinke

afferenli
Inveslimenti

772021 previsie dad FHRR &

dal e

pubblic
finanziall, in lutto a in|d
Al 48, c. 3, dl[parte, con le risorse]

le S.A. Wi ricarmane guandi, per Faa dl Balieng drgenze desivan)|

Evidenza de¥avyie delle péocsdure negaiale (arl. 63 e arl.125) ove|

a aronesanan Improvediill, ran enputeil alls stazions appatisrin
Fepplicariane dei fenm), nm:hﬂ Abtwaviab, proviet datie procadure
pud degli obietivi o il rispettol

PNC e dai programmi|
iali d

dei tempi di atluazione di cui al PNRR romichit af FIE e a1 programmif
iafi dai fandi strutiurali dell'Unione Europea

strutlurali
suitipes

def'Unbane;

Tempeaiive

Dingente Ufficio Acquisti Cantabilta e
ilancio
Dingenle Teenico / SDG

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check bl mensl= & cutp dalla
Segradana Ganeraln

AN_37,¢,1, lef_by
dlgs, n. 3372013

C izi della curmricula del suo|

an, 29, ¢ 1, dige

n. 50/2016

Tempeslivo

Dirigente Ufficio Acquisti Conlabilita e
ilancio
Dirigenle Tecnico / SDG

SEGRETARIQ DIRETTORE
GENERALE

Check list mensile a cura della
Segreteria Gonerale

Arl. 37, c. 1, letl_b)|

dlgs, n. 33/2013 e|Avvis mdale all'estn

arl, 28, ¢, 1, d lgs |dla procedies
n 502016

SETTOR! ORDINARI- SOTTOSOGLIA

Avviso sui risullali della procedura di affidamenlo con ['ndicazione dej|
soggell invilali (art 36, c. 2, lelt. b), ¢), c-bis), Per le ipolesi di cu
all'art, 36, ¢, 2, lell. b) tranne nei casi in cui si procede ad aflidamento)
direfto lramile delermina a conlratve ex arlicolo 32, ¢, 2

Futihlicazans facolllive S=ifavyiea di sggiudesione di cul allan. 36
co 2, latl, a) lranne nei casl in cui st pioceds al sens) delfart. 32, co. 2|

SETTORI ORDINARI-SOPRASOGLIA
Avviso di appalto aggiudicalo (art, 98)

Aviso di aggiudicazione degli appalli di servizi di cur alfallegato I¥
142,c 3)

Avviso sui risultati del concorso di progehaziuna (art 153, ¢c. 2)

SETTORI SPECIALI

Awvieo relalivo agli appalti aggiudicali (arl, 129, ¢. 2 e arl. 130)

Aviso di aggudicazione degli appalll ) servizi sociali e di alln serviz
apeite) = fart, 14l e )
Avviso sui risullali del concorso di pvogeltazwne (art. 141, ¢, 2)

Tempastivo

Dingente del Setlore compstente

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check lisl mensile a cura della
Segreleria Generale




Bandl ol gari 8|
jeonlratt!

Allegato sub "F"

dl. 76, art 1 co)

Ao sl rmusal duh
procatra
affidameiie dielia [qm

Par oli affidamenti diretti per lavon di imparto infeniore a 150,000 ayra:
& pel sanvizl e lorduie, vl Eompeeni | saven dl Ingegraria

2, et al s aech|teibira e Mativita di progetiazione, di importo Infefiore a 133,000 ) . SEGRETARIO DIRETTORE Check gL ineislle u cura dells
(3ppticabile g d""""'""‘":“' W pubblcesone  deffnevso sul nedfal della proceduis ATempesi¥o] Rt T GENERALE Segrataria Gansrals
g|f Ao squehleile Sal e con Findicazione dei soggetii invilali (non- obbligatoria gl
adattata - eHUS W enans inferion ad euro 40.000)
0.6 2029) ’
Avvigo i aven delly
|eosadinwcuvvie: A, I'alrdam:nln di seizi e fomitwre, v compresi | servizi il
Hpesfim dello] i Tatiivita' di di importo pan
il 75, a1, ealapgisdieazivne ] N parto part & Oi Ui A bilita
) mpn:nm a 135 000 euro e‘l';‘;zozl.l: soglie rlzu;nunnana e di :Tvon : . e irigenle clu cqulstl Contabilila e SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura della
(appimabiln sarm banda o par| o STREA 2 P o MEFH B un MU emped GENERALE Segreleria Generale

{ave la delermina
aorrama o atiol
eguivalents sia adoitalo)
ertrn 4 30 6 2023)

suia: pabblicazions di un avviso chae svidensia Tayaa delia pracsdr
negeriata » di un svwigo sul ieuliall dalls procedies @ afdemeris)
can finssanomm del saggsth swital

Dlngeme Teamiea 506

An 37,1, lett b)
dlgs. n. 3312013 ¢f
art 29, ¢ 1, digs
h 5012016

Viestiah 2¢lle
commiinssani 6 gara

Vergall dulle commssgion| o gars (fafle sabve lo esigersa dil
riservatezaa ai sarmi deflart. 5 owero da| documanti sacrefal| all
senitt de¥act. 162 e nel finpelic del [imiti previsll & win goperats dall
d.igh. n. 1HSA003 & sEmm i, @ matena di dati parsanali).

Successivamenle alla
pubblicazione degl
avvisi relalivi agli esitl
delle procedure

Dirigente Uficio Acquisti Conlabilita e
Bilancia
Dirigente Tecnico / SDG

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check list mensile a cura della
Segreleria Generale

An. 47, ¢2, 3, 9]
1. 77/2021 & ant
29, co. 1, dligs
5012016

Fan upparundd e

(Copa dellulime rappario sulis sivazisne del personale manchiin »l
tnrmimirle pwunun il mamenta delln presentazions dalls domands o

Imarativa
cantrath  pubsliol,  nel
PHAR « nel PNG

da parle degl aperaton economicl fenl|
@i wanm dell: ll'| A8, el dligs oo VBAO00S aka ki medarmne|
lopatabon che oecupano ot GO dipendantil(ar. 47, e 2. d L FR2021)

Successivamente alla
pubblicazione degh
avvisi relalivi agli asili
delle procedwre

Dirigenle Ufficio Acquisli Contabilita e
Bilancia
Dingenle Tecnico / SDG

SEGRETARIQ DIRETTORE
GENERALE

Check list mensile a cura della
Segreteria Generale

Art. 37, ¢ 1, left. b)|
i lgs. n, 337203 ef
Br. 29, ¢ 1, dlgs
n. 50/2016

Caniratlj

Seby per gl affdamenti somrs sogiia e per quelk Sranzill con ndarse|
PHAR & fondi stiunieall, esto dol ool o di wuccessiul aconedi
ragifizativl ey itsrpratali degh wlessi (il saive e esgente d)
risarvatnzra al sansl dolfan. 53, povirp dal deniament) seeretal )
seniil defan. 162 = nel rapatio Sel it grevial inovin genesds dal
g v |G e ms i in malmr di dadi parsonak),

Tempeslivo

Dirigente UMficio Acquisti Contabllita e
Bilancio
Dirigenle Tecnico / SDG

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check lisl mensile a cura della
Segrelena Generale

D7, 7672020, &11. 6
At 29, co
d Igs. 5012016

i Collng: songulfiv toenic

| Crmptisians del CCT, curricula e compenso del componenli

Tempassve

Dirigente Ufficio Acquisli Conlabikita e
8ilancio
Dirigenle Tecnico / SOG

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check list mensile a cura della
Segretenia Generale

Af 47,2, 3, 9
d1. 7712021 e art
29, co. 1, dlgs
502016

Arlazione di gmnere sula wiuamone del personale maschile o
femenits cormegnats, edlto sel mest dulls  conclissane  dad
[comitana, atla 54 dagll oparalos ezonumic che gocupana un ramniol
[pari & supenore a quindic dipanderdl (art. 47, ¢.3, di. 7120211

Tampeaiivi

Dirigente Uflicio Acquisti Conlabilita e
Bilancio
Oingente Tecnico / SDG

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check list mensile a cura della
Segrelena Generale

At 47 co. 3-is ¢
oo, 9, dlI. 7772021
e an. 29, co 1)
d Igs. 50/2016

Pan =

frin|Lne Javaratni el
conlratli pubblici, nel
PNRR e nel PNC

Pubibliaziann da parte defia 5.A. dills cenlificazicne o cul alfanicalo)
17 della legge 12 musza 1953, n B8 = dels salesune nladivi
allassalvimanin: deqli abbigh i cui alla medesima laggn & alle]
#veniuall sanzioni & piowwedimentl dispasll a carico deffoperatare|

nel iriennio la dala di scadsnza i

delle offerte e i alla S A, enlro soi mes: dalli

|=onclusans del contratio: (per gl aperate econemct che: acsupans|

U MUMEsS paf & Supenate & quindiel dipendenti)

Tampastiva

Oingente Utficio Acquisti Contabilita e
Bilancio
Dingenle Tecnico / SDG

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check lisl mensile a cura della
Segreteria Generale




Allegeto sub "F*

Art. 37, c. 1, lett, b)
d lgs. n, 33/2013 e
an. 28, c.1,dIgs

n. 50/2016

Fale aadve be exigones & rsaryainzza ai senct defar, 53, ovwero del
[documenti secratali al sensi deifanl. 162 del dIgs. 50/2018, 1
d ione ed relalivi a:

= modifiche soggettive
|+ varianli
- proroghe
- tinnovi
- quinio d'obbigo
- subappak! (In caso di assenza del provvedimento di autorizzaziane,

ions del dsl dell'imparto e
dell'agpentn dal nonmAlD & sisoppais)
Cenificato di collaudo o regolare esecuzione
Certioatn d vatilles sonlemith
Accardi barar e tamsadon
it o omina dat. diettare dal lavoiidnance

; i sl -

Fase esecutiva

i callaudy

Tempestivo

Dirigente Ufficio Acqutsii Conlabilid o
Bilanclo
Dirigente Tecnico / SDG

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check lisl mensile a cura della
Segreleria Generale

Art. 37, . 1, lett. b
digs.n 3312013 e
art. 29, c. 1. dlge

n 502016

iﬁ}m:mu defla geslione Snanbarin del contealt ol leemine gella e
wsscuzione
Resoconli deila Il resoconlo deve cantenare, per ogni slngalo contratio, almeno i

conlratli al lermine

Annuale (entro il 31

geellone finanziaria dsi |seguenti dali: dala dl inizlo & conclusione delfesacuzions, importo del| gennaio) con riferimento

i deffanna|

importo liquidato, importo

loro esscuzione rcoslamento, ove si sia verlficato (scoslamenlo posiliva o nepativo)

debo  |agh

precedanta

Dirigente Ufficio Acquiell Conlabilita e
ilancio
Dirigente Tecnico / SDG

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Gheck liat manslie @ oura della
Segraleria Generale

Al 37, ¢. 1, leli, b)|

Tutil gli abblighl di pubblicazione elencali nel presente allegato sono
appllcabili anche ai contratil di concessione & di parlanarialo pubblica
privato, in quante compalibill, ai sensi degll artl 29, 164, 179 del

d Igs. 50/2018.
Con riferimento agli avvisi e ai bandi si richiamano inollre:

[Bando di concesaione, invilo a prasanlare offerie (art. 164, c. 2, che
rinvia alle disposizioni contenule nella pante | e il dal d.Igs. 50/2016
anche relativamente alle modalita di pubblicazione e redazions dei

dlgs ns013e | n(::gz:::':::’:m andi s degh avwisi ) —— Siagrie Mep A Contabing g SEGRETARIO DIRETTORE Check ik mensike a cura dell
rl. 29, c. 1, digs. privato Nuova invilo a presantare offerte a seguito defia madifica delf'ordine di Dirigente Tecnlco / SDG GENERALE Segreteria Genarale
n. 5012015; impontanza del criteni di aggiudicazione (arl 173, ¢, 3)

Nuove bando di concesslone a seguite della madifica deflordine di

Importanza dei criteri di aggiudicazions (an. 173, ¢, 3)

Bando di gara relalivo alla finanza di progetto (art, 183, ¢. 2)

Bando di gara relativo alla locazione finanzlaria dl opere pubbliche o di

pubblica ulilta (art187)

Bando di gara relativo al contraflo di disponibilité (art 188, c. 3)
A, 37,c 1, letl_by| Atfidamenti diretii di Gli alti relalivi agli affidamenti diretti di lavori, u_rwzl e lo‘mmna d! . . "
1gs. n. 3312013 o |lavari, servizi e fomiture (9MmMa urgenza e d proteziona clvile, con specifica dell'affidslario, Tempesiive Dirigente Ulicio el Conletlid'e SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile 2 cura datia
At 29,0 1. dlgs, | ¢ somma urgenza e di |delle modalia della scea e deNe molvazioni che non hanno ‘empestivo  Bilancio GENERALE Segreteria Genarale
1 5012016 jone civile to il ricorso alle pracedure ordinarie {ar, 163, c. 10} Dirigente Tecnico
Art. 37, ¢. 1, lett b)) Tutti gll attl conness! agll affidamentl in house in formalo open dala di - . . o ) !
ilos n.332013 0 [ e e |appall putibic w contralk ot concemseona tra wrd R ata dot — Dirigente Uflicio Acquisti Cantabifta & SEGRETARIO DIRETTORE Check list meneile a cura delta
art 29,c 1.dlgs, setlore pubblico (art 192,c.1e3) Dirigenia Taenico ENERN Segreleria Generale
#.50/2016;

Elsnchi ufficiali di _ o X
Ar 90, c. 10,digs | operatori economici |Eleticn degli opetator acotmmic iscritti in un elenco ufficiale (arl
n 5012016 ficonosciutl & 00, 2. 10, fige n. 50/1016) X
cedificazion! oo dogli speralon sconemis) in pansessa del corfificato ildsciata
dal compelenle organismo di cerificazione {arl 90, c. 10, dige n
50/2016)
I i
At 11, co. 2- jpubblico
quater, | n, b : an " A 5 ’
372003, introdalto Progetti di lm{esllmemo Elenco dei progattl finanziati, con indicazions del CUP, importo lotale Ao Dirigente Ufficio _Auqt!lsll Conlabilila e SEGRETARIO DIRETTORE Check list mepslle a cura della
3 pubblico i " ok e~ Bilancia GENERALE Segreleria Generale

dal'art, 41, co. 1, tlel finanziamento, la fonli finanziarie, la dala di avio del progetto e lo
d . n. 76/2020. slalo di atlrazione finanz:arlo e procedurale




Allegato sub "F*

Al con | quali sono detarminali criberi e modedth par in

locazione o afftla [33/2013

difArt, 30 DLpe|Canoni i locazions o ]
affitlo

Canoni di locazione o di affitto versati o percepdi

dallapprovizions del
BEAF

Blanclo

GENERALE

i ) i movranizioni, pardritull, siAsic =d ausl finangian e fetibusann o Entro 30 gg SEGRETARIO DIRETTORE Chack lied manaile 2 cura dalis
(Criterl & modalta {DPCM n. 76/2018 |Criter! & modaiith vaniaggi ecanomici di quakinque genere a persane ed srdl pubblici | daFepprovazions Responsabie]Unicia Rersonala GENERALE Segreteria Generale
privali
A 18 concesiona di moveenzion], comtribull, susssll, wusill finanoari o
Aot 2892 DLW an ol concesalone dafeamunun di aniaggl sconaiicl d quakungus geners a porsone ool EIHOSIEE Responsabile UMicio Pareonate b it u"“sl:xr:‘:‘;:;:‘;“"
Sovvenzionl, pubifcare in tabelle {blenti pubiblici 2 prlvatl di Imports SRNUS slsasare of mie st app
onlribull, sussldi, At diwsalo i diffusis
\vantaggi At 27, 0.1 tet, ) dl dati da  cul Es{Par cascim afta. ideniificative del soggetto beneficiana, Imparto del|
Alti dlfsr e e FiEAVEEarTaGi0 Acenamice, narE o litdlo 3 basa delfanrituzions, ufcio & Enlro 60 gg ; SEGRETARIO DIRETTORE Check lisl mensie a cura della
Jooncesuione ), <1 4} ek 0 i relative sl i mindelh o aces del peagaite,|  da i ReseonsatiUnco Remonsie GENERA Segreteria Generale
PLER IR sy o eelute e lslcrricyim el saggntin
taneiics !d :‘::: Elinno I femala taballane dal benalleia df sovvenZais, conliibull,
A, 27, 6. 2, D], wussidi, sumli fingnziari & cemunque di vantaggi eopnnmic di p B F o SEGRETARIO DIRETTORE Chach st manaie & cura defls
M0 fibsichs qualisniis gensi= 3 parssas ed anll pubbisl o privat di Esgerts anns Entro il 31 gepnaio Responeabile Uicio Personate GENERALE Segretaria Genarale
wiparinie al mills sliie
An28 o 1, Digel
N2 F e arl, 5, o Bilancio o pravigiane di cincun anno in forma sntetiod, spgregata e Enbro 30 pg Dirigente UMicio Acquisli Comabilita e SEGRETARIO DIRETTORE Check bist monaile & cura defla
1, dgem sempiificata, anche con il ricorso a rappresaniazioni graficha da¥approvazions Bilancio GENERALE Segrateria Genarale
PE04701t —
At 20 e 1, Dilga| Diati redniiel alls androin o alis spese el bilanci prevardive in formals - . . .
A : Enlro 30 gg Dirigente Ufficio Acquisti Conabiit4 e SEGRETARIO DIRETTORE Ghmok et mansie a cura dufia
- ot » sy |ebeflre aperto in modo da conserire fespartazione, | altamenty ¥  yyrapprovazione Bilanclo GENERALE Segreteria Generale
consunlivo A28, c. 1, DlLgsd
333 e an 5,0 Bilancio consuniivo di ciseUn anno in forma ainlelica, aggregata & Entro 30 gg Dirigente Ufficio Acquisti Cortabiita e SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensfle a cura della
Bianci 1. dpem] sempificala, anche allrverso ll icorso & ione grafiche. i Bilancio ENERAL Segrelaria Genarsle
A )
Btancia
A3, c. 1, Dlgsl Dot redaiivd ale pnirste o 3fe spess del klenc ednsuniivi in Formato " y s ’
- . N 3 Entro 30 gg Dirigenie Ufficio Acquisli Conlabils e SEGRETARID Tl Check Iist mennile a cura dodla
zanm;n;sd.u.-.m. :J.;‘en:;:punn in modo da consanlire I'=sportazione, il frattamants = daFapprovazione ‘Bia GENERALE Segreteria Generale
Fiana dagh indicaioni n di (i) alew | bianca can Tiniegrasane)
3 At 26, ¢ 2, Olgs delle rinuttanze osservale i lermini df raggiungiments dai rsullal
::’;’:mi o deg| 33200, an 18 o :TMF:&":"“":::"; atizal # le matvaziond degli svarituali scostament & gh aggiomanant
isulatl attesi Qn DO.lgs 8172011 bdanio (et 10 Dgal”! comispondenza di ogni nuovo eeercizio di biancio, sia lramile lg
bRancio = art. 18-bin D.Lgef A0 BT "L0% | specificazione  di nuovi obiettvl e indicalorl, sa atraversa
198201 | d Faggiomamenio dei valori obletiivo e la soppressions di obiettivi gij|
raggiunti o ripianificali
Aggrormanmsne anmisle
Patiimonio Al 30 OLgsl,,. . Lo = - ' i - [aed 30 g daka - ) SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensike a cura dela
" Pairimonio immobiliare |Wnformazioni idantificative degh immobili posseduti e di quedi detenuti blizaziohe dal Dirigenle Tecnico B
T e T e Pl GENERALE Segreleria Generale
gestione dei| Annisshe o Previsiana
Canoni Enlro B0 gy Dirigente Uflicio Acquisti Contabilita e SEGRETARIO DIRETTORE Chec list menile a curs defia

Segrelerla Generale

Conlrolk & i)

OV o nuckei dj

valulazione

obblighi di

[Mel tremninl indicall
dalditorils Narionale
[Amticormuziane ANAC

Funzionario Amminisiralivo Segreleria
Generaie

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check lisl menile a cura della
Segreteria Gensrale

A OV o nuclei i

Documento OIV di validazione dela Relazione sila Performance (
art. 14,¢. 4, letl, <), D,Lgs 150/2009)

Entra il 30 settembre di
ogni anno

Funzionario Amminisiralivo Segreteria
Generale

SEGRETARIO DIRETTORE
GENERALE

Check list mensile a cura della
Segreleria Generale

oV sl del Sislema dil

valulazions, fraspaimnza e inlegrild dei coplrulli memi  art. 14, letl a),

Enlroil 31 ottobre di

Funzionario Amministrativa Segreleria

SEGRETARIO DIRETTORE
NERALE

Check list mengila a cura della

{Proincods (eFEnte

At 31 [+ AN i
i a8 DL gt 1502000) ognl anno Generale Segreleria Generale
Alr atti degli OIV o argani con funzioni analaghe anche procedsndol ::‘;: sopg ™ fesponaabis Grppo Lavorn SEGRETARIO DIRETTORE Gheck st mansds & cura el
con findicaziona anonima dei datf personali evaniuakmente presenll, Lt Segreleria/Prolocolo GENERALE Sogieteria Gannrsle




Allegato sub "F"

Drgani o] Relazione organi i 0 i . N . am
-e\ﬂsmna ammay evigiana am&-.va Ralszions depti orjant dl sevislmhe ol bdswcl dl prevesiore. ale[Ned insmeril previsll dakia | Dirigente Ufficio Acquinli Comabila & SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensile a cura della
@ contabile conlabile relalive | zarilo o bia o DizRy 7802013 Bllancio GENERALE Sepreteria Genarale
— o Tt 1 rilovi della Cole ds) Canli ancorchi non recopit riguardanii | Funzionarie Amminisiralivo Segreteria SEGRETARIO DIRETTORE Chock list mensile
Corte dei Conli Riievi Corte del Gonti 9! ook list menisile a cura della
orte del Co e Fattvith det o deg uffci S0lrol30 pomida) Thsvy Generale GENERALE Segreleria Genarate
Carta dei servizi e|Aft. 32, c. 1, DLgu|Carla dal senvizi e[Carta dei senvizi o documenio conlenente gH standard di quaka dei[gnern 90 pomidaln | Funsianarie Ammisirative Sogewtatia SEGRETARIO DIRETTORE Check list mensils a cura defa
slandard quaia |33/2013 slandaid quaiita servizi publ earinzane Generale GENERALE Segreteria Generale
Naolise o ricarso in giudizie peoposta  dai mdlrl fintaress)
At.1,¢.2, aar. 4, el par il eorfeflo dells
Class action c. 2 e 6 O.Lge|Claes aclion hmxlmu a ¢ carraite erogasione o un sanido, sapienza d
19872009 definirione del gludizie & le msare adiotiste m ofempemnze dels
E2antenra
o eom A dafc It el oo, e snrvial
|Servizi erogati contabilizzati b Lgi‘SC!I?l’)ISI pubbficare in tabeke emgall agli utentl sia ﬁnih che intermedi,
, A 41, . 6, D Lgs] - Crileri di formazione dalle liste I atesa, lempl di atlesa previsti ¢
Lisle diatlesa 133013 Da pubbicars in tabelle |, -1 rui it i eiiaalin Hiviogih o prestiiione weat
A, 7, c. 3, DLLgsi
Rl austomar
B2/2005, Miauintl dedle rilevazani sulla soddisfazione da parle degh #0143 del’anno -
Seviziinreto  [modificata daffart |38 XRTN = SN upata alla qualih del setvizi erogali e eatistiche sufuiizzo dellsu Heighnin Teciies SEORE "E';"E’R‘xl'_'"“’"" il INEI o I i e
B oo 1 dol D.Lgs 1420 Ol 0T I e (m—— b 3 Segreleria Generale
179116 "
Etites 30 porm chousura
m delllempilmedijdl "“9:’[":"“;‘:“:"""‘ agl 2cau) &t B tremnsire n per Dirigente Uffcio Acquist Canlabifta e SEGRETARIO DIRETTORE Ginch bt mansda o cura della
Indlcatore ! R el i o annuale) ll:ﬂ;l arim i 3) Bilancio NERALI Segreleria Generale
lempestivita  deif 30, > 0 b
pagamenti
Ammontare i . |entra 13101 anns Dirigants UMlicio Acquisli Contabilla e SEGRETARIO DIRETTORE Check lis) mensdlo a cura della
compleseiva dei debiti otilie e credblE  cesan Bilaneio GENERALE Segreleria Generale
o [al sl = tulln 1= spess w | pagament seftuad, disin par
g Pagarnenti AL 41, ¢ 1-bie,|Pagamenti ol Fpetagin & lavarn, bene o dendsn in talasiann sl npologin di speeal
Servizio sanitariy DL 3:.,,2'"3 202 in tabeNe alfambito lemporale di riferimento e ai husuficiansul o)
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Allegato sub “G”

MODULO DI SEGNALAZIONE DI CONDOTTE ILLECITE DA PARTE DEL DIPENDENTE PUBBLICO
AI SENSI DELL’ART. 54-BIS DEL D.Lgs. 165/2001

Dati del segnalante
(I dati inseriti saranno trattati tutelando la riservatezza dell'identita del segnalante per tutto il procedimento di competenza)

COGNOME * NOME *

CODICE FISCALE **e-mail ** telefono

QUALIFICA E SETTORE DI APPARTENENZA

Indicare se la segnalazione & gia stata effettuata ad altri soggetti:

Soggetto adito:

Data della segnalazione

Esito della segnalazione

Dati e informazioni Segnalazione Condotta Illecita

Settore in cui si & verificato il fatto

Periodo in cui si & verificato il fatto

Data in cui si & verificato il fatto

Luogo fisico in cui si & verificato il fatto

Soggetto che ha commesso il fatto {nome, cognome, qualifica)

Settore di appartenenza

Eventuali soggetti privati coinvolti

Modalita con cui & venuto a conoscenza del fatto

Eventuali altri soggetti che abbiano avuto conoscenza del fatto

Descrizione del fatto e specificare perché la condotta é illecita

La presente dichiarazione viene resa consapevole delle responsabilita e delle conseguenze civili e penali previste in caso di
dichiarazioni mendaci e/o formazione o uso di atti falsi, anche ai sensi e per gli effetti dell'art. 76 del DPR 445/2000.

Luogo e data Firma,

(Si allega copia del documento di identita in corso di validita)
% dati obbligatori
**indicare i recapiti personali e non quelli istituzionali

Inviare il presente modulo corredato dall’informativa sulla privacy reperibile dal sito di AltaVita all’indirizzo: www.altavita.org



D.C. n. 27 del 09.05.2023
Il presente verbale & stato letto, approvato e sottoscritto.
IL PRESIDENTE | CONSIGLIERI

f.to BELLON STEFANO f.to BUSON LUISA
f.to MANNA MARINA
f.to SIRONE GAETANO

IL SEGRETARIO DIRETT. GENERALE
f.to NICOLETTO SANDRA

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE
La presepte deliberazione viene pubblicata mediante affissione allAlbo dell'lstituto il
giorno j 5 MAG ggga rimanendovi per 15 giorni consecutivi, ai sensi dell'art.124
del Decreto Lgs. 18.8. , N. 267, e cioé a tutto il _a_g_MAﬁ_Zﬂza_

IL SEGRETARIO DIRETT. GENERALE

F.to Nicoletto Sandra

CERTIFICATO DI ESECUTIVITA’

La presente deliberazione E’ DIVENUTA ESECUTIVA, ai sensi dell'art. 134 del Decreto
Lgs. n. 267/2000, 3° comma, il giorno . (10 gg. dalla pubblicazione)

IL SEGRETARIO DIRETT. GENERALE

CERTIFICATO DI ESECUTIVITA’

La presente deliberazione E’ DIVENUTA ﬁSE(MJT VA, ai sensi dell'art. 134 del Decreto
Lgs. n. 267/2000, 4° comma, il giorno . A ‘ 2_[_]2"] .

IL SEGRETARIO DIRETT. GENERALE

Per copia conforme all'originale ad uso amministrativo. Composta di n. fogli.

Data ; IL SEGRETARIO DIRETT. GENERALE




